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Accidentes viales, la “pandemia silenciosa” que debe ser atacada desde distintos ángulos


Los accidentes viales parecieran un fenómeno aislado; pero la verdad, es que para los expertos son una especie de “pandemia silenciosa”, en la que México destaca a nivel mundial y regional. Según un análisis del Instituto Nacional de Salud Pública (INSP), nuestro país ocupa el séptimo lugar internacional y el tercero en Latinoamérica en muertes por hechos de tránsito. Tan sólo entre 2021 y 2022, las pérdidas de vidas por este tipo de siniestros crecieron 28% en el territorio nacional; y para el Instituto de Recursos Mundiales México, en promedio se registraron 40 decesos diarios derivados de ellos en 2022.	Comment by Víctor Manuel Aramis Sánchez Pimentel: Se dejan estas cifras porque aun no hay datos cerrados oficiales de 2023 publicados en las distintas fuentes, para poder hacer la misma comparación entre 2022 y 2023.

Reducir los accidentes viales es una tarea pendiente de toda la sociedad, y a su vez algunas empresas privadas ponen de su parte para concientizar sobre la importancia de la prevención de riesgos o, mejor aún, implementar medidas que impacten directamente en la siniestralidad de sus grupos de interés.

Una de ellas es Quálitas, compañía mexicana líder desde hace 17 años en el mercado de aseguramiento vehicular en el país, que en el 2010 creó su propia área de Prevención de Riesgos a través de un equipo especializado que identifica los riesgos, plantea medidas de prevención y respuesta, y monitorea su aplicación, sobre todo con los clientes que disponen de flotillas.

Así, hace más de dos años esta división de la empresa arrancó “​​Héroes del Camino”, un proyecto de prevención integral enfocado en los operadores en el autotransporte de carga, quienes aparte de hacer llegar las mercancías a su destino tienen “el poder” de respetar los límites de velocidad, de revisar su unidad antes de viajar, y de cuidar su salud física y emocional al manejar, tomando los descansos necesarios para no ocasionar siniestros. 

Y casi al mismo tiempo, arrancó “Si la Carretera Hablara”: una campaña de concientización para sus asegurados de unidades pesadas con testimoniales de operadores sobrevivientes a accidentes, así como de familiares de aquellos que perdieron la vida conduciendo, para conocer de viva voz la perspectiva de las víctimas. 	Comment by Tampico Hidalgo 35 (Pedro Castillo) [admon. riesgos]: Campaña de concientización

“En México, lamentablemente los siniestros con camiones son constantes. Y sus consecuencias debemos entenderlas como un problema de salud pública, similar a una pandemia que no siempre notamos. Cada que una persona fallece en hechos de tránsito, se pierde más que una vida: alguien se quedó sin su padre o madre, hermano, hijo, pareja, amigo, etcétera. Las huellas no quedan sólo en el pavimento o en el auto, sino también en las familias, en miles de personas por todo el territorio nacional”; comenta al respecto Mario Alberto Villa, Subdirector de Prevención de Riesgos en Quálitas Compañía de Seguros.

Por otro lado, poniendo foco en los conductores en general y no sólo en los de unidades pesadas, hace ya casi 10 años se lanzó el sitio web y campaña permanente Conducta Vial Quálitas, que busca promover la cultura vial, así como generar conciencia sobre la importancia de manejar con precaución y evitar prácticas riesgosas. 

Con más de 738 mil visitas desde su creación, en este espacio con una amplia gama de recursos gratuitos y artículos informativos, destacan herramientas como el Test del Buen Conductor y el Test del Operador Profesional de Transporte de Carga, que ayudan a identificar los posibles riesgos de quienes manejan.

[bookmark: _Int_UQiCGe7L]“Como parte de Conducta Vial Quálitas, también nos sumamos a otras iniciativas que igualmente buscan reducir la siniestralidad; aparte de que patrocinamos eventos donde podamos difundir nuestros mensajes de prevención. Si los accidentes están a la vuelta de la esquina, mi misión es que también lo esté la información necesaria que todos debemos conocer para reducir la siniestralidad vial que tantas vidas cobra en el país. No hay que olvidar algo muy sensible: de acuerdo con la Organización Panamericana de la Salud, los accidentes de tránsito son la principal causa de muerte en niños y niñas de entre 5 a 14 años, y la segunda en jóvenes de 15 a 19 años”; agrega Mario Alberto Villa.

No todo se queda a nivel de mensajes. El departamento de Prevención de Riesgos de Quálitas realiza a su vez capacitaciones para sus asegurados comerciales, y el año pasado ofreció al menos 26 cursos especializados, tanto para operadores como para administrativos, así como diversos Diplomados en Seguridad Vial para mandos medios de los clientes con flotillas de transportes.	Comment by Tampico Hidalgo 35 (Pedro Castillo) [admon. riesgos]: Diplomados en Seguridad Vial para mandos medios...

Durante el 2023, esta área logró:	Comment by Alejandra Ferreiro Nuñez: Acá en Another no contamos con los datos actualizados al cierre de 2023	Comment by Víctor Manuel Aramis Sánchez Pimentel: Ya se actualizaron con los ajustes del cliente.

· Realizar 6,000 capacitaciones, con un alcance de más de 100,000 operadores y administrativos.	Comment by Tampico Hidalgo 35 (Pedro Castillo) [admon. riesgos]: 6,000 capacitaciones
· Contabilizar más de 10,000 horas de capacitación en seguridad vial.
· Dar asesorías en seguridad vial para más de 300 flotillas, que mensualmente reciben información sobre seguridad vial y riesgos específicos identificados. 	Comment by Tampico Hidalgo 35 (Pedro Castillo) [admon. riesgos]: Queda el mismo dato
· Instalar más de 6,000 dispositivos de telemetría en flotillas, que representan unos 60 millones de pesos de prima asegurada.	Comment by Tampico Hidalgo 35 (Pedro Castillo) [admon. riesgos]: Más de 6,000 dispositivos de telemetría	Comment by Tampico Hidalgo 35 (Pedro Castillo) [admon. riesgos]: Queda el mismo dato
· Y tener 1,200 participantes en su Diplomado en Seguridad Vial para mandos medios de empresas de autotransporte, sumando las ediciones sexta y séptima de este programa.

[bookmark: _Int_q4I0SDkj]“Parece que la prevención sobre ruedas se está dejando de lado, y combatir la siniestralidad es mi misión. Mi poder radica en saber explicar cómo prácticamente todos podemos hacer algo para que no haya tantos accidentes, ya sean niños que nos ayudan a llevar ciertos mensajes a sus papás, y hasta conductores con experiencia que creen ‘sabérsela de todas todas’ pero no es así”; concluye el Subdirector de Prevención de Riesgos en Quálitas Compañía de Seguros.



Acerca de Quálitas

Con 30 años de experiencia, Quálitas es la aseguradora con mayor participación del mercado automotriz en México. La especialización y el compromiso con la excelencia en el servicio, le han permitido mantenerse por 17 años consecutivos como líder del sector en el país. Uno de cada tres vehículos que cuentan con seguro en México están asegurados por Quálitas, así como uno de cada dos unidades de equipo pesado. Cuenta con la red de cobertura más grande del país y presencia a nivel internacional en E.U., El Salvador, Costa Rica, Perú y Colombia; sumando todos los mercados, Quálitas asegura actualmente más de 5.3 millones de vehículos. www.qualitas.com.mx 
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