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JAARRESULTATEN 2019

STERKE BEDRIFSACTIVITEIT
AANHOUDENDE GROEI VAN LENINGEN AAN KLANTEN EN KLANTENDEPOSITO'S
LENINGEN AAN KLANTEN': 208 MILJIARD EURO, +6,1%* vs. 31.12.2018
KLANTENDEPOSITO'S”: 184 MILIARD EURO, +6,3%* vs. 31.12.2018
TEN DIENSTE VAN DE BELGISCHE ECONOMIE

RBB*-LENINGEN AAN KLANTEN: 111 MILIARD EURO, +4,4% vs. 31.12.2018
RBB-KLANTENDEPOSITO'S: 131 MILUARD EURO, +5,1% vs. 31.12.2018

GLOBAAL GOEDE RESULTATEN
MET EEN NETTOWINST VAN 2.212 MILIOEN EURO

INKOMSTEN: 8.036 MILJOEN EURO, +4,1%* vs. 2018
IETS LAGERE INKOMSTEN IN BELGIE
STIJGENDE INKOMSTEN IN ANDERE BEDRIJFSACTIVITEITEN

ALGEMENE BEDRIJFSKOSTEN: 4.754 MILIOEN EURO, +1,8%* vs. 2018
GECONTROLEERDE KOSTENVERMINDERING IN BELGIE
BEHEERSTE KOSTENSTHGING IN DE ANDERE BEDRIUFSACTIVITEITEN

LAGE RISICOKOSTEN: 22 bp
RESULTAAT VOOR BELASTINGEN: 3.238 MILIOEN EURO, +6,0%* vs. 2018
NETTOWINST: 2.212 MILJOEN EURO, +7,9%* vs. 2018

SOLIDE FINANCIELE STRUCTUUR
COMMON EQUITY TIER 1-RATIO VAN 13,2%
LIQUIDITEITSDEKKINGSRATIO VAN 127%"

* Exclusief niet-recurrente posten, d.w.z. bij een constante consolidatiekring, constante wisselkoersen en met uitsluiting van
andere eenmalige resultaten (zie pagina 5 voor meer details).

! Leningen aan klanten zijn ‘leningen aan en vorderingen op klanten’ exclusief effecten en reverse repo’s, inclusief de eigendom,
bedrijfsgebouwen en -uitrusting van Arval.

?Klantendeposito’s zijn ‘schulden aan klanten’ exclusief terugkoopovereenkomsten (repo’s).

% Retail Banking in Belgié.
“ Op een niet-geconsolideerde basis.



Analyse van de financiéle prestaties over heel 2019

In 2019 kwam de nettowinst op een geconsolideerde basis
uit op 2.212 miljoen euro, of 14,5% meer dan vorig jaar.
Exclusief de niet-recurrente posten (die te maken hebben
met de netto-opbrengst uit de verkoop van Von Essen Bank
GmbH, de devaluatie van de Turkse lira, wijzigingen in de
consolidatiekring en eenmalige resultaten) nam de
onderliggende nettowinst toe met 7,9%*.

De onderstaande analyse focust op dat onderliggende
verloop.

Globaal goede resultaten met een nettowinst van 2.212
miljoen euro

In 2019 boekte BNP Paribas Fortis 8.036 miljoen euro
inkomsten, 4,1%* meer dan in 2018.

e In Belgié' namen de inkomsten licht af, met -0,4%*,
door de lagere marges op de deposito’s bij Retail
Banking in Belgié (RBB), onder invloed van het
klimaat van aanhoudend lage rentevoeten; dat werd
nagenoeg opgevangen door een sterke toename van
de kredietvolumes en hogere commissies.

e In de andere bedrijfsactiviteiten namen de inkomsten
toe met 9,2%* vooral dankzij de voortgezette groei
bij Arval, Leasing Solutions, Personal Finance en in
Turkije. Luxemburg profiteerde zowel van organische
groei als van de integratie van de activiteiten van
Wealth Management (ex-ABN Amro Luxembourg).

De algemene bedrijfskosten beliepen 4.754 miljoen euro,
een stijging met 1,8%* ten opzichte van 2018.

e In Belgié daalden de kosten met -2,8%* door het

significante effect van het transformatieplan, met

een daling van het personeelsbestand en een
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* Exclusief niet-recurrente posten, d.w.z. bij een constante consolidatiekring, constante wisselkoersen en met uitsluiting van

andere eenmalige resultaten (zie pagina 5 voor meer details).

! Belgié omvat Retail Banking in Belgi¢ (RBB), Corporate and Institutional Banking (CIB BE) en andere activiteiten van BNP Paribas
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optimalisering van het kantorennet;, dat werd wel
gedeeltelijk geneutraliseerd door de inflatie.

e Bij de andere bedrijfsactiviteiten stegen de kosten
met 8,5%*, voornamelijk bij Arval en Leasing
Solutions, om  de  bedrijfsontwikkeling  te
ondersteunen. Ook in Luxemburg (de integratie van
Wealth Management) en in Turkije (de impact van de
inflatie) namen de kosten toe.

In totaal steeg het bruto bedrijfsresultaat met 7,5%* tot
3.282 miljoen euro, dankzij een positief schaareffect. De
geconsolideerde  kosten-batenratio'  bedroeg  59,2%,
tegenover 60,2% in 2018. In Belgié beliep de ratio 66,0%,
tegenover 67,3% in 2018.

De risicokosten kwamen hoger uit op 454 miljoen euro, wat
overeenkomt met 22 basispunten van de gemiddelde
vitstaande leningen aan klanten, tegenover 20 basispunten
in 2018, wat bijzonder laag was.

e In Belgié waren de risicokosten hoger, aangezien het
in 2018 kon profiteren van terugnames van
voorzieningen. Toch bleven ze op een laag niveau
van 4 basispunten.

e Buiten Belgié namen de risicokosten toe, vooral dan
in Turkije, wat te wijten was aan de zwak
presterende economie.

Het aandeel in het nettoresultaat van ondernemingen
waarop de vermogensmutatiemethode toegepast wordt,
steeg met 28,1%* tot 254 miljoen euro, voornamelijk
dankzij betere bijdragen van Polen - dat synergievoordelen
ondervond, die te maken hadden met de integratie van de
activiteiten van Raiffeisen Bank - en van AG Insurance.
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* Exclusief niet-recurrente posten, d.w.z. bij een constante consolidatiekring, constante wisselkoersen en met uitsluiting van

andere eenmalige resultaten (zie pagina 5 voor meer details).

! De kosten-batenratio wordt berekend door de algemene bedrijfskosten en afschrijvingen (absolute waarde) te delen door de

totale baten (de nettobankbaten), zonder de niet-recurrente posten uit te sluiten.
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De vennootschapsbelasting verhoogde met 5,0%* Het
effectieve belastingpercentage bedroeg 24% (evenveel als
vorig jaar).

BNP Paribas Fortis realiseerde een aan de aandeelhouders
toewijsbare nettowinst van 2.212 miljoen euro, 7,9%* meer
dan in 2018.

Een solide financiéle structuur

Het balanstotaal van BNP Paribas Fortis bedroeg per 31
december 2019 313 miljard euro, 22 miljard euro meer dan
per eind 2018, waaruit de sterke bedrijfsactiviteit blijkt.

Per 31 december 2019 liet BNP Paribas Fortis een Common
Equity Tier 1-ratio van 13,2% optekenen, ver boven de
wettelijke drempel (tegenover 13,9% per 31 december
2018). De liquiditeitsdekkingsratio (LCR) van de bank
bedroeg 127%' (tegenover 141% per 31 december 2018).
Beide ratio’s weerspiegelen de solide financiéle structuur en
het dynamische liquiditeits- en solvabiliteitsbeheer van de
bank.

De Raad van Bestuur heeft de intentie om op de Algemene
Vergadering van Aandeelhouders op 23 april 2020 de
vitkering van een slotdividend van 3,53 euro per aandeel
voor te stellen.

! Op een niet-geconsolideerde basis.
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GECONSOLIDEERDE RESULTATENREKENING

Totale wijziging**

Niet-recurrente

Wijziging excl.

Niet-recurrente

2019 2018 posten* posten**
A EUR A% 2019 2018 A EUR A%

in miljoen EUR a b ¢ d e f g h
Nettobaten van het bankbedrijf 8.036 8.053 (17) -0,2% 30 363 316 4,1%
Algemene bedrijfskosten (4.754) (4.847) 93 -1,9% (124) (299) (81) 1,8%
Brutobedrijfsresultaat 3.282 3.206 76 -2,4% (94) 64 235 7,5%
Risicokost (454)  (395) (59) 14,8% (1) (60)!  (118)  35,1%
Bedrijfsresultaat 2.828 2.811 17 0,6% (95) 4 117 4,2%
Aandeel in het nettoresultaat van geassocieerde deelnemingen 254 201 53 26,3% (47) (33) 66 28,1%
Nettowinsten op overige vaste activa 156 16 140 n/a 156 16 n/a
Resultaat voor belastingen 3.238 3.028 210 6,9% 14 (13) 183 6,0%
Winstbelastingen (620) (683) 63 -9,3% 93 (5) (34) 5,0%
Minderheidsbelangen (406) (413) 7 -1,7% 6 4 5 -1,3%
Resultaat toewijsbaar aan de aandeelhouders 2.212 1.932 280 14,5% 112 (14) 154 7,9%

* De niet-recurrente posten in de resultatenrekening hebben betrekking op de volgende elementen:

e Aanpassingen voor een constante consolidatiekring, die vooral betrekking hebben op de verkoop van Von

Essen Bank GmbH aan de Duitse tak van BNP Paribas in januari 2019.

e Aanpassingen voor constante wisselkoersen, die vooral te maken hadden met de devaluatie van de Turkse

lira.

e 'Credit spread’-gerelateerde posten, i.e. de impact van het eigen kredietrisico, wijzigingen in de aanpassing
van de schuldwaardering (‘Debit Valuation Adjustment’, DVA) en de aanpassing van de fundingwaardering

('Funding Valuation Adjustment’, FVA).

e QOverige posten, die verband houden met de transformatiekosten en andere eenmalige resultaten.

De niet-recurrente posten in de balans hebben betrekking op de aanpassingen voor constante wisselkoersen en
constante consolidatiekring, vooral dan de devaluatie van de Turkse lira en de verkoop van Von Essen Bank GmbH aan

de Duitse tak van BNP Paribas in januari 2019.

** De varianties zijn als volgt berekend:
e c=a-b

e d=c/b
¢ g=@-9-0-9
.« h=g/(-
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CEO Max Jadot benadrukte: “Met een nettowinst van 2,2
miljard euro op een geconsolideerde basis zette BNP
Paribas Fortis een goed resultaat neer in 2019. We konden
de aanhoudende neerwaartse druk van de lage
rentetarieven in Belgié compenseren met grotere volumes,
hogere commissie-inkomsten en inkomstengroei bij BGL
BNP Paribas, Arval, Personal Finance en Leasing Solutions.
Retail Banking in Belgié bleef de plannen en projecten van
onze particuliere en bedrijfsklanten met onverminderde
energie financieren, waardoor de kredietenportefeuille met 4,4% toenam tot 110,8 miljard euro. De
totale deposito’s in Belgié stegen met 5,1%, tot 131,1 miljard euro per eind 2019.

De risicokosten van de bank stegen wel in de loop van het jaar, maar bleven toch op een nog altijd
laag niveau van 22 basispunten. We slaagden erin onze sterke liquiditeits- en solvabiliteitsratio’s
te handhaven. Op operationeel vlak lukte het ons de kostenstijging tot 2% te beperken door onder
meer efficiéntiebevorderende maatregelen te nemen. Een daarvan was de verdere rationalisering
van ons kantorennet in Belgié.

Graag wil ik al onze medewerkers bedanken voor de goede resultaten die ze hielpen te bereiken
en ook onze klanten, voor het vertrouwen dat ze ons blijven schenken.”
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Het geconsolideerde nettoresultaat, dat 2.212 miljoen euro bedraagt, is afgeleid uit de geconsolideerde Jaarrekening
2019 van BNP Paribas Fortis, die de Raad van Bestuur op 12 maart 2020 heeft goedgekeurd.

De erkende commissaris heeft de controlewerkzaamheden op de hierboven vermelde Jaarrekening nagenoeg afgerond
en verwacht de volgende controleverklaring uit te brengen:

"Verklaring zonder voorbehoud over de geconsolideerde Jaarrekening 2019 met een toelichtende paragraaf over het
bestaan van vorderingen waarvan de uitkomst onzeker blijft".

De Jaarrekening, met inbegrip van de controleverslagen van de erkende commissaris van BNP Paribas Fortis nv, zal
begin april beschikbaar zijn op www.bnpparibasfortis.com.

We wijzen erop dat de in dit persbericht aangekondigde resultaten van BNP Paribas Fortis nv de geconsolideerde
resultaten van BNP Paribas Fortis nv zijn; ze komen niet overeen met de bijdrage van BNP Paribas Fortis aan de
geconsolideerde resultaten van BNP Paribas.

Dit document bevat toekomstgerelateerde vitspraken gebaseerd op de huidige inzichten en veronderstellingen over
toekomstige gebeurtenissen. Toekomstgerelateerde uitspraken omvatten financiéle vooruitzichten en ramingen en
hun onderliggende hypothesen; verklaringen over plannen, doelstellingen en verwachtingen met betrekking tot
toekomstige gebeurtenissen, transacties, producten en diensten; en uitspraken over prestaties en synergiewinsten in
de toekomst. Toekomstgerelateerde uitspraken bieden geen garantie voor de toekomstige prestaties en houden
inherente risico’s, onzekerheden en veronderstellingen in over investeringen, ontwikkelingen bij BNP Paribas Fortis en
zijn dochterbedrijven, trends in de banksector, toekomstige investeringen en overnames, wijzigingen in de
economische situatie wereldwijd of op de belangrijkste lokale markten van BNP Paribas Fortis, de concurrentie en
regelgevende factoren.

Die gebeurtenissen zijn onzeker, hun uitkomst kan verschillen van de huidige verwachtingen, die op hun beurt de
verwachte resultaten significant kunnen beinvloeden. De uiteindelijke resultaten kunnen wezenlijk verschillen van die
die geraamd of impliciet vervat zijn in de toekomstgerelateerde vitspraken. Elke toekomstgerelateerde uitspraak in dit
document is gedaan op de datum van dit document. BNP Paribas Fortis heeft geen verplichting om
toekomstgerelateerde uitspraken publiek te herzien of te actualiseren in het licht van nieuwe informatie of
toekomstige gebeurtenissen. De informatie in dit document met betrekking tot andere partijen dan BNP Paribas Fortis
of die uit externe bronnen is afgeleid, werd niet onafhankelijk gecontroleerd en er wordt geen enkele vitdrukkelijke of
impliciete vitspraak gedaan noch engagement aangegaan inzake de betrouwbaarheid, nauwkeurigheid, volledigheid of
correctheid van deze informatie of de meningen die erin vervat zijn, waarvan dan ook niet mag worden uitgegaan.

Perscontacten:
Hans Marién - hans.marien@bnpparibasfortis.com - +32 25658602 - +324 757472 86
Pamela Renders - pamela.renders@bnpparibasfortis.com - + 3223123735 - +32477399979

BNP Paribas Fortis (www.bnpparibasfortis.com) biedt in Belgié een totaalpakket van financiéle diensten aan particulieren,
zelfstandigen, beoefenaars van vrije beroepen, ondernemingen en publieke instellingen. Op het gebied van verzekeringen werkt
BNP Paribas Fortis nauw samen, als verbonden agent, met AG Insurance, leader op de Belgische markt. De bank verstrekt
internationaal ook maatoplossingen aan vermogende particulieren, grote ondernemingen en publieke en financiéle organisaties.
Daarbij maakt zij gebruik van de knowhow en het wereldwijde netwerk van BNP Paribas.

BNP Paribas (www.bnpparibas.com) BNP Paribas is een vooraanstaande bank in Europa met een internationale uitstraling. Ze is
aanwezig in 71 landen en heeft circa 199.000 medewerkers, van wie meer dan 151.000 in Europa. De groep bekleedt
sleutelposities in haar drie kernactiviteiten: Domestic Markets en International Financial Services (waarvan de
retailbankingnetwerken en de financiéle diensten ondergebracht zijn in Retail Banking & Services) en Corporate & Institutional
Banking, dat zich richt op bedrijfsklanten en institutionele klanten. De groep begeleidt al haar klanten (particulieren, verenigingen,
ondernemers, kmo’s, grote bedrijven en institutionele klanten) bif de realisatie van hun projecten door hun financierings-,
beleggings-, spaar- en verzekeringsdiensten te bieden. De groep heeft vier thuismarkten in Europa (Belgié, Frankrijk, Italié en
Luxemburg) en BNP Paribas Personal Finance is de Europese nummer één in kredieten aan particulieren.

BNP Paribas ontplooit zijn geintegreerde model voor Retail Banking in het Middellandse Zeegebied, in Turkije en in Oost-Europa, en
heeft een omvangrijk netwerk in het westen van de Verenigde Staten. In Corporate & Institutional Banking en International
Financial Services is BNP Paribas toonaangevend in Europa, sterk vertegenwoordigd in Noord- en Zuid-Amerika, en kan het bogen
op solide en snelgroeiende activiteiten in Azié-Pacific.
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