


Le Hilton Brussels Grand Place, cet hôtel 
emblématique niché au cœur du quartier 
historique de Bruxelles, a su devenir une référence 
incontournable dans la capitale européenne. Ses 
236 chambres offrent une vue exceptionnelle 
sur le cœur battant de la ville, où les rues 
s’entremêlent de manière quelque peu surréaliste. 
Cet établissement au style unique, résolument 
tourné vers l’art et les familles, incarne l’essence 
même de Bruxelles. 

Chaque chambre de l'hôtel est une véritable invitation à 
l'aventure culturelle, les murs sont ornés de photos  nous 
plongent dans les décors emblématiques de la Grand Place. 
Hilton Brussels Grand Place est également le premier 
hôtel Hilton au monde à proposer des lits superposés dans 
certaines chambres familiales, offrant ainsi une expérience 
ultra-conviviale aux familles en voyage. 

En 2022, une nouvelle aile a été ajoutée à l’établissement, on 
y trouve six chambres avec un accès privé, idéales pour les 
séjours diplomatiques ou les hôtes privilégiés. L'Executive 
lounge, accessible aux clients qui logent en chambre Premium 
et en Suite,  offre des écrans d'information, des livres, ainsi 
que des snacks pour les voyageurs, histoire de se poser avant 
ou après une excursion dans la ville.

L'architecture d'intérieur de l’hôtel a été confiée au bureau 
d'architecture Doos, basé à Stockholm, qui a su conférer une 
atmosphère à la fois design et conviviale à ce lieu chargé 



d’histoire. L'hôtel s’est également engagé dans le paysage 
culturel en collaborant chaque année avec de nombreux 
artistes belges et leur offrant l'opportunité d'exposer leurs 
œuvres dans une quarantaine d'espaces intérieurs de l'hôtel, 
y compris dans le restaurant. Cette initiative inspirante 
crée un lien émotionnel fort et une relation singulièrement 
personnelle entre l'hôtel et ses visiteurs.

Au niveau des installations, Hilton Brussels Grand Place 
dispose d’une salle de fitness high-tech et d’espaces de 
détente, mais pour les plus férus de bien-être holistique, 
l'hôtel collabore avec un spa voisin qui propose des soins sur 
mesure à base de bière belge. Hilton Brussels Grand Place 
dispose également de plusieurs salles de réunion, de deux 
ballrooms et d'une terrasse privatisable, où sont également 
organisés des barbecues et des garden-parties urbaines.

Côté cuisine, le restaurant Sentro, inauguré en 2018 dans un 
espace entièrement rénové, propose une cuisine sophistiquée, 
mais aussi locale, bio et de saison. Aux commandes, on 
trouve le chef d’origine normande Vincent Masson. Sa carte 
gastronomique privilégie des plats gourmands, créatifs, mais 
toujours en légèreté. Enfin, le bar lounge du Sentro vous sert 
des cocktails originaux dans un espace ou des chanteurs, 
musiciens et DJ viennent régulièrement se produire, pour 
des soirées inoubliables.



Les Schtroumpfs
Une fresque des Schtroumpfs se déploie sur le mur extérieur, 
comme un clin d’œil au mariage unique entre l’excellence 
signature de la marque Hilton et cette touche décalée 
propre à Bruxelles. De véritables Schtroumpfs enchantent 
les petits déjeuners pendant les vacances de Pâques, tandis 
qu'une expérience personnalisée attend les plus jeunes 
clients de l’hôtel, qui peuvent même effectuer leur propre 
enregistrement, et obtenir un passeport Hilton à faire 
tamponner lors de leurs visites dans d'autres hôtels de la 
chaîne. Pour ranger ce précieux sésame et leurs souvenirs de 
vacances, un sac à dos leur est offert. Et, last but not least, 
l'hôtel propose une chambre Schtroumpf unique en Belgique 
: une suite familiale aux couleurs des célèbres petits hommes 
bleus de Peyo, qui s’ouvre sur une originale sculpture de 
Schtroumpf d’1 mètre 10 de haut ; plus grande que les vrais, 
mais assez grande tout de même pour émerveiller petits et 
grands enfants.



La durabilité, engagement vert  
au cœur de la ville
La durabilité est au cœur des engagements du Hilton Brussels 
Grand Place. Des panneaux solaires ont été installés sur le 
toit en 2021, signe de l'engagement du groupe Hilton envers 
le développement durable. L'hôtel réduit également de plus 
de 80% l'utilisation de produits ménagers chimiques et 
optimise la consommation d'eau et d'électricité dans l’hôtel. 
Le nettoyage est effectué à l'ozone, une technique qui permet 
une hygiène parfaite sans aucun produit chimique. Au buffet 
du petit déjeuner (gourmand et varié), un distributeur de yaourt 
bio et local permet d’éviter les pots jetables. Chaque mois 
enfin, le Hilton transmet le bilan de ses actions écologiques. 
Toutes ces initiatives entrent dans le cadre du programme 
Light Stay, un programme qui engage un processus durable 
global, propre au groupe Hilton.  

Dans un esprit de famille, l'hôtel encourage un management 
horizontal, mettant l'accent sur l'inclusivité et les liens 
intergénérationnels, tant au sein de l'équipe que vis-à-vis des 
visiteurs. Hilton Brussels Grand Place célèbre Bruxelles, une 
initiative à la fois, un Schtroumpf à la fois.  



About Pandox 
Pandox est l’un des leaders du secteur de l’immobilier 
hôtelier en Europe. L’entreprise se concentre sur 
les hôtels de grande taille et privilégie la clientèle 
de loisirs et d’affaires. À ce jour, Pandox possède 
159 hôtels dans quinze pays, soit environ 35 800 
chambres. Le modèle d’entreprise de Pandox est 
divisé en deux pôles distincts, le premier étant 
axé sur la gestion immobilière, qui comprend 
des propriétés hôtelières louées à long terme 
aux principaux opérateurs hôteliers du marché.  
Le second porte sur la gestion des opérations 
commerciales et l’exploitation par Pandox des 
hôtels dont elle est propriétaire. 

La société Pandox a été fondée en 1995 et est cotée 
au Nasdaq Stockholm AB. Pandox possède dix 
hôtels en Belgique : The Hotel Brussels, DoubleTree 
by Hilton Brussels City, NHow Brussels Bloom, 
Holiday Inn Brussels Airport, Hotel Indigo Brussels 
City, Hilton Brussels Grand Place, NH Brussels EU 
Berlaymont, Crowne Plaza Antwerp, Hôtel Hubert 
et NH Louise.
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En pratique
Pour faciliter l’accès au centre-ville, un parking 
public est disponible au pied de l’hôtel. La Gare 
Centrale se trouve à quelques pas, et la Gare du 
Midi, avec ses départs de trains grandes lignes, est 
à seulement quelques minutes.  
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