
Het	  profiel	  van	  de	  Belgische	  shopper	  



Bezoekersenquête	  

•  13.298 respondenten 
•  Gespreid over diverse periodes in 2013 en 2014 
•  Uitgevoerd in 8 shoppingcenters / winkelprojecten 

- Geografisch gespreid over België 
- Binnen- en buitenstedelijk 
- Open en overdekte projecten 



Welke	  afstand	  is	  de	  Belg	  bereid	  af	  te	  leggen	  om	  naar	  het	  
shopping-‐/winkelcenter	  te	  gaan?	  

2013	   2014	  

42,8%	  

36,4%	  

23,6%	   26,30%	  

14,1%	   14,9%	  
10,1%	   13,2%	  

9,3%	   9,3%	  

Zone	  1	  :	  tot	  5	  km	   Zone	  2	  :	  5	  tot	  10	  km	  	   Zone	  3	  :	  10	  tot	  15	  km	  	  

Zone	  4	  :	  15	  tot	  30	  km	  	   Zone	  5	  +	  6	  +	  7	  :	  +	  30	  km	  	  



Op	  welke	  manier	  verplaatsen	  Belgen	  zich	  naar	  het	  
shopping-‐/winkelcenter?	  

2014	  

2013	  

66,9%	  

67,8%	  

17,5%	  

13,7%	  

10,8%	  

11,5%	  

4,8%	  

7,0%	  

Met	  de	  auto	   Met	  het	  openbaar	  vervoer	   Te	  voet	   Met	  de	  fiets/bromfiets	  



Hoe	  vaak	  bezoekt	  de	  Belg	  een	  shopping-‐/winkelcenter?	  

19,4%	  

18,7%	  

17,5%	  

20,1%	  

22,1%	  

2,3%	  

2013	  
	  

17,5%	  

16,4%	  

15,8%	  18,7%	  

26,6%	  

5,0%	  

2014	  

Meermaals	  per	  week	  

Eens	  per	  week	  

Eens	  per	  14	  dagen/
meermaals	  per	  maand	  

Eens	  per	  maand	  

Minder	  vaak	  

Dit	  was	  de	  eerste	  keer	  



Hoelang	  vertoeU	  de	  Belg	  in	  het	  shopping-‐/winkelcenter?	  

2013	   2014	  

5,1%	   7,4%	  
13,5%	   11,5%	  

31,4%	   28,8%	  
26,0%	   24,8%	  

11,8%	   12,5%	  
6,0%	   8,8%	  6,2%	   6,3%	  

Minder	  dan	  een	  half	  uur	   Ongeveer	  een	  half	  uur	  
Ongeveer	  een	  uur	   Ongeveer	  twee	  uur	  
Ongeveer	  drie	  uur	   Ongeveer	  vier	  uur	  
Meer	  dan	  vier	  uur	  



Hoeveel	  geld	  spenderen	  de	  Belg	  
	  in	  het	  shopping-‐/winkelcentra?	  

0,0%	   20,0%	   40,0%	   60,0%	   80,0%	   100,0%	  

2013	  

2014	  

6,4%	  

10,2%	  

21,4%	  

19,1%	  

51,0%	  

48,3%	  

14,0%	  

14,0%	  

7,2%	  

8,4%	  

0	  euro	   0	  -‐	  24,99	  euro	   25	  -‐	  124,99	  euro	  

125	  -‐	  249,99	  euro	   250	  euro	  of	  meer	  

Gemiddeld:	  
€	  92	  	  

Gemiddeld:	  
€	  89	  



Hoe	  oud	  is	  de	  gemiddelde	  Belgische	  shopper?	  

2013	  

2014	  

12,4%	  

13,6%	  

17,7%	  

21,2%	  

16,1%	  

14,4%	  

16,8%	  

16,9%	  

14,9%	  

14,6%	  

22,2%	  

19,3%	  

00-‐19	  jaar	   20-‐29	  jaar	   30-‐39	  jaar	   40-‐49	  jaar	   50-‐59	  jaar	   60+	  

Gemiddeld:	  	  
41	  jaar	  

Gemiddeld:	  	  
43	  jaar	  



Verhouding	  mannelijke/vrouwelijke	  shoppers	  in	  
shopping-‐/winkelcenter	  

64,3%	  

35,7%	  

2013	  

63%	  

37%	  

2014	  

Vrouw	  

Man	  



Met	  wie	  gaan	  Belgen	  het	  vaakst	  shoppen?	  

2013	  

2014	  

54,9%	  

54,5%	  

26,9%	  

28,2%	  

18,2%	  

17,3%	  

Met	  gezin/partner	   Alleen	   Met	  vrienden	  



Wat	  is	  het	  beroep	  van	  de	  gemiddelde	  	  
Belgische	  shopper	  

2013	   2014	  

33,3%	   33,7%	  

19,0%	   20,7%	  19,5%	   18,1%	  
11,0%	   10,3%	  

6,2%	   5,2%	  4,1%	   5,5%	  3,1%	   2,9%	  3,8%	   3,5%	  

Bediende,	  middenkader	   Student	   Op	  rust	  gesteld	  

Arbeider	   Zelfstandige	   Momenteel	  zonder	  werk	  

Hoger	  kader,	  vrij	  beroep	   Huisvrouw/man	  


