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Securex neemt strategisch meerderheidsbelang in Belgisch
Al-bedrijf Faktion

HR-dienstverlener en verzekeraar Securex breidt aanbod uit met Al- en
engineeringexpertise van Faktion

Brussel/Antwerpen, 24 september 2026 — HR-dienstverlener & verzekeraar Securex
investeert in het Antwerpse Al-bedrijf Faktion en verwerft een strategisch
meerderheidsbelang. Met de investering wil Securex zijn aanbod voor klanten verder
uitbreiden met nieuwe Al-gedreven oplossingen die technologische expertise
combineren met diepgaande kennis van mensen, organisaties en de wereld van werk.
Faktion krijgt tegelijk extra slagkracht om verder te groeien, te investeren in talent en
technologie en grotere transformatieprojecten voor klanten uit verschillende sectoren
uit te bouwen.

De stap bouwt voort op een samenwerking die al meerdere jaren loopt. Securex en Faktion
ontwikkelden samen verschillende Al-toepassingen, onder meer voor vertaling,
caseclassificatie en het ontsluiten van juridische en HR-informatie.

Faktion blijft als afzonderlijke onderneming en onder zijn eigen merk actief. Bart Baeyens
blijft CEO en aandeelhouder en leidt het bedrijf verder samen met het bestaande
leadershipteam. Faktion blijft bovendien werken voor bestaande en nieuwe klanten in
verschillende sectoren.

“Onze klanten worden geconfronteerd met fundamentele veranderingen door Al en
technologie. Ze zoeken niet alleen advies, maar ook concrete oplossingen die hen
helpen om die verandering in de praktijk te brengen,” zegt Veerle Timmermans, CEO
van Securex. “Door onze kennis van mensen, organisaties, ondernemerschap en
verzekeringen te verbinden met de Al- en engineeringexpertise van Faktion kunnen
we hen daarin veel breder ondersteunen.”

Een breder aanbod voor klanten

De combinatie van Securex en Faktion brengt twee complementaire expertises samen.
Securex kent de uitdagingen rond mensen, werk, organisaties, welzijn, ondernemerschap
en verzekeringen. Faktion beschikt over de technologische expertise om Al-vraagstukken te
vertalen naar concrete digitale producten en schaalbare oplossingen.


http://www.securex.be/
http://www.faktion.com/
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Samen willen beide bedrijven organisaties ondersteunen bij vragen die steeds vaker
technologie én mens raken: hoe organiseer je werk anders, hoe zet je Al verantwoord in, hoe
ondersteun je medewerkers en hoe vertaal je technologische mogelijkheden naar
oplossingen die in de praktijk waarde creéren?

Ook voor de verzekeringsactiviteiten opent de samenwerking nieuwe mogelijkheden. Door
verzekeringskennis en klantinzicht te combineren met de Al- en engineeringexpertise van
Faktion wil Securex nieuwe oplossingen ontwikkelen voor zelfstandigen en kmo’s en hun
medewerkers, onder meer op het vlak van pensioen en bescherming.

“Voor Securex Insurance is dit een belangrijke opportuniteit om sneller te vernieuwen
in een markt die volop in beweging is,” zegt Martine Buyens, CEO van Securex
Insurance. “Als wendbare verzekeraar willen we technologie gebruiken om
oplossingen te ontwikkelen die nog beter aansluiten bij de behoeften van
zelfstandigen en kmo’s. De expertise van Faktion kan ons helpen om daarin sneller
van idee naar concrete toepassing te gaan.”

Faktion helpt organisaties om kansen voor artificiéle intelligentie te identificeren en om te
zetten in strategieén, digitale producten en schaalbare technologische oplossingen. Het
Antwerpse bedrijf heeft meer dantien jaar ervaringin artificiéle intelligentie en telt ongeveer
veertig medewerkers. Het combineert Al-strategie en advies met productontwikkeling,
software-engineering en machine learning.

Van samenwerking naar meer schaal

Securex en Faktion werkten de voorbije jaren al samen aan verschillende Al-initiatieven en
interne toepassingen. Zo ondersteunen zoekassistenten medewerkers bij het doorzoeken
en ontsluiten van uitgebreide juridische en HR-databronnen. Andere toepassingen helpen
bij vertaling, caseclassificatie en informatieverwerking.

Die samenwerking heeft beide bedrijven niet alleen inzicht gegeven in elkaars expertise en
manier van werken, maar ook in de mogelijkheden om samen sneller van een businessvraag
naar een concrete oplossing te gaan.

De investering creéert nu meer ruimte om die gezamenlijke expertise breder in te zetten voor
klanten, grotere programma’s op te nemen en nieuwe oplossingen te ontwikkelen. De
expertise van Faktion zal daarnaast ook worden ingezet om geselecteerde diensten en
processen binnen Securex verder te ontwikkelen.
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Extra slagkracht voor Faktion

Securex wordt voor Faktion een belangrijke ankerklant en strategische aandeelhouder. Dat
geeft het Al-bedrijf toegang tot grotere en langdurige transformatieprogramma’s en creéert
extra mogelijkheden om te investeren in talent, technologie, expertise en
productontwikkeling.

Tegelijk blijft Faktion Faktion: een zelfstandig, marktgericht Al-bedrijf met een eigen merk,
leadershipteam, cultuur en klantenportefeuille. Het bedrijf blijft zijn bestaande klanten
bedienen en wil ook nieuwe klanten blijven uitbouwen in uiteenlopende sectoren.

“Voor mij is dit vooral een verhaal van versnelling,” zegt Bart Baeyens, CEO en
aandeelhouder van Faktion. “We krijgen toegang tot grotere en technologisch
uitdagende programma’s en meer ruimte om te investeren in talent, technologie en
innovatie. Tegelijk blijft Faktion Faktion. lk blijf het bedrijf dagelijks leiden en we
bliiven even ambitieus werken voor onze bestaande en nieuwe klanten in
verschillende sectoren.”

Differently Human: mens en technologie samenbrengen

Securex gelooft dat de toekomst van werk niet minder menselijk, maar anders menselijk
wordt. Technologie en Al creéren nieuwe mogelijkheden om menselijke expertise te
versterken en organisaties anders te laten werken.

Door de kennis van Securex rond mensen, ondernemerschap en het beschermen van
bedrijven en hun medewerkers te combineren met de technologische expertise van Faktion
willen beide bedrijven klanten helpen om die combinatie in de praktijk te realiseren. Al kan
processen slimmer maken, inzichten sneller beschikbaar maken en professionals
ondersteunen, terwijl menselijke kwaliteiten zoals inzicht, creativiteit, empathie,
vertrouwen en advies essentieel blijven.

)

“Wij geloven niet in een toekomst van mens of technologie,” vervolgt Veerle
Timmermans. “De toekomst is Differently Human. Technologie kan mensen sterker
maken en organisaties helpen om anders te werken. Net door sterke technologie te
combineren met menselijke expertise kunnen we klanten ondersteunen in de

fundamentele veranderingen die vandaag op hen afkomen.”

HH##
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Over Securex www.securex.be

Ondernemerschap is de motor van onze economie en werknemers zijn hierbij de sleutel tot succes.
Securex ondersteunt startende en gevestigde ondernemers in de uitbouw, groei en bescherming van hun
onderneming. Het gelooft sterk in een personeelsbeleid op maat van het individu en met oog voor
duurzame inzetbaarheid.

Securex is de partner bij uitstek in ondernemerschap en tewerkstelling. Het biedt ruime en geintegreerde
dienstverlening op vlak van ontwikkeling en uitbouw van een eigen zaak voor ondernemers,
personeelsadministratie en loonberekening, preventie en welzijn op het werk, talentontwikkeling en
verzekeringen. Bij Securex zit alles onder één dak.

Als bedrijf met een hart voor mensen gelooft Securex dat ons succes begint bij onze medewerkers. We
bieden hun een omgeving waarin ze kunnen groeien en hun talenten blijvend kunnen ontwikkelen. Die
sterke basis stelt Securex in staat om duurzame impact te creéren. Onze teams leveren diverse en
kwalitatieve diensten die onze klanten en hun medewerkers laten schitteren, hen helpen duurzaamheid
te omarmen en een positieve impact op de maatschappij te hebben.

Securex behaalde in 2025 een omzet van 467 miljoen euro. De Groep Securex is actief in Belgi€, Frankrijk,
Luxemburg, Nederland en in Spanje, en telt meer dan 1.900 medewerkers. Elke dag helpen ze samen zo’n
250.000 klanten, waarvan in Belgié meer dan 91.000 bedrijven, 133.000 zelfstandigen en meer dan 5.000
partners.

Over Faktion www.faktion.com

Faktion is een Antwerps Al-bedrijf dat organisaties helpt hun Al-ambities te vertalen naar concrete
strategieén, producten en schaalbare oplossingen. Het multidisciplinaire team combineert expertise in
Al-strategie en advies, productontwikkeling, software-engineering en machine learning.

Faktion ondersteunt bedrijven bij het identificeren van waardevolle Al-toepassingen en bij het ontwerpen,
bouwen en opschalen van technologische oplossingen. Het bedrijf heeft meer dan tien jaar Al-ervaring,
telt een veertigtal medewerkers en werkt voor klanten in verschillende sectoren.
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