Persbericht
orange’ Brussel, 11 september 2017

Orange Belgium verdubbelt het mobiele internet van alle mobiele
abonnementen die deel uitmaken van een LOVE-bundel

LOVE, de convergente aanbieding van Orange Belgium, zet alweer een nieuwe stap in zijn
evolutie. Na de uitbreiding van het zenderaanbod en de lancering van de Orange TV app
komt Orange met een nieuw voordeel voor zijn LOVE-klanten. Concreet gaat Orange het
mobiele internet verdubbelen van alle mobiele nummers die deel uitmaken van een LOVE-
bundel (mobiel + internet + tv), zonder één cent extra te betalen.

Vanaf 14 september zullen LOVE-klanten er nog meer plezier in scheppen om hun
favoriete momenten te delen met anderen. Omdat de smartphone voor hen de ultieme vorm
van entertainment is, verdubbelt Orange het mobiel internetvolume van z'n LOVE-klanten en
dat iedere maand opnieuw zodat ze ten volle kunnen genieten van hun muziek, video's en
andere applicaties.

Alle postpaid- en ZEN-dierenabonnementen die deel uitmaken van een LOVE-bundel krijgen
vanaf half september 2017 elke maand 100 % mobiel internet extra. Voor dat volume
hoeven ze niet extra te betalen. Hoe meer mobiele abonnementen klanten in hun LOVE-
bundel opnemen, hoe meer dubbel dataplezier ze ontvangen.

Elke maand dubbel zoveel mobiel internet, zonder extra kosten - dankzij LOVE
Bij Orange kan elk gezin altijd en overal online blijven, en voor een heel zacht prijsje
gebruikmaken van vast en mobiel internet.
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Orange-klanten sharen meer, streamen meer en hebben meer plezier

Cristina Zanchi, Chief Consumer Officer, legt uit: 'Met LOVE kunnen Orange-klanten naar de
beste tv-zenders kijken en thuis onbeperkt internetten, voor een erg strakke prijs. Sinds de
lancering van ons convergente aanbod hebben we onze waaier van themazenders gestaag
uitgebreid. Daarnaast ontwikkelden we de Orange TV-app; en nu is de tijd rijp om onze
LOVE-klanten opnieuw te verrassen: door hun mobiel internet te verdubbelen. Niet één
maand, maar élke maand. Dat betekent dat onze klanten zich helemaal kunnen laten gaan
op hun smartphone en naar hartenlust video's en muziek kunnen streamen, of gamen. We
zijn ervan overtuigd dat ze in de wolken zullen zijn met het extra mobiele internet dat we hen
vanaf 14 september schenken.'

Wie krijgt extra mobiel internet?

Voor alle bestaande postpaid-dierenabonnementen, de Zen'-formules en de abonnementen
Internet Everywhere 15 en 25 die deel uitmaken van een LOVE-bundel wordt het volume
voor mobiel internet verdubbeld. Klanten die voldoen aan deze voorwaarden zullen vanaf 14
september 2017 automatisch dubbel zoveel mobiel internet krijgen. Ze hoeven niets te
activeren noch contact op te nemen met de klantendienst van Orange: het extra volume
wordt iedere maand automatisch toegekend.
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! Zen = mobiel abonnement met vast forfait, voor 100 % controle over je budget. Orange heeft twee Zen-
formules: Zen Kolibrie en Zen Dolfijn.



Professionele klanten
Het mobiele surfvolume in het mobiele abonnement van zelfstandigen en kleine
ondernemingen met een LOVE PRO-bundel wordt ook verdubbeld vanaf 14 september.

Vanaf 20 november 2017 zal dit voordeel ook beschikbaar zijn voor convergente
professionele klanten die ingetekend hebben op de volgende Shape & Fix?-formules: Shape
& Fix Comfort, Shape & Fix Extra en/of Shape & Fix Basic met digitale lijnen. Voor die
professionele klanten wordt het nationale volume voor mobiel internet dat bij hun Shape-
formule is inbegrepen elke maand automatisch verdubbeld. Meer informatie vanaf 15
september op business.orange.be/databonus.

Over Orange Belgium

Orange Belgium is één van de meest toonaangevende telecommunicatieoperatoren op de Belgische markt (met meer dan 3
miljoen klanten) en in Luxemburg, via haar dochter Orange Communications Luxembourg.

Als convergente speler bieden we mobiele telecommunicatiediensten, alsook internet en tv aan particulieren; en innovatieve
mobiele en vaste diensten aan bedrijven. Ons ultraperformant mobiel netwerk beschikt over de 2G, 3G, 4G en 4G+ technologie
waarin we voortdurend in blijven investeren. Orange Belgium is als provider ook actief in de groothandel en verstrekt zijn
partners toegang tot zijn infrastructuur en netwerkmogelijkheden.

Orange Belgié is een filiaal van de Orange-groep, één van de meest toonaangevende operatoren in Europa en Afrika voor
mobiele en breedband internetdiensten en één van de leiders wereldwijd in het leveren van telecommunicatiediensten aan
bedrijven.

Orange Belgié staat genoteerd op de Beurs van Brussel (OBEL).

Voor meer informatie: corporate.orange.be, www.orange.be of volg ons op Twitter : @pressOrangeBe.
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Contact investeerders
Siddy Jobe — ir@orange.be - +32(0)2 745 80 92

2 Shape & Fix is de complete en comfortabele telecomoplossing van Orange voor vaste en mobiele telefonie,
internet en massa's mobiele data.
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