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TBWA zet de service van eni in de kijker.

Na de lanceringscampagne voor eni focust TBWA in de nieuwe campagne op de klantgerichtheid van de energieprovider.

Niet alleen biedt eni een lage prijs, het zorgt daarbij ook voor een topservice. Zo heeft eni een klantenservice die bereikbaar is buiten de werkuren via telefoon of website, en die meteen probeert om je echt te helpen. Energiefacturen zijn duidelijk en overzichtelijk opgesteld en bovendien kan de klant zelf zijn voorschot bepalen en veranderen. Wie wil overstappen kan dat heel eenvoudig doen, want eni regelt alles.

Ontdek de campagne hier: tbwa.prezly.be
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