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Conférence de presse 22 février 2016

Résultats et faits marquants 2015
Zoom sur les catastrophes naturelles



Agenda

e Résultats et faits marquants 2015

* Assurances et catastrophes naturelles,
dans le monde et en Belgique

e Conclusions - Q&A
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Résultats et faits marquants 2015



Encaissement stable en Non-Vie,
légere baisse en Vie

6,71 6,89

Vie

Non-Vie

2010 2011 2012 2013 2014 2015

En milliards EUR

y .t
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Baisse de I’encaissement Vie, surtout a cause de la
branche 21

2012 2013 2014 2015

M Branche 21 M Branche23 MEB En milliards EUR

y i oo
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Encaissement Non-Vie stable dans presque toutes
les branches

2012 2013 2014 2015

B Accident& Health B Motor B Propert H Other -
ey En milliards EUR

' AG
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Résultat net pratiguement inchangé

522 512
433 447 I I

2012 2013 2014 2015

436 En millions EUR
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Forte ameélioration du ratio combiné Non-Vie

2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Légere baisse des actifs sous gestion Vie

(y compris shadow accounting)

Branche 23

Branche 21

2010 2011 2012 2013 2014 2015

£ =
/ -
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Actifs gérés en Vie -2 %

(Sans shadow accounting +0,5%)

m Shadow

W Life

2014 2015

7 -~
| 10 | 22/02/2016 | B4 -\

INSURANCE



Solvabilité forte

210%  217%

o
198 % 192 %
I 174 % 173 % I

2010 2011 2012 2013>l< 2014" 2015

Evolution ratio de solvabilité 2010 — 2015 (Solvency I)

* A partir de 2013 : avant le dividende attendu lors de I'année en cours,
2010-2012 : apres dividende

y i oo
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Parts de marché
——> Non-Vie: 16,5%

A\
1 habitation sur 4 m &
1 auto sur 7 ';-‘\@‘
[ 3
1 employeur sur 5 *

— Vie: 27,7%
31%
29 %

Source : Assuralia



AG Insurance investit en Belgique
et dans I’économie réelle

24,8
milliards
EUR

Autres
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Catastrophes naturelles,
comment les assureurs gerent et maitrisent le risque ?



Les catastrophes naturelles dans le monde

Evolution des dégats dis aux catastrophes naturelles 1970 - 2014 (en milliards S)

450
400
350
300
250
200 _
150 1 L J
100
50

0 e N minnmnil

1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010

M Insured losses Uninsured losses
—— 10-year moving average insured losses

— 10-year moving average total economic losses

Total losses = insured + uninsured losses

Source: Swiss Re Economic Research & Consulting and Cat Perils.
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Les catastrophes naturelles dans le monde

Evolution du nombre de “loss events” causés par des catastrophes naturelles 1980 - 2014

Number of loss events 1980-2014

1,000

ExD

00

400

190 1985

1330 1995

Bron: Munich Re, NatCatService

16 |

22/02/2016

Bl Geophysioal events
|earthiquake, tsunami,
wolcanio activityl

Bl M=teorological events
[tropicsl storm, extratropical

sioimn, conweotive shonm,
lzcal stormi

Bl Hydrological events
|{flood, mass movement)

Bl Climatological swsnts

|extremes temperatures,
drought, wildfire]
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Tempétes et précipitations orageuses aux USA

e 2014 : 72 année d’affilée avec dégats assurés causés par de fortes
précipitations orageuses pour plus de 10 milliards S
* Les dégats moyens causés par des tempétes ont septuplé depuis 1980

40
3b
30

25
20
15

(S S B L LA o> B N A e o]

10

1990 19956 2000 2005 2010

Uninsured losses from severe convective storms

B Insured losses from severe convective storms

® Number of events Insured loss == USD 1 bn

Source : Swiss Re Economic Research & Consulting and Cat perils / n =
L\
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Les plus grandes catastrophes naturelles

dans I'histoire récente

Insured loss

US$m (in original values)

2005 Hurricane Katrina 62,200
2011 EQ, tsunami Japan 40.000
2012 Hurricane Sandy USA, Caribbean 29,500
2008 Hurricane lke USA, Caribbean 18,500
1992 Hurricane Andrew USA 17,000
2011 Floods Thailand 16,000
1994 EQ Northridge USA 15,300
2011 EQ Christchurch New Zealand 14,600
2004 Hurricane lvan USA, Caribbean 13,800
2005 Hurricane Wilma JSA Caribbean 12,500

Source : Munich Re, NatCatService
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NatCatSERVICE

Loss events worldwide 2014

Geographical overview

Winter damage
USA, Canada, 5-8 Jan

Severe storms - o =
ST NEW

USA, 18-23 May

t

Drought
USA, 2014

%

Hurricane Odile
Mexico, 11-17 Sep

Severe storms
USA, 24 Apr

Severe storms __|
980 USA, 27 Apr—1 May

Loss events

aNee USA,11-13 Aug
[ ]

Floods Floods

United Kingdom, Bosnia and Herzegovina,
Dec 2013-Feb 2014 Serbia, Croatia, Romania,

13230 May

Severe storms
&« France, Belgium,
Germany,
7-10 Jun

Flash floods

?;

India,
o 11— 130ct

r

-us

Drought
Brazil, 2014

Cyclone Hudhud .

Munich RE

Typhoon Rammasun
China, Philippines, Vietnam,
11-22 Jul

e

-
Q‘.

..

Winter damage
Japan, 7-16 Feb

d é | Typhoon Kalmaegi

12-20 Sep

%—04
8, s,

“,}

Yl

China, Philippines, Vietnam,

Severe storms Floods
USA, 3-5 Jun India, Pakistan, Earthquake
&=i5.3ep China, 3 Aug
Source: Munich Re, NatCatSERVICE, 2015
o Loss events ® Geophysical events @® Hydrological events
(Earthquake, tsunami, volcanic activity) (Flood, mass movement)
(O Selection of catastrophes @ Meteorological events @ Climatological events

Overall losses =2 US$ 1,500m

Source : Munich Re, NatCatService
| 19 | 22/02/2016 |

(Tropical storm, extratropical storm,
convective storm, local storm)

(Extreme temperature, drought, wildfire)
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®

Loss events worldwide Jan — June 2015 Munich RE =
Geographical overview

) Avalanche, winter damage ® Geophysical events
el e = Agbhanlstalcl. i (Earthquake, tsunami,
Winter Storm Niklas SIaary: ar.c- G volcanic activity)
Europe, 30 March—1 April % =

@ Meteorological events
(Tropical storm,
extratropical storm,
convective storm,
local storm)

Winter storms — g )
Elon and Felix gi :

P~ 4z Europe, 8-11
2 Janua :
. ’.;'clone Marcia @ Hydrological events

7~ Australia, (Flood, mass movement)
18-20 February

Winter storm

USA, Canada

16-25 February
L]

Severe storms
USA, 7-10 April

@ Climatological events
.Cyclone Pam (Extreme temperature,
Vanuatu, | drought, wildfire)
9-16 March

.’_l.

. o Loss events

Severe storms
USA, 18-21 April

Severe storm, * 7
’ - tornado

China, 1 June

Heatwave O selection of

India, Pakistan ' '
May-June Winter storm % / Catastrophes
Australia, 19-24 April

510

Flash floods
Loss events Chile,
23-26 March

Source: Munich Re, NatCatSERVICE, 2015

Source : Munich Re, NatCatService

y .o
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Importance de la réassurance

Catastrophes naturelles = faible fréquence mais impact
financier majeur

Réassurance : le risque est étalé sur le monde entier et sur
différents types

Le risque d’impact financier majeur est couvert par un traité
de réassurance du type “Excess of loss”

Le risque d’avoir plusieurs événements par an est couvert par
un traité de réassurance de type “Annual aggregate excess of
loss”

| 21 | 22/02/2016 |




Importance de la réassurance

/ Excess of Ioss\

Part

réassureur

. N\
Annual
Part aggregate
CESSNUEL T excess of
loss
N =~ y,
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Cumulé

- sur 1an
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Les catastrophes naturelles en
Belgique



Hausse des températures en Belgique

12,50
4
11,50 s ?
ki
0 10,50 4 /
N EETTN Js | :
§ 9,50 IO P At Kt x | *
: < Yl
g 8501 ¢ ey 4 <
= O 1 * x‘ ¢ { & ¢ ¢ R 3
b P K J
7,50 - ¢
L 2
6,50 - T T T T T T

1833 1843 1853 1863 1873 1883 1893 1903 1913 1923 1933 1943 1953 1963 1973 1983 1993 2003 2013

Source : IRM, 2016
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Augmentation du nombre de jours d’orage

Nombre de jours d’orage de 1928 a 2015

Noir = moyenne évolutive 10 ans
Vert = tendance linéaire

140

120

100 A

80 =\ _v

60 -

40 -

20

0 LI I I N N |
0 = s M~ O mMm L o ™N N g = s M~ O M W o N N 0 = s M~ QO M W ™o
lo) I = I o T = o} o o O o a0 00 o ;G O O O O O O O
L B I B s . D B I - B B B B T B B B . B B I I o A o T o A o Y o N

La hausse des températures est la cause du nombre croissant de jours d’orage

Source : IRM, 2016

y i oo
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Inondations

Nombre de jours d’été avec quantité totale de précipitations de >20 mm

Hausse sensible :
* Dela quantité globale de précipitations
* Dunombre de journées avec fortes précipitations

‘ Risque augmenté d’inondations

i Nombre de jours

L~

1910 1920 1970 2000 2010 2020

année
Source : IRM, 2016

y .t
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Un orage sur 3 s'Taccompagne de gréle

Un grélon avec un diametre > 2 cm
cause des dégats a la carrosserie du
véhicule

Ce type de gréle survient plusieurs fois
par an

e 2-3 cm: 2 fois par an

e 3-4 cm: 2 a 3 fois par an

* 4-5cm: tous les 2 ans

e >5cm:tousles3a4ans

Source : IRM, 2016
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Assurance habitation Assurance auto

Catastrophes naturelles = couverture

obligatoire = couverture “forces de la nature”
= 1992 :tempéte, gréle, pression de la (tem|.oc.ete/grele) er?
neige Multirisques/Omnium

= 2006 :inondations, tremblements de .
terre, glissements de terrain... NOUVEAU = OmniNature

) o]

INSURANCE

e Jusqu’a 50.000 sinistres par an e Jusqu’a 10.000 sinistres par an

* Jusqu’a 120 millions EUR e Jusqu’a 30 millions EUR
d’indemnisations d’indemnisations

* @Gestion via un plan d’action
spécifique : gérer le pic des \ /
déclarations sans impact sur les délais

y .t
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Evolution dommages Tempétes & Catastrophes naturelles

chez AG Insurance
Forte augmentation de la fréquence et de I'impact depuis 2007

En millions EUR
Couverture

0 obligatoire

140
34
120
100

80

60
108
40

8
57
41
27
o s
0 | —-— n |

20
2001 2002 2003 2004 2005 2006 | 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

M Incendie W Auto ‘
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% Tempéte de gréle Pentecote 2014
Sur un seul jour

34

34
[ millions 35.000 déclarations de sinistres

* 24.000 — Assurance incendie
i * 11.000 - Assurance auto

85
millions

B Auto " Incendie

”~
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OmniNature, une nouvelle assurance
contre les dégats causés par les forces
de la nature




Couverture “catastrophes naturelles ” en assurance auto

LA RC AUTO NE COUVRE PAS LES DEGATS
OCCASIONNES PAR LES FORCES DE LA NATURE.

& Uniquement RC Auto x
m RC + Umnium ou Multirisques V

1 voiture sur 2

n'est pas assuree contre les forces de |a nature

G Gy (o ey
G G5 (R @iy

y .t
| 32 | 22/02/2016 | L\

INSURANCE




OmniNature, une nouvelle assurance contre les dégats
causés par les forces de la nature

/—Quoi?ﬂ

% 0 Qi

N
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Ou?
Tous les pays de la carte verte
(Europe + ...)

~— Pas de franchise —
Si la réparation est effectuée

aupres d’un réparateur agrée par

la compagnie

g

J
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Tarif simple et avantageux

La prime est la méme quel que soit le type de véhicule,
sa valeur / son age

2SS
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