
BALANCED SCORECARD

  Définir les stratégies d’action.

C

STRATEGY MAP

  Quels sont les objectifs stratégiques?

B

Synthétiser les missions.

A
1. Enjeux

1. Résultats

Niveaux Objectifs Stratégies d’action

2. Domaines

2. Cibles

4. Procédés

4. Procédés

SOCIAL

SOCIAL

ECONOMIQUE

ECONOMIQUE

3. Cibles/activités

3. Activités

PYRAMIDE À 4 ÉTAGES

La stratégie d’une entreprise 
sociale est l’affaire de tous.
Impliquez vos collaborateurs.

COMMENT DÉVELOPPER LA STRATÉGIE 
DE SON ENTREPRISE SOCIALE EN 3 ÉTAPES

1. Résultats

2. Cibles

4. Procédés

3. Activités


