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Thales signe un protocole d’accord avec Mastercard, 

leader mondial des solutions de paiement 
 

 Ce partenariat reflète l’engagement mutuel pris par Thales et Mastercard d’étudier ensemble 
les diverses opportunités internationales qui se présentent sur le marché de la billettique et du 
paiement dans le secteur de la mobilité.  

 Mastercard joue un rôle clé dans un large éventail de processus et de technologies de 
paiement pour la mobilité urbaine, permettant aux usagers de payer leurs trajets de la manière 
qui leur convient le mieux.  

 Thales, leader dans les systèmes de billettique et de paiement, a les capacités d’intégrer les 
solutions Mastercard pour simplifier la mobilité et offrir une expérience de transport 
parfaitement fluide.   
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Thales et Mastercard ont le plaisir d’annoncer la signature d’un protocole d’accord 
confirmant leur coopération internationale dans les activités de billettique et de paiement 
liées à la mobilité. Ce partenariat reflète l’engagement mutuel pris par Thales et Mastercard 
d’étudier ensemble les différentes opportunités qui se présentent sur ce marché.  

Mastercard est un acteur clé du paiement en boucle ouverte, système de paiement qui offre aux 
usagers des transports publics une expérience de paiement totalement transparente. Des milliards de 
transactions de mobilité sont traitées chaque année sur le réseau Mastercard (mobilité publique/privée 
et automobile). Mastercard s’attache à rendre les déplacements des usagers plus simples, plus rapides 
et plus efficaces quel que soit le mode de transport : train, bus, vélo, scooter, taxi, covoiturage ou 
voiture. 

 « L’équipe Mastercard est fière de formaliser ce partenariat avec Thales, l’une des entreprises 
les plus importantes et les plus diversifiées au monde dans le domaine de la billettique. Nous nous 



 
 
 

COMMUNIQUÉ DE PRESSE 
7 juin 2023 

Paris - La Défense 

 
DIRECTION DE LA COMMUNICATION – Thales - Tour Carpe Diem - 31 Place des Corolles - 92098 Paris La 
Défense Cedex - France – Tel.: +33(0)1 57 77 86 26 - www.thalesgroup.com 

réjouissons de cette collaboration avec l’équipe Thales, qui contribuera à augmenter la 
fréquentation, à fluidifier les déplacements et à réduire les coûts pour les opérateurs de 
transport. » Chapin Flynn, responsable mondial Mobilité urbaine, Mastercard. 

L'accord établit un partenariat de confiance avec Mastercard pour favoriser l'adoption de la mobilité 
publique et offrir des technologies de pointe et des solutions intégrées de billetique et de paiement aux 
autorités et opérateurs de transport partout dans le monde. 

« Nous sommes ravis d’annoncer ce protocole d’accord avec Mastercard. Cette collaboration 
facilitera l’intégration de technologies de pointe et de solutions de paiement sécurisées, nous 
permettant ainsi de mieux répondre aux besoins de nos clients. Avec Mastercard, nous avons 
l’ambition d’apporter à nos clients plus d’efficacité, de fiabilité et de sécurité des infrastructures. 
Cet accord reflète notre volonté de rendre les voyages plus simples et plus pratiques pour tous. » 
Jean-Marc Reynaud, directeur Systèmes de billettique, Thales 

Dans un délai de cinq ans, cette mise en commun de l’expertise de Thales et de Mastercard 
débouchera sur de nouvelles technologies qui définiront l’avenir de la mobilité numérique et 
renforceront leur position de leaders sur ce marché. 

 

À propos de Thales  

Thales (Euronext Paris : HO) est un leader mondial des hautes technologies spécialisé dans trois secteurs 
d’activité : Défense & Sécurité, Aéronautique & Spatial, Identité & Sécurité numériques et Transport. Il 
développe des produits et solutions qui contribuent à un monde plus sûr, plus respectueux de 
l’environnement et plus inclusif. 

Le Groupe investit près de 4 milliards d’euros par an en Recherche & Développement, notamment dans 
des domaines clés de l’innovation tels que le quantique, le Edge computing, la 6G et la cybersécurité.  

Thales compte 77 0001 collaborateurs dans 68 pays. En 2022, le Groupe a réalisé un chiffre d'affaires de 
17,6 milliards d'euros. 

_______________________________ 
1  Hors activité Transport, en cours de cession 
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