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AN ALL-INCLUSIVE EXPERIENCE

“Love All, Serve All”

Mayo 29, 2023 - “Love All, Serve All” es mas que un lema, para Hard Rock es un compromiso
para abrazar a las diversas comunidades de la Tierra. A través de esfuerzos estratégicos, los
Hard Rock Hotels An All-Inclusive Experience invierten en iniciativas para promover la salud,
el bienestar y la sostenibilidad ambiental en todas sus regiones de operacion.

“Todos los dias trabajamos para hacer crecer nuestro valor social y conocimiento a través de
la inversion en todas las comunidades en la que tenemos presencia y continuamos modelando
nuestros hoteles no solo para aceptar las diferencias sino también para celebrarlas”,
comenta Mariana Brisefio, Gerente de Relaciones Publicas de RCD Hotels.

Dentro de los continuos esfuerzos por promover los viajes inclusivos, destaca la certificacion
oficial de Hard Rock Hotel Los Cabos como un lugar seguro recomendado para viajar para
miembros de la comunidad LGBTQ+ a través de “Queer Destinations”, que es una organizacion
dedicada a crear destinos de viaje mas inclusivos en todo el mundo, al promover los viajes
LGBTQ+ y educar a la industria sobre cdmo comprender, valorar y atraer a los viajeros
LGBTQ+.

Por su parte, inmerso en una ciudad que ha construido por mas de 60 afos una historia de
diversidad, apertura y oferta para el publico LGBTQ+, Hard Rock Hotel Vallarta se ha ido
posicionando naturalmente como una de las propiedades hoteleras mas visitadas por los
huéspedes de la comunidad LGBTQ+ en México y Latinoamérica, por su especial oferta de lujo
y sus inigualables instalaciones.

A sélo 20 minutos del emocionante y divertido Puerto Vallarta -ciudad que cuenta con el Gay
Travel Approved-, este lujoso hotel todo incluido permite disfrutar sin tabues las legendarias
playas de tranquilas aguas y fina arena de Bahia de Banderas, en el corazon de la Riviera
Nayarit, en México; entregando un memorable paisaje de color esmeralda, cercado de
frondosas montanas.

Entre sus atractivos, Hard Rock Hotel Vallarta -propiedad de la cadena RCD Hotels- ofrece una
gran diversidad de gastronomia, con restaurantes de distintas especialidades, que se suman a
sus bares, lounges, actividades, conciertos y musica en vivo.

El resto de las propiedades de Hard Rock Hotels ubicadas en Cancin, Riviera Maya y Punta
Cana por su parte, también promueven la diversidad y la inclusion no solo con sus huéspedes
sino con sus colaboradores al momento de realizar contrataciones en todas las areas
operativas y corporativas de RCD Hotels.

Durante el “Pride Month”, Hard Rock Hotels An All-Inclusive Experience reitera sus esfuerzos
por promover la diversidad y la inclusidn, lo que mejora la experiencia vacacional de todas las



personas en los paraisos vacacionales de Vallarta, Cancun, Los Cabos, Riviera Maya y Punta
Cana.

HAHHH
Acerca de Hard Rock®

Hard Rock International (HRI) es una de las companias mas reconocidas a nivel mundial con sedes en mas de 70
paises que abarcan 255 ubicaciones, que incluyen Rock Shops®, recintos para presentaciones en vivo y Cafés
propios, en licencia o administrados. HRI también lanz6 una empresa conjunta llamada Hard Rock Digital en 2020;
una plataforma de apuestas deportivas en linea, apuestas deportivas al por menor y juegos en Internet.
Comenzando con una guitarra de Eric Clapton, Hard Rock posee la coleccion mas grande y valiosa del mundo de
auténtica memorabilia musical, con mas de 86,000 piezas, que se exhiben en sus ubicaciones alrededor del mundo.
En 2022, Hard Rock Hotels fue galardonada como la marca nimero uno en “Satisfaccion Sobresaliente de
Huéspedes"”, por segundo afo consecutivo, entre los Hoteles de Lujo en el "Estudio de Satisfaccion de Huéspedes de
Hoteles de América del Norte" de J.D. Power. Es el cuarto afo consecutivo que esta iconica marca ha estado entre
las mejores marcas en esta categoria.

HRI es la primera compaiiia privada de juegos en Internet designada por segundo afio como la mejor empresa
administrada de EE. UU. por Deloitte Private y The Wall Street Journal. Hard Rock también fue honrado por Forbes
como uno de los "Mejores Empleadores para Mujeres, Diversidad y Nuevos Graduados” y uno de los "Mejores
Grandes Empleadores en la Industria de Viajes y Ocio, Juegos y Entretenimiento”. En los Global Gaming Awards de
2022, Hard Rock fue nombrado "Operador Terrestre del Afo" por segunda vez en cuatro afnos. En 2021, Hard Rock
Hotels & Casinos obtuvo el primer lugar en la encuesta de satisfaccion de ejecutivos de juegos de casino realizada
por Bristol Associates Inc. y Spectrum Gaming Group durante seis de los Ultimos siete afios. Actualmente, Hard
Rock International posee diversos grados de inversion de las principales agencias calificadoras de inversiones: S&P
Global Ratins (BBB) y Fitch Ratings (BBB). Para obtener mas informacion sobre Hard Rock International,

visita www.hardrock.com o www.shop.hardrock.com.
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