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Qué interrumpió el servicio de Internet en el tercer trimestre de 2026


Ciudad de México, 28 de octubre de 2026 – Internet puede parecer invisible cuando todo funciona con normalidad. Pero cuando la conectividad se interrumpe, los numerosos sistemas de los que depende se vuelven evidentes en un instante. 

Debido a que la red global de Cloudflare maneja más del 20 % del tráfico de Internet, ofrece una perspectiva única del comportamiento del tráfico en la web. Cuando las fallas en la infraestructura, el suministro eléctrico, las políticas o la seguridad interrumpen el acceso a Internet, Cloudflare Radar puede observar el impacto mediante el monitoreo del tráfico de sus clientes. Cada trimestre, la empresa analiza las interrupciones detectadas y registradas en Radar, y destaca lo que sucedió, dónde sucedió y las condiciones más amplias que dieron forma a cada evento.

A continuación, se examinan las principales categorías de interrupciones de Internet que se observaron durante el tercer trimestre de 2026, lo que incluye los cierres ordenados por el gobierno, los cortes de energía y los desastres naturales.

Resumen de las interrupciones

Entre julio y septiembre, las interrupciones en Internet fueron impulsadas en gran medida por fallas en los sistemas de los que depende la Internet. Las redes eléctricas fallaron en Cuba, Honduras, Guam, Ucrania, entre otros países. Los desastres naturales dañaron la infraestructura de electricidad y telecomunicaciones desde Nepal hasta Colombia. 

Las interrupciones dirigidas por el gobierno siguieron siendo la fuente más frecuente de interrupciones, impulsadas en gran parte por los bloqueos relacionados con los exámenes en Irak, mientras que el resurgimiento del conflicto en la región etíope de Tigray puso de manifiesto la rapidez con la que la conectividad puede convertirse en parte de una crisis política y humanitaria más amplia. 

Las interrupciones dentro de Estados Unidos, Japón y Portugal (países con un historial relativamente sólido de resiliencia de Internet) nos recuerdan que ningún país es inmune a las interrupciones.

En total, Cloudflare Radar registró 49 interrupciones durante el trimestre. Los cierres ordenados por el gobierno representaron 19 incidentes, incluidos 18 cierres relacionados con exámenes en Irak. Los cortes de energía causaron 14 incidentes, mientras que los desastres naturales representaron cinco.

La falla eléctrica fue una de las principales causas de las interrupciones

Internet está diseñada para ser distribuida y resistente, pero esa resistencia aún depende de la electricidad. Cuando se corta la energía, los enrutadores, las estaciones base móviles, los centros de datos, las instalaciones de interconexión y las redes que los conectan pueden fallar con ella. En los últimos tres meses, esa dependencia fue uno de los patrones más claros en los datos de interrupción de Radar. Los cortes de energía fueron la segunda causa más común de las interrupciones según el número de incidentes en este trimestre, después de los bloqueos gubernamentales por exámenes.

En Cuba, las interrupciones de Internet siguieron los patrones irregulares de una red eléctrica inestable. Radar observó cuatro cortes relacionados con la energía durante todo el trimestre, lo que significa que la conectividad se vio afectada por fallas en la red al menos una vez al mes. Los cortes se produjeron el 6 de julio, el 14 de julio, el 3 de agosto y un apagón de tres días del 18 al 20 de septiembre. La disminución del volumen de tráfico varió del 18 % el 14 de julio al 59 % el 3 de agosto.

Honduras ilustró cómo una falla en la infraestructura localizada puede producir efectos a nivel nacional. Una falla eléctrica el 10 de septiembre en una instalación de interconexión afectó al menos a 11 proveedores importantes, lo que demuestra cómo los puntos de intercambio de tráfico concentrados pueden convertirse en puntos únicos de falla. La interrupción duró aproximadamente tres horas, durante las cuales el tráfico HTTP en todo el país cayó un 63 %.

Dos excepciones notables fueron el proveedor transfronterizo Telecomunicaciones de Guatemala (AS14754) y el proveedor de servicios móviles Celtel (AS52262), que no se vieron afectados. Esto sugiere que su conectividad en Honduras podría depender más de la infraestructura fuera del país.

El 5 de julio, un corte de energía en Sebastopol (Ucrania) provocó un apagón de ocho horas, lo que provocó una caída del 98 % en el tráfico HTTP. A poco más de un mes, el 12 de agosto, los ataques con drones contra la infraestructura energética provocaron otro corte de energía, lo que generó una interrupción del servicio de Internet de diez horas y un descenso de hasta un 95 % en el volumen del tráfico. 

Como se analiza con más detalle a continuación, el conflicto geopolítico sigue siendo un factor importante en las interrupciones del servicio de Internet. Estos incidentes también muestran cómo el conflicto, la infraestructura energética y la conectividad a Internet están fundamentalmente interconectados.

También es necesario señalar que, el 13 de agosto, una falla en el sistema de enfriamiento en un centro de datos en la ciudad estadounidense de Phoenix provocó una caída casi total en el tráfico de Internet desde Namecheap (AS22612). Será importante observar las interrupciones como estas, ya que el papel de los sistemas de refrigeración se vuelve cada vez más crítico.

Más allá de los cortes más grandes en Cuba, Honduras y Ucrania, las interrupciones relacionadas con la energía también aparecieron en una amplia variedad de países, como Eswatini, Botsuana, Tayikistán, Kenia, Santa Lucía, Georgia y Gabón. Algunos de estos eventos fueron causados por fallas repentinas, mientras que otros, como el corte de energía planificado en Eswatini, reflejaron esfuerzos deliberados para gestionar el suministro de energía limitado. Su magnitud y duración fueron diferentes, pero en conjunto apuntan a la misma dependencia subyacente: cuando los sistemas de energía se vuelven inestables, la conectividad a Internet también suele volverse inestable. En total, Radar observó 14 interrupciones relacionadas con la energía en 10 países durante el trimestre.

El mundo físico desconecta el mundo virtual

El último trimestre, Radar informó sobre el impacto del supertifón Sinlaku a medida que se movía a través de las Islas Marianas, cortó la energía, y también la conectividad a Internet en Guam, donde el tráfico HTTP tardó cuatro días en volver a los niveles típicos.

El supertifón Bavi siguió a Sinlaku en menos de tres meses, lo que provocó que Guam experimentara dos interrupciones importantes de la conectividad relacionadas con tormentas en un solo año. Las autoridades parecen haber tomado medidas preventivas antes de Bavi, incluida la declaración de un estado de emergencia antes de que la tormenta alcanzara su punto máximo. Aun así, la tormenta causó cortes de energía generalizados. ​Guam Power Authority informó que los fuertes vientos derribaron líneas eléctricas clave, lo que dejó solo alrededor del 25 % de los proveedores de distribución en línea en un momento dado. 

Desde la perspectiva de la conectividad, el resultado fue familiar: cortes de energía generalizados, líneas de transmisión caídas y un período de recuperación de varios días para el tráfico de Internet.

En Japón, un terremoto de magnitud similar, 7.1, dio lugar a órdenes de evacuación que afectaron aproximadamente a 150,000 personas en Kumamoto. El impacto en la conectividad a Internet se observó principalmente en el tráfico desde equipos de escritorio, mientras que el tráfico móvil no se vio afectado en gran medida.

En Colombia, un terremoto de magnitud 7.4 ocurrido en agosto provocó el colapso de edificios, heridos, evacuaciones masivas y una interrupción de Internet de cuatro días y medio. Los daños en la infraestructura de fibra óptica, agravados por las secuelas más generales del terremoto, provocaron una caída significativa en el tráfico de Colombia Telecomunicaciones (AS3816).

Finalmente, en Nepal, inundaciones repentinas e inesperadas arrasaron los sistemas fluviales Bhote Koshi y Trishuli el 26 de agosto, lo que afectó a las comunidades en los distritos de Rasuwa, Nuwakot y Dhading. La inundación dañó hogares, infraestructura y servicios esenciales, incluida la energía, lo que a su vez interrumpió la conectividad regional a Internet. La interrupción registrada en Radar duró dos horas, durante las cuales el tráfico HTTP cayó hasta un 18 %.

Los cierres de Internet por exámenes continúan en Irak

Las interrupciones dirigidas por el gobierno fueron la mayor causa de problemas en el tercer trimestre, la mayoría de los cuales ocurrieron en Irak, con interrupciones programadas por separado durante todo el trimestre. Los cortes se produjeron en un horario estricto de 03:30 a 04:30 UTC y duraron alrededor de 15 a 90 minutos cada uno. La mayoría se produjo entre el 26 de agosto y el 28 de septiembre, y tres de ellos se produjeron entre el 1 y el 8 de julio.

Según Internet Society Pulse: "En un mensaje de video, el ministro Mustafa Sanad, ministro de Comunicaciones de Iraq, confirmó el corte y prometió desarrollar un sistema digital que eliminaría la necesidad de una distribución centralizada de exámenes y, por extensión, la necesidad de cortar el acceso a Internet en los días de exámenes". Cloudflare Radar continuará monitoreando las redes del país a medida que progrese el desarrollo del nuevo sistema.

Cabe destacar que Siria y Sudán, dos países que también han utilizado con frecuencia apagones de Internet relacionados con exámenes en los últimos años, no registraron interrupciones similares este trimestre. Sin embargo, esto probablemente refleja las diferencias en los calendarios de exámenes en lugar de un cambio claro en la política. Radar seguirá supervisando si los futuros periodos de exámenes nacionales traerán nuevos cierres en cualquiera de los dos países.

Las interrupciones coinciden con eventos políticos  

En Etiopía, el conflicto renovado en la región de Tigray estuvo acompañado de un corte de Internet dirigido por el gobierno que duró 10 días. El tráfico cayó un 100 %, lo que indica un apagón a gran escala.

La interrupción revivió los recuerdos del bloqueo generalizado impuesto durante la guerra civil de Etiopía entre 2020 y 2022, cuando Tigray estaba en gran parte desconectado de las telecomunicaciones, la electricidad, los servicios bancarios, el combustible y la ayuda humanitaria (France24), que la Organización Mundial de la Salud describió como un "bloqueo de facto". Aunque esta última interrupción parece haberse limitado a Tigray, su impacto fue notable en el tráfico a nivel nacional, con la caide de hast un 30 % del tráfico HTTP.

El 19 de septiembre, durante las elecciones nacionales, el daño en el cable de fibra óptica en el Lejano Oriente ruso causó interrupciones regionales de conectividad que afectaron a Chukotka, el óblast de Magadán, el Krai de Kamchatka y el óblast de Sajalín. Rostelecom describió los incidentes como un daño deliberado a las líneas de fibra de la red troncal y dijo que la conectividad se restableció utilizando canales de respaldo. Los datos de Radar por sí solos no pueden determinar si los daños en los cables estuvieron relacionados con las elecciones, pero el momento en que ocurrieron es notable.

Un trimestre marcado por apagones y cortes de energía, pero también por la resiliencia

Durante el tercer trimestre de 2026, los cierres ordenados por el gobierno fueron la fuente más frecuente de interrupción, motivados en gran medida por los cierres de Irak relacionados con los exámenes. Los cortes de energía no se quedaron atrás, afectando a las redes en Cuba, Honduras, Ucrania, Eswatini, Botsuana, Tayikistán, Kenia, Santa Lucía, Georgia y Gabón. Los desastres naturales y los conflictos agregaron otra capa de interrupción, recordándonos que la resistencia de Internet depende de mucho más que de los enrutadores y los cables. Depende de la electricidad, la infraestructura física, las decisiones políticas y la capacidad de las redes para enrutar en caso de fallo.

Radar también observó interrupciones dentro de redes individuales, incluido One Communications (AS19863) en Guyana después de un corte del cable, MEO (AS3243) en Portugal después de un supuesto "ataque masivo", Digicel Haiti (AS27653), TurkNet (AS12735) en Turquía y Fanap Telecom (AS206065) en Irán.

Cada uno de estos eventos demuestra la fragilidad de Internet, pero también su resiliencia. Muchas interrupciones fueron breves: 14 vieron cómo el tráfico volvía a niveles típicos en menos de una hora y 16 se recuperaron en menos de tres horas. Pero las interrupciones breves aún pueden tener consecuencias reales para las personas afectadas, especialmente durante tormentas, terremotos, conflictos o disturbios políticos. El acceso a Internet suele ser el acceso a información, coordinación, seguridad y ayuda.

Cloudflare Radar seguirá monitoreando las interrupciones de Internet en todo el mundo y compartirá lo que veamos de la red global de Cloudflare. 

Para mayor información sobre este reporte, puedes consultar el siguiente blog: https://blog.cloudflare.com/es-la/q3-2026-internet-disruption-summary/
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Acerca de Cloudflare
Cloudflare, Inc. (NYSE: NET) es la empresa líder en conectividad cloud. Ayuda a las organizaciones a aumentar la velocidad y mejorar la seguridad de sus empleados, aplicaciones y redes en todas partes, y reducir la complejidad y los costos. La conectividad cloud de Cloudflare ofrece la plataforma más completa y unificada de productos nativos de la nube y herramientas para desarrolladores, de manera que cualquier organización pueda obtener el control que necesita para trabajar, desarrollar y hacer crecer su negocio. 

Cloudflare, que utiliza una de las redes más grandes e interconectadas del mundo, bloquea por día miles de millones de amenazas en línea para sus clientes. Millones de organizaciones confían en Cloudflare, desde las marcas más importantes, emprendedores y pequeñas empresas hasta organizaciones sin fines de lucro, grupos humanitarios y gobiernos de todo el mundo.  
Si deseas obtener más información sobre la conectividad cloud de Cloudflare, visita cloudflare.com/connectivity-cloud. Para conocer las nuevas tendencias y perspectivas de Internet, consulta https://radar.cloudflare.com. 
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