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Persconferentie 22 februari 2016

Resultaten en markante feiten 2015
Zoom op natuurrampen



Agenda

e Resultaten en markante feiten 2015

* Verzekering van natuurrampen
in mondiaal en Belgisch perspectief

 Besluiten - Q&A
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Resultaten en markante feiten 2015



Premie-incasso stabiel in Niet-Leven,
lichte daling in Leven

6,71 6,89

Leven

Niet-Leven

2010 2011 2012 2013 2014 2015

In miljard EUR

y .t
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Daling incasso Leven vooral gevolg van Tak 21

2012 2013 2014 2015

ETak21 ETak23 HEB In miljard EUR

y i oo
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Incasso Niet-Leven stabiel in zowat alle takken

2012 2013 2014 2015

B Accident& Health ® Motor B Property M Other In miljard EUR

' AG
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Nettoresultaat nagenoeg onaangetast

522 512

433 447 I I

T! 2013 2014 2015
-436

In miljoen EUR
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Sterke verbetering Combined ratio Non-Life

2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Lichte daling beheerde activa Leven

(inclusief shadow accounting)

Tak 23

Tak 21

2010 2011 2012 2013 2014 2015

£
v P
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Beheerde activa Leven

(Exclusief shadow accounting )

Shadow

W Life

2014 2015
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Sterke solvabiliteit

210 %
198 %

192 %
I 174 % 173 % I

217%

2010 2011 2012 2013* 2014"

Evolutie solvabiliteitsratio 2010 — 2015 (Solvencyl)
* Vanaf 2013 voor verwacht dividend huidig jaar, 2010 — 2012 erna
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Marktaandelen
—— Non-Life : 16,5%

A\
1 woning op 4 m ﬂ
lautoop 7 NEny,
[ ]
1 werkgever op 5 *

— Life : 27,7%
31%
29 %

Bron : Assuralia



AG Insurance investeert in Belgié
en in de reéle economie

24,8
miljard
EUR

Andere

| 13 | 22/02/2016 |

B Real estate
m Equities
B Loans

® Industrial bonds

INSURANCE



INSURANCE

Natuurrampen,
hoe behe(e)r(s)en verzekeraars het risico ?



Natuurrampen in mondiale context

Evolutie van schade door natuurrampen 1970 - 2014 (in miljard S)

450
400
350
300
250
200 _
150 1 L J
100
50

0 i N inni il

1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010

M Insured losses Uninsured losses
—— 10-year moving average insured losses

— 10-year moving average total economic losses

Total losses = insured + uninsured losses

Source: Swiss Re Economic Research & Consulting and Cat Perils.
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Natuurrampen in mondiale context

Evolutie van aantal “loss events” door natuurrampen 1980 - 2014

Number of loss events 1980-2014 Hl Geophysical events

|earthiquake, tsunami,

wolcanio activityl
1,000 |

Bl M=teorological events
[tropicsl storm, extratropical

sioimn, conweotive shonm,
lzcal stormi

Bl Hydrological events
|{flood, mass movement)

Bl Climatological swsnts
|extremes temperatures,
drought, wildfire]

Bron: Munich Re, NatCatService

2L
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Stormen en zware onweders in USA

e 2014 was zevende jaar op rij met verzekerde schade veroorzaakt
door zware onweersbuien boven 10 miljard $
 Gemiddelde stormschade is verzevenvoudigd sinds 1980

40
3b
30

25
20
15

10

1990 19956 2000 2005 2010

Uninsured losses from severe convective storms
B Insured losses from severe convective storms

® Number of events Insured loss >= USD 1 bn

Bron: Swiss Re Economic Research & Consulting and Cat perils =
| 17 | 22/02/2016 | Ad

INSURANCE



De grootste natuurrampen

in recente geschiedenis

Year

Event

Region

Insured loss
US$m (in original values)

2005 Hurricane Katrina USA 62,200
2011 EQ, tsunami Japan 40.000
2012 Hurricane Sandy USA, Caribbean 29,500
2008 Hurricane lke USA, Caribbean 18,500
1992 Hurricane Andrew USA 17,000
2011 Floods Thailand 16,000
1994 EQ Northridge USA 15,300
2011 EQ Christchurch New Zealand 14,600
2004 Hurricane lvan USA, Caribbean 13,800
2005 Hurricane Wilma JSA Caribbean 12,500

Bron: Munich Re, NatCatService
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NatCatSERVICE

Loss events worldwide 2014
Geographical overview

Winter damage
USA, Canada, 5-8 Jan

Severe storms
USA, 18-23 May

Drought

USA, 2014

%

Hurricane Odile

Mexico, 11-17 Sep

980

Loss events

= O
B

Severe storms
USA, 24 Apr

Severe storms __|
USA, 27 Apr—1 May

t

Floods Floods

United Kingdom, Bosnia and Herzegovina,
Dec 2013-Feb 2014 Serbia, Croatia, Romania,

13230 May

Severe storms
&« France, Belgium,
Germany,
7-10 Jun

Flash floods

aNee USA,11-13 Aug
[ ]

?;

India,
o 11— 130ct

r

-us

Drought
Brazil, 2014

Cyclone Hudhud .

Munich RE

Typhoon Rammasun
China, Philippines, Vietnam,
11-22 Jul

e

-
Q‘.

..

Winter damage
Japan, 7-16 Feb

d é | Typhoon Kalmaegi

12-20 Sep

%—04
8, s,

“,}

Yl

China, Philippines, Vietnam,

Severe storms Floods
USA, 3-5 Jun India, Pakistan, Earthquake
&=i5.3ep China, 3 Aug
Source: Munich Re, NatCatSERVICE, 2015
o Loss events ® Geophysical events @® Hydrological events
(Earthquake, tsunami, volcanic activity) (Flood, mass movement)
(O Selection of catastrophes @ Meteorological events @ Climatological events

Overall losses =2 US$ 1,500m

(Tropical storm, extratropical storm,
convective storm, local storm)

Bron: Munich Re, NatCatService

| 19 |
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®

Loss events worldwide Jan — June 2015 Munich RE =
Geographical overview

) Avalanche, winter damage ® Geophysical events
el e = Agbhanlstalcl. i (Earthquake, tsunami,
Winter Storm Niklas SIaary: ar.c- G volcanic activity)
Europe, 30 March—1 April % =

@ Meteorological events
(Tropical storm,
extratropical storm,
convective storm,
local storm)

Winter storms — g )
Elon and Felix gi :

P~ 4z Europe, 8-11
2 Janua :
. ’.;'clone Marcia @ Hydrological events

7~ Australia, (Flood, mass movement)
18-20 February

Winter storm

USA, Canada

16-25 February
L]

Severe storms
USA, 7-10 April

@ Climatological events
.Cyclone Pam (Extreme temperature,
Vanuatu, | drought, wildfire)
9-16 March

.’_l.

. o Loss events

Severe storms
USA, 18-21 April

Severe storm, * 7
’ - tornado

China, 1 June

Heatwave O selection of

India, Pakistan ' '
May-June Winter storm % / Catastrophes
Australia, 19-24 April

510

Flash floods
Loss events Chile,
23-26 March

Source: Munich Re, NatCatSERVICE, 2015

Bron: Munich Re, NatCatService

y .o
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Belang van de herverzekering

Natuurrampen = lage frequentie maar zware financiéle impact

Herverzekering: het risico wordt gespreid over de hele wereld
en over verschillende types

Het risico van zware financiéle impact wordt gedekt door een
herverzekeringsverdrag van type “Excess of loss”

Het risico van meerdere events per jaar wordt gedekt door
een herverzekeringsverdrag van type “Annual aggregate
excess of loss”

| 21 | 22/02/2016 | ' A
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Belang van de herverzekering

/ Excess of Ioss\

Deel

herver-
zekeraar

Per event

~

Annual
Yz aggregate
herver- Egres
excess of
zekeraar
\ / loss
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Natuurrampen in Belgische context



Temperatuurstijging in Belgié

12,50

11,50

NIRY
o Pt
7,50 ~—jﬂ %’

6,50

°C
—_—
o
4
o

temperatuur

4
L g

1833 1843 1853 1863 1873 1883 1893 1903 1913 1923 1933 1943 1953 1963 1973 1983 1993 2003 2013

Bron: KMI, 2016
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Aantal onweersdagen stijgt

Aantal onweersdagen van 1928 tot 2015

Zwart = moving average over 10 jaar
Groen = lineaire trendlijn

140

120

100 A

80 =\ _v

60 -

40 -

20

0 LI I I N N |
0 = s M~ O mMm L o ™N N g = s M~ O M W o N N 0 = s M~ QO M W ™o
lo) I = I o T = o} o o O o a0 00 o ;G O O O O O O O
L B I B s . D B I - B B B B T B B B . B B I I o A o T o A o Y o N

De temperatuurstijging is de oorzaak van de stijging van het aantal onweersdagen

Bron: KMI, 2016

y i oo
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Overstromingen

Aantal zomerdagen met een totale neerslaghoeveelheid > 20 mm

Opmerkelijke stijging van :
* de algemene hoeveelheid neerslag
* de hoeveelheid neerslag op korte termijn

‘ Reéle kans op meer overstromingen

Aantal dagen
Y] =

L~

2000 2010

1910 1920 1970

Bron: KMI, 2016 Jaar

y .t
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Hagelschade

Eén op de drie onweders gaat gepaard
met hagel

Een hagelbol van 2 cm diameter
veroorzaakt al schade aan het
koetswerk van een wagen

Dit type hagel komt meermaals per jaar
voor

e 2-3cm: 2 maal per jaar

e 3-4cm: 2 a3 maal perjaar

e 4-5cm: omde 2 jaar

e >5cm:omde3a4jaar

Bron: KMI, 2016
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Woningverzekering Autoverzekering

Natuurrampen = verplichte dekking = dekking “natuurkrachten”
= 1992: storm, hagel, sneeuwdruk (storm/hagel) in Multirisk / Omnium
= 2006: overstromingen, aardbevingen,

grondverschuivingen, ... NIEUW = OmniNatuur

) o]

INSURANCE

* Tot 50.000 schadegevallen per jaar * Tot 10.000 schadegevallen per jaar
* Tot 120 miljoen EUR aan schade- * Tot 30 miljoen EUR aan
vergoedingen schadevergoedingen
* Beheerd via specifiek actieplan:
piek aan schadeaangiftes beheren \ /

\ zonder impact op doorlooptijden /

2SS
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Evolutie schade Storm & Natuurrampen bij AG Insurance
Sterke stijging frequentie & impact sinds 2007

In Mio EUR
160

, Verplichte
I dekking

140

34

120

100

60
40

108
57
20
27
s 20 |8
0 | [

2001 2002 2003 2004 2005 2006 ! 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
|

|
i
|
|
|
|
!
[
[
80 i
|
|
|
|
!
|
|
i
|

B Brand WAuto

y .t
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% Hagelstorm Pinksteren 2014 — Op e&n dag

34 [ 34mio . 35 000 schadeaangiftes

Vi

,5?/// / 24.000 - Brandverzekering
11.000 - Autoverzekering

23 710
0

85 mio
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OmniNatuur, een nieuwe verzekering
tegen schade door natuurgeweld




Dekking “natuurrampen” in de autoverzekering

DE BA AUTO DEKT DE SCHADE DOOR NATUURGEWELD NIET

ﬁ BA Auto alleen X
ﬁ BA Auto + Omnium of Multirisk \/

!

1 wagen op 2

is niet verzekerd tegen natuurgeweld

Gy Gy G Gy G
G Gty Gy Gy Gy

| 32 | 22/02/2016 |

NNNNNNNNN



OmniNatuur, een ruime dekking

Wat? ﬁ

NATUURKRACHTEN

N

[+]
o

g Q i
S: Dﬁﬂ#
07 & B

({

A\Y

Overstromingen, hagel,
storm, onweer, bliksem,
vallen van stenen,

Waar ?

Alle landen van de groene kaart
(Europa + ...)

\grondverschuiving /
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~— Geen vrijstelling —

indien herstelling gebeurt bij een
door de maatschappij erkende
hersteller

J

1S

INSURANCE



Eenvoudig en voordelig tarief

Premie is gelijk voor alle types voertuigen,
ongeacht waarde / leeftijd

o2

5 EUR
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