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4 JANVIER 2022 

Lexus en janvier 2022 :  

jusqu’à 10 ans de garantie avec Lexus Relax, des conditions Salon et 

un showroom entièrement virtuel 

 
• Lexus lance Lexus Relax, jusqu’à 10 ans de garantie ou 200 000 km pour toutes les Lexus 

entretenues dans le réseau agrée, neuve et d’occasion. 

• Lancement d’un showroom entièrement virtuel permettant de découvrir l’entièreté de la 

gamme Lexus et de bénéficier de conseils 

• Le nouveau NX accessible dans une série de centres commerciaux  

• Délais de livraison de 4 à 6 mois dans la plupart des cas 

 

Lexus profite de la période du Salon pour introduire Lexus Relax, le programme unique sur le marché 

comprenant une extension de garantie jusqu’à 10 ans offerte gratuitement à tous les clients, qu’ils 

aient une Lexus neuve ou d’occasion.  

Afin de continuellement fournir la possibilité de découvrir la gamme de modèles hybrides, hybrides 

rechargeables et électriques ainsi que les conditions Salon, Lexus ouvre un showroom virtuel. De 

son côté, le dernier-né, le nouveau NX, sera accessible au public dans une série de centres 

commerciaux dans toute la Belgique et au Luxembourg. 

Lexus Relax, jusqu’à 10 ans de garantie 

Lexus profite de la période du Salon pour lancer son programme Lexus Relax, l’extension de garantie 

gratuite allant jusqu’à 10 ans ou 200 000 km. Ce programme unique sur le marché prouve la confiance 

que Lexus porte dans la fiabilité de ses produits. Le secret de cette fiabilité réside dans le dévouement 

et les connaissances des artisans Lexus spécialement formés, appelés "takumi", qui portent la qualité 

des véhicules Lexus à un niveau supérieur.  

Avec le programme Lexus Relax, chaque propriétaire de Lexus ayant atteint la fin de sa garantie 

constructeur conventionnelle (3 ans ou 100 000 km) bénéficiera automatiquement et gratuitement 

d’une extension de garantie de 12 mois ou 15 000 km après chaque entretien annuel dans le réseau 

agrée Lexus. Tout véhicule ayant moins de 10 ans ou 185 000 km est éligible à cette extension de 

garantie gratuite. Cela vaut également pour les voitures d’occasion, même précédemment 

entretenues hors du réseau officiel*. 
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*Si l’entretien constructeur est réalité au-delà des échéances, un préavis d’un mois entre en vigueur au 

déclenchement de l’extension de garantie. 

Virtual showroom, l’expérience interactive Lexus 

Afin de permettre à tous de découvrir les modèles hybrides, électriques et hybrides rechargeables de 

sa gamme, Lexus dévoile son showroom entièrement virtuel. Accessible via le site internet de Lexus, 

le showroom virtuel permettra à tout visiteur de se balader à travers un univers unique habillé au 

langage stylistique de Lexus. En sélectionnant un modèle, chaque visiteur aura la possibilité de 

découvrir le véhicule, son habitacle ainsi que ses spécifications techniques. En lien avec cette période 

spécifique, les conditions Salon seront affichées. Après cette expérience interactive, le visiteur aura la 

possibilité de prendre un rendez-vous dans une concession Lexus et même de réserver directement 

un essai routier. 

Le nouveau NX fait son shopping 

Durant la période du Salon, le nouveau Lexus NX sera présent dans une série de centres commerciaux 

dans tous les coins de la Belgique et au Luxembourg. À travers ces différents stands Lexus, les visiteurs 

auront ainsi la possibilité de découvrir le nouveau SUV compact en chair et en os, ainsi que de ressentir 

son habitacle luxueux et d’obtenir plus d’informations sur ses spécifications techniques et les 

conditions salon qui lui sont liées. 

Délais de livraison maintenus 

En plus de la confiance en la fiabilité de ses produits démontrée avec l’extension de garantie Lexus 

Relax, Lexus assure également que ses délais de livraison sont maintenus. Ainsi, tout nouveau modèle 

qui n’est pas de stock commandé en 2022 sera livré au client en 4 à 6 mois dans la plupart des cas.  

 

 

 


