Bruxelles, le 13 mars 2020

COMMUNIQUE DE PRESSE

- BNP PARIBAS FORTIS
RESULTATS ANNUELS 2019

ACTIVITE COMMERCIALE SOUTENUE
CROISSANCE CONTINUE DES CREDITS ET DES DEPOTS
CREDITS CLIENTELE' A 208 MILLIARDS D’EUROS, +6,1%* vs. 31.12.2018
DEPOTS CLIENTELE” A 184 MILLIARDS D’EUROS, +6,3%* vs. 31.12.2018
RESOLUMENT DEDIE A L'ECONOMIE BELGE
BRB® CREDITS CLIENTELE A 111 MILLIARDS D’EUROS, +4,4% vs. 31.12.2018

BRB DEPOTS CLIENTELE A 131 MILLIARDS D'EUROS, +5,1% vs. 31.12.2018

BONNE PERFORMANCE GLOBALE
AVEC UN RESULTAT NET DE 2 212 MILLIONS D'EUROS

PRODUIT NET BANCAIRE : 8 036 MILLIONS D'EURQS, +4,1%* vs. 2018
LEGERE BAISSE DES REVENUS EN BELGIQUE
CROISSANCE DES REVENUS DES AUTRES ACTIVITES

FRAIS DE GESTION : 4 754 MILLIONS D'EURQOS, +1,8%* vs. 2018
REDUCTION MAITRISEE DES COUTS EN BELGIQUE
AUGMENTATION CONTENUE DES COUTS DES AUTRES ACTIVITES

COUT DU RISQUE FAIBLE A 22 POINTS DE BASE
RESULTAT AVANT IMPOTS : 3 238 MILLIONS D'EUROS, +6,0%* vs. 2018
RESULTAT NET : 2 212 MILLIONS D’EUROQS, +7,9%* vs. 2018

STRUCTURE FINANCIERE ROBUSTE
RATIO « COMMON EQUITY TIER 1 » DE 13,2%
« LIQUIDITY COVERAGE RATIO » DE 127%"

* En excluant les éléments non récurrents, a savoir a périmetre constant, taux de change constants et hors impact des autres
résultats non récurrents (voir page 5 pour plus de détails).
!Les crédits a la clientele désignent les préts et les créances a recevoir des clients, & L'exclusion des titres et des opérations de
Erise en pension de titres (« reverse repos »), et incluent les immobilisations commerciales d’Arval.

Les dépobts de la clientele se composent des dettes envers la clientéle, hors opérations de mise en pension de titres (« repos »).

8 Belgian Retail Banking (Banque de Détail en Belgique).
“ En vue non consolidée.



Analyse des performances financiéres annuelles de 2019

En 2019, le résultat net consolidé a atteint 2 212 millions
d'euros, en hausse de 14,5% en comparaison avec l'année
précédente. En excluant les éléments non récurrents (a
savoir la plus-value relative a la vente de Von Essen Bank
GmbH, limpact de la dépréciation de la lire turque, des
changements de périmetre et des résultats non-récurrents),
le résultat net sous-jacent s'est accru de 7,9%*.

L'analyse qui suit porte sur cette évolution sous-jacente.

Bonne performance globale avec un résultat net a 2 212
millions d’euros

En 2019, le produit net bancaire de BNP Paribas Fortis
s'est élevé a 8 036 millions d'euros, en progression de
4,1%* par rapport a 2018.

e En Belgique, les revenus ont légerement diminué de
-0,4%* en raison d'une baisse de la marge sur les
dépOts dans la Banque de Détail en Belgique,
affectée par l'environnement persistant de taux bas,
presque entierement compensée par une forte
croissance des volumes de crédits et une hausse des
commissions.

e Pour les autres activités, les revenus ont augmenté
de 9,2%*, essentiellement grace a la poursuite de la
croissance chez Arval, Leasing Solutions, Personal
Finance et en Turquie. Le Luxembourg a bénéficié a
la fois d'une croissance organique et de l'intégration
des activités de gestion de fortune (ex-ABN Amro
Luxembourg).

Les frais de gestion, a 4 754 millions d'euros, ont
augmenté de 1,8%* par rapport a 2018.

Produit net bancaire (EUR mio)

--- Eléments sous-jacents
2018 m2019

8%,

4847 i) 4754

Frais de gestion (EUR mio)

--- Eléments sous-jacents
2018  m2019

* En excluant les éléments non récurrents, a savoir a périmetre constant, taux de change constants et hors impact des autres

résultats non récurrents (voir page 5 pour plus de détails).

! La Belgique inclut la Banque de Détail en Belgique, le Corporate and Institutional Banking (CIB BE) et les autres activités de BNP

Paribas Fortis en Belgique.
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e En Belgique, les colts ont diminué de -2,8%* grace
aux effets significatifs du plan de transformation,
avec une réduction des effectifs et ['optimisation du
réseau d'agences, partiellement compensés par
l'inflation.

e Les colts ont augmenté de 8,5%* dans les autres
activités, principalement chez Arval et Leasing
Solutions pour supporter le développement de ces
activités. Ils ont également augmenté au Luxembourg
(intégration des activités de gestion de fortune) et en
Turquie (impact de l'inflation).

Au total, le résultat brut d'exploitation a augmenté de
7,5%* et a atteint 3 282 millions d'euros, et ce grace a un
effet ciseau positif. Le coefficient d'exploitation’ sur base
consolidée s'est établi a 59,2%, comparé a 60,2% en 2018.
En Belgique, il s'est établi a 66,0%, comparé a 67,3% en
2018.

Le co0t du risque a augmenté a 454 millions d'euros, soit
un niveau équivalent a 22 points de base sur les encours
moyens de crédits a la clientele, a comparer avec 20 points
de base en 2018, ce qui était un niveau particulierement
bas.

e En Belgique, le co0t du risque s'est accru par
rapport a celui de 2018 qui avait bénéficié de
reprises de provisions. Il est cependant resté a un
niveau bas de 4 points de base.

e En-dehors de la Belgique, le col0t du risque a
augmenté principalement en Turquie du fait de la
mauvaise performance de l'économie.

La quote-part du résultat net des sociétés mises en
équivalence a cru de 28,1%* pour s'élever a 254 millions

Coefficient
d’exploitation’
59,2% Consolidé
66,0% Belgique

Colt du risque (EUR mio)
--- Eléments sous-jacents
2018  m2019

* En excluant les éléments non récurrents, a savoir a périmetre constant, taux de change constants et hors impact des autres

resultats non récurrents (voir page 5 pour plus de détails).

! Le coefficient d'exploitation est calculé en divisant le total des frais de gestion et amortissements (valeur absolue) par le total du

pf‘OdUl'[ net bancaire, en n‘excluant pas les éléments non récurrents.
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d'euros, principalement en raison d'une meilleure
contribution de la Pologne, qui a bénéficié de l'intégration
des activités de la Banque Raiffeisen, et de AG Insurance.

L'impOt sur les bénéfices a augmenté de 50%*. Le taux 7 9%4 2912
d'imposition effectif s'est élevé a 24% (au méme niveau 1932 J ______________
que l'année précédente).

Le résultat net part du groupe de BNP Paribas Fortis, a
2 212 millions d'euros, a progressé de 7,9%* comparé a
2018.

Résultat net (EUR mio)
--- Eléments sous-jacents
2018 m2019
Structure financiere robuste

Le total bilantaire de BNP Paribas Fortis s'est établi a 313

milliards d'euros au 31 décembre 2019, en hausse de 22 5o, 4%

milliards d'euros comparé a fin 2018.
16%

Au 31 décembre 2019, le ratio « Common Equity Tier
1 » était de 13,2%, bien au-dessus des exigences
réglementaires (comparé a 13,9% au 31 décembre 2018). Le 9%
ratio de liquidité a court terme (« Liquidity Coverage
Ratio » ou LCR) était de 127%' (comparé & 141% au 31

‘ \ R u Belgique Luxembourg
décembre 2018). Ces deux ratios refletent la structure Autres Marchés Domestigues = Turquie

. AN . . Autres
financiére robuste de la banque et la gestion dynamique de
sa liquidité et de sa solvabilité.

66%

Le Conseil d'administration a lintention de proposer la
distribution d'un dividende final de 3,53 euros par action a
l'’Assemblée générale des actionnaires du 23 avril 2020.

* En excluant les éléments non récurrents, a savoir a périmetre constant, taux de change constants et hors impact des autres
resultats non récurrents (voir page 5 pour plus de détails).
Y En vue non consolidée.
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COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE

, Evolution
Eléments

Evolution totale** | hors éléments
2019 2018 non récurrents* )
non récurrents**

A EUR A% 2019 2018 A EUR A%

en millions d'EUR “ b - d - ; " K
Produit net bancaire 8036 8053 (17) -0,2% 30 363 316 4,1%
Frais de gestion (4754) (4847) 93  -1,9%{ (124)  (299) (81) 1,8%
Résultat brut d'exploitation 3282 3206 76 -2,4% (94) 64 235 7,5%
Coit du risque (454)  (395) (59) 14,8% (1) (60)!  (118)  35,1%
Résultat d'exploitation 2828 2811 17 0,6% (95) 4 117 4,2%
Quote-part du résultat net des sociétés mises en équivalence 254 201 53  26,3% (47) (33) 66 28,1%
Gains nets sur autres actifs immobilisés et écart d'acquisition 156 16 140 n/a 156 16 - n/a
Résultat avant impot 3238 3028 210 6,9% 14 (13) 183 6,0%
Impots sur les bénéfices (620) (683) 63 -9,3% 93 (5) (34) 5,0%
Intéréts minoritaires (406) (413) 7 -1,7% 6 4 5 -1,3%
Résultat net part du groupe 2212 1932 280 14,5% 112 (14) 154 7,9%

* Les éléments non récurrents du compte de résultat comprennent ce qui suit

e Lles ajustements pour périmetre constant, principalement liés a la vente de Von Essen Bank GmbH a la
succursale allemande de BNP Paribas en janvier 2019.

e Les ajustements pour taux de change constants, essentiellement liés a la dépréciation de la lire turque.

e les éléments liés a L'évolution des spreads de crédits, a savoir l'impact du risque de crédit propre,
'évolution de la « Debit Valuation Adjustment » (DVA) et de la « Funding Valuation Adjustment » (FVA).

e les autres éléments, liés aux colts de transformation et autres résultats non récurrents.

Les éléments non récurrents du bilan comprennent les ajustements pour taux de change constant et périmetre
constant, dont principalement la dépréciation de la lire turque et la vente de Von Essen Bank GmbH a la succursale
allemande de BNP Paribas en janvier 2019.

** |es évolutions sont calculées comme suit

e Cc=a-b

e d=c/b

e g=(@-¢)-(b-9
e h=g/(b-1
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Max Jadot, Administrateur Directeur Général, a souligné
que : "BNP Paribas Fortis a réalisé de bons résultats en
2019 avec un bénéfice net consolidé de EUR 2,2 milliards.
Nous avons pu compenser la constante pression a la
baisse qu'exercent les taux d'intérét bas en Belgique grace
a des volumes plus importants, des commissions plus
élevées, ainsi qu'une hausse des revenus chez BGL BNP
Paribas, Arval, Personal Finance et Leasing Solutions. La
Banque de Détail en Belgique a poursuivi sans
ménagements ses efforts pour financer les projets de nos clients particuliers et entreprises. Notre
portefeuille de crédits a ainsi atteint EUR 110,8 milliards, soit une croissance de 4,4%. Le total des
dépots, quant a Llui, a progressé de 5,1% en Belgique, se chiffrant en fin d'année a EUR 131,1
milliards.

Le co0t du risque de la Banque a augmenté au cours de l'année, tout en restant a niveau bas de 22
points de base. Nous avons maintenu de solides ratios de liquidité et de solvabilité. Au niveau
opérationnel, nous avons pu limiter la hausse des colts a 2%, grace notamment aux mesures
d'efficacité opérationnelle, et entre autres a la rationalisation continue de notre réseau d'agences
en Belgique.

Je voudrais remercier tous nos employés pour les bons résultats qu'ils nous ont permis
d'atteindre, ainsi que nos clients pour la confiance qu'ils continuent de nous témoigner.”
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Le résultat net consolidé se montant a 2 212 millions d’euros a été repris des Etats Financiers consolidés de BNP
Paribas Fortis de 2019, arrétés par le Conseil d'administration le 12 mars 2020.

Les commissaires aux comptes ont pratiquement terminé l'audit des Etats financiers précités et prévoient le rapport
d'audit suivant :

"Opinion sans réserve sur les Etats financiers consolidés de 2019 avec un paragraphe d'observation concernant
l'existence de litiges juridiques en cours dont l'issue demeure incertaine."

Les Etats financiers, en ce compris le rapport d'audit des Commissaires-reviseurs de BNP Paribas Fortis, seront
disponibles début avril sur le site www.bnpparibasfortis.com.

Veuillez noter que les résultats de BNP Paribas Fortis SA annoncés dans ce communiqué de presse correspondent aux
résultats consolidés de BNP Paribas Fortis SA et n'équivalent pas a la contribution de BNP Paribas Fortis aux résultats
consolidés de BNP Paribas.

Le présent document contient des prévisions fondées sur des opinions et des hypotheses actuelles relatives a des
événements futurs. Ces prévisions comportent des projections et des estimations financieres qui se fondent sur des
hypothéses, des considérations relatives a des projets, des objectifs et des attentes en lien avec des événements, des
opérations, des produits et des services futurs et sur des suppositions en termes de performances et de synergies
futures. Aucune garantie ne peut étre donnée quant a la réalisation de ces prévisions qui sont soumises a des
risques inhérents, des incertitudes et des hypothéses relatives aux investissements, au développement des
activités de BNP Paribas Fortis et de ses filiales, aux tendances du secteur, aux futurs investissements et
acquisitions, a l'évolution de la conjoncture économique mondiale, ou a celle relative aux principaux marchés
locaux de BNP Paribas Fortis, a la concurrence et a la réglementation.

La réalisation de ces événements est incertaine, leur issue pourrait se révéler différente de celle envisagée
aujourd’hui, ce qui est susceptible d'affecter significativement les résultats attendus. Les résultats actuels pourraient
étre significativement différents de ceux qui sont projetés ou impliqués dans les prévisions. Toute prévision contenue
dans le présent document n'est valable qu'a la date dudit document. BNP Paribas Fortis ne s'engage en aucun
cas a publier des modifications ou des actualisations de ces prévisions sur la base d'informations nouvelles ou
d'événements futurs. Les informations contenues dans ce document, dans la mesure ou elles sont relatives a d'autres
parties que BNP Paribas Fortis, ou sont issues de sources externes, n‘ont pas fait l'objet de vérifications
indépendantes et aucune déclaration ni aucun engagement n‘est donné a leur égard, et aucune certitude ne doit étre
accordée sur l'exactitude, la sincérité, la précision et l'exhaustivité des informations ou opinions contenues dans ce
document.

Contact presse :
Hans Marién - hans.marien@bnpparibasfortis.com - +322 5658602 - +324 757472 86
Pamela Renders - pamela.renders@bnpparibasfortis.com - + 3223123735 - +324 773999 79

BNP Paribas Fortis (www.bnpparibasfortis.com) commercialise sur le marché belge un éventail complet de services financiers auprés des
particuliers, indépendants, titulaires de professions libérales, entreprises et organisations publiques. Dans le secteur des assurances, BNP Paribas
Fortis opeére en étroite collaboration, en tant qu’agent d'assurance lié, avec AG Insurance, leader du marché belge. Au niveau international, la
bangue propose des solutions sur mesure aux particuliers fortunés, aux grandes entreprises et aux institutions publiques et financieres, en
s'appuyant sur la compétence et le réseau international de BNP Paribas.

BNP Paribas (www.bnpparibas.com) BNP Paribas est une banque de premier plan en Europe avec un rayonnement international. Elle est
présente dans 71 pays, avec prés de 199 000 collaborateurs, dont plus de 151 000 en Europe. Le Groupe détient des positions clés dans ses trois
grands domaines d'activité . Domestic Markets et International Financial Services, dont les réseaux de banques de détail et les services financiers
sont regroupés dans Retail Banking & Services, et Corporate & Institutional Banking, centré sur les clientéles Entreprises et Institutionnels. Le
Groupe accompagne l'ensemble de ses clients (particuliers, associations, entrepreneurs, PME, grandes entreprises et institutionnels) pour les aider
a réaliser leurs projets en leur proposant des services de financement, d'investissement, d’épargne et de protection. En Europe, le Groupe a quatre
marchés domestiques (la Belgique, la France, l'ltalie et le Luxembourg) et BNP Paribas Personal Finance est le 17" acteur spécialisé du financement
aux particuliers en Europe. BNP Paribas développe également son modele intégré de banqgue de détail dans les pays du bassin méditerranéen, en
Turquie, en Europe de l'Est et a un réseau important dans ['‘Ouest des Etats-Unis. Dans ses activités Corporate & Institutional Banking et
International Financial Services, BNP Paribas bénéficie d'un leadership en Europe, d'une forte présence dans les Amériques, ainsi que d'un
dispositif solide et en forte croissance en Asie-Pacifigue.
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