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MERCADO LIBRE MEXICO
Resultados locales: Ingresos netos de 95M USD en Q12020 (+81% YoY) libre

Volumen total de pagos Numero total de pagos Nuevos usuarios U . i
procesados Mercado Pago procesados Mercado Pago registrados Skl e aindhek

67% Yoy 110% Yoy

i e S Pagadores unicos Gross merchandize value 1 i
procesados Point Blue billetera digital Items vendidos

235% Yoy 253% Yov

Superamos 1 millon

Penetracion Mercado
Envios

Portafolio

Mercado Crédito Penetracion fulfillment

13% Yoy

97% @



IMPACTO COVID-19



MERCADO LIBRE MEXICO
Impacto COVID-19

- Crecimiento 2020 vs 2019
- Casos Confirmados

IMPACTO DIARIO COVID-19
Crecimiento Mercado Libre | Casos Confirmados'

FASE | 27 FEBRERO - 23 MARZO
PRE FASE | FASE Il FASE llI

FASE Il 24 MARZO - 20 ABRIL

Aumento en frecuencia de
. compra vs Pre COVID

TOP 3 iTEMS MAS VENDIDOS

1 @Audl’fonos 1 @ Cubrebocas
2 Fundas Celulares 2 @ Gel Antibacterial 2 'Fundas Celulares 2 @ Fundas Celulares FASE Ill 21 ABRIL - PRESENTE

3 @Memoria USB 3 @ Audifonos 3 ’Méscara Respirador 3 @ Audifonos

m?i‘l‘;:rgdo "Covid-19 México: coronavirus.gob.mx

Cubrebocas



https://coronavirus.gob.mx/

MERCADO LIBRE MEXICO
Impacto COVID-19

CATEGORIAS CON MAYOR ACELERACION
Top 3 productos por categoria

Salud y Equipamiento Médico +1013 pp 1. Cubrebocas

Oficinas 1. Kit mouse & teclado

+130% nuevos sellers
durante aburil

Aceleramos 2X respecto a marzo;
principalmente PyMEs.

2. Gel antibacterial

2. Sillas de Oficina 3. Monitores

ESTADOS CON MAYOR CRECIMIENTO DE SELLERS

Coahuila
Querétaro
Baja California Sur
Veracruz
Campeche

D

mercado
libre

CATEGORIAS CON MAYOR DESACELERACION

Recuerdos, Cotillén y Fiestas  -39pp

Celulares y Telefonia -10pp

Gran interés por parte de
retailers y marcas en sumarse
a la plataforma como
Tienda Oficial



MERCADO LIBRE MEXICO
Impacto COVID-19

Casos Confirmados

Sinaloa Il >6000
38 Casos COVID'
Aceleracién +24pp . >3000
Top Productos Il >1000
1. Cubrebocas
2. Fundas de celular . >500
' 3. Audifonos . >400
. >300
E |:| >200
Baja California : ~ | >100
55 Casos COVID' '
<
Aceleracién +20pp D 20
Top Productos 9 TABASCO
1. Cubrebocas . SR - - 50 Casos COVID'
2. Fundas de celular

Aceleracién +46pp
Top Productos
1. Cubrebocas
2. Audifonos

@ 3. Méscaras Respiratorias

3. Audifonos

Ciudad de México Q

78 Casos COVID'
Aceleracién +76pp
Top Productos
1. Cubrebocas
2. Mascaras Respiratorias
3. Gel Antibacterial

Quintana Roo
55 Casos COVID'
Desaceleracion -15pp
Top Productos
1. Cubrebocas
2. Fundas de celular

@ 3. Libros

me_fcado "Covid-19 México: coronavirus.gob.mx (Casos por 100,000 habitantes)
iore 2Incluye los sellers que envian a través de FBM


https://coronavirus.gob.mx/

MERCADO LIBRE MEXICO
:Qué hemos hecho hasta ahora?

Capacitacion a Pymes
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mercado
crédito

Bonificamos intereses
moratorios a
emprendedores y a
consumidores

Donamos e

Cambiamos nuestro Eliminamos comisiones a . . para vender en linea junto
implementamos campaifia

de recaudacion para

logo para articulos de primera
concientizar necesidad

a Jalisco, Edomex,
Oaxaca, Tabascoy la

CRy BAMX AMVO,

Extremamos la prevencion
en CEDIS para garantizar
operacion logistica

i

.. . . Monitoreamos
Generacion de +1,500 Mejoramos interface para S : Descuentos al pagar
publicaciones con precios

empleos para reforzar facilitar busqueda de : : . con QR en Farmacias
excesivos e informacion

red logistica productos esenciales falsa sobre COVID-19 Benavides

L
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