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Hyundai premia i migliori concessionari d’Europa
Cinque garage svizzeri tra i migliori concessionari Hyundai

d’'Europa

Nellambito di una cerimonia festosa alla Unionshal le di Francoforte, qualche
giorno fa Hyundai ha premiato i migliori concession ari europei. Cinque garage
svizzeri hanno ricevuto il riconoscimento per le pr estazioni di alto livello nel
settore della soddisfazione della clientela: Gundel i-Garage AG di Basilea, Auto-
Harti AG di Winterthur, Garage J. Windlin AG di Kri  ens, Faust-Auto AG di Hinwil e
Garage de I'Etoile SA di Renens. Il massimo riconos  cimento, il «President Award»,
e stato assegnato a Faust Auto AG di Hinwil.

Momenti di festa alla Unionshalle di Frankfurt (D): 168 concessionari da 24 paesi si sono
fatti una prima, interessante idea del futuro di Hyundai. Un futuro che inizia con Il
modello IONIQ, primo veicolo disponibile con tre concetti propulsivi alternativi e
precisamente ibrido, ibrido plug-in e 100% elettrico.

La scelta degli ospiti non é stata naturalmente del tutto casuale. A coronamento della
manifestazione si e tenuta la premiazione dei migliori concessionari d’Europa. 18 di loro
hanno ricevuto il massimo riconoscimento, il «President Award», per le prestazioni del
2015. Questo premio viene assegnato unicamente a un concessionario per paese ed
esclusivamente per prestazioni assolutamente di alto livello.

Per la Svizzera il massimo riconoscimento e andato a Faust Auto AG di Hinwil. Heinz
Faust ha ritirato di persona il premio: «Il premio & un riconoscimento per tutti i
collaboratori della nostra azienda. L'identificazione con la marca, la fedelta e la fiducia
nei confronti dellimportatore sono valori di base che mettiamo in pratica ogni giorno. A
ci0 e strettamente legata la scelta della marca giusta. | mutamenti nel panorama
dellautomobile avvengono attualmente a una velocita e a una continuita tali che noi
come azienda possiamo avere successo e pianificare solo collaborando con una marca
affidabile. Con Hyundai possiamo fare affidamento su di un partner che non solo sa
stare al passo con i tempi, ma addirittura contribuisce a determinare il futuro. La forza
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innovativa della marca, la qualita e la composizione intelligente della gamma di modelli ci
sostengono nella nostra attivita e costituiscono delle solide basi per I'avvenire.»

Quattro altri concessionari di alto livello svizzeri hanno ricevuto il Frontier Dealer Award:
Jacqueline Bader Riedi del Gundeli-Garage AG di Basilea, Ueli Kohler di Auto-Harti AG
di Winterthur, Farid Loukili di Garage de I'Etoile di Renens e Roland Michel del Garage J.
Windlin AG di Kriens.

Hyundai ha conferito il CS Excellence Award 2015 a tre garage elvetici: Auto Birrer AG di
Sursee (CS Overall Superior), Garage Germann di Frauenfeld (Sales Superior) e Garage
Chuard SA di Corcelles (Services Superior).

Diego Battiston, direttore di Hyundai Suisse, sottolinea limportanza di questi
riconoscimenti: «Mi congratulo con i vincitori che anche nel contesto europeo sanno
fornire prestazioni eccellenti. Le premiazioni evidenziano la punta di una rete di
concessionari orientata sistematicamente ai clienti e alle loro esigenze. | nostri
concessionari e partner costituiscono un anello di congiunzione forte e fondamentale,
che esprime concretamente i valori e le qualitda di Hyundai trasmettendoli ai clienti. |
premi vinti dimostrano che Hyundai in Svizzera e pronta per il futuro e per modelli
rivoluzionari come la IONIQ.»
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