
Colruyt Group et la sécurité routière
Contribuer à un transport de marchandises plus sûr

Engagement

Plus de 800 chauffeurs et livreurs prennent la route chaque jour afin d’approvisionner les magasins et les clients de  
Colruyt Group, ou d’effectuer d’autres missions de transports. Ils parcourent en moyenne plus de 200 000 km par jour.  
Cela implique inévitablement des risques. Il est évident que nous mettons tout en œuvre pour que notre transport s’effectue 
de manière sûre et courtoise en toutes circonstances. Nous partageons cet engagement pour une mobilité  
des marchandises sûre et durable avec de nombreux autres acteurs : pouvoirs publics, chercheurs et entreprises actives 
dans le secteur de la logistique. Dès lors, Colruyt Group entend également contribuer à l’objectif européen « Vision Zero » :  
zéro personne tuée sur la route d’ici 2050.

Mais nous prenons également des initiatives : nous nous engageons à contribuer de manière 
active à un contexte qui facilite la mobilité sûre et durable des marchandises. Pour nous, mais  
aussi pour les autres utilisateurs du réseau routier. 

Ainsi, nous avons signé le European Road Safety Charter. Cette charte européenne dédiée à  
la sécurité routière vise la diminution du nombre de décès liés aux accidents de la route.  
Nous n’hésitons pas non plus à partager nos expériences, nos idées et nos initiatives à tous  
les niveaux de pouvoir. Nous dialoguons activement avec les villes et communes afin de déterminer 
quels itinéraires sont les plus adaptés pour approvisionner nos filiales. 

Nous sommes convaincus que nous ne sommes pas les seuls à poursuivre l’ambition d’un transport sûr et durable.  
C’est pourquoi nous portons également notre attention sur d’autres initiatives en lien avec la sécurité routière, auxquelles 
nous contribuons volontiers. De cette manière, nous participons à la mobilisation des forces pour une mobilité sûre. 

Pour plus de sécurité routière

Afin de faire évoluer nos chauffeurs sur la route en toute sécurité, nous respectons les principes suivants :
• Tous les tracteurs, semi-remorques et véhicules de livraisons de Colruyt Group sont entretenus et révisés dans nos propres 

garages. Ils ne peuvent prendre la route que s’ils sont en parfait état de fonctionnement. Avant de démarrer,  
les chauffeurs contrôlent eux-mêmes leur véhicule. 

•  Nous veillons à ce que les véhicules de Colruyt Group ne soient pas en surcharge. Nous connaissons le poids de nos 
chargements et nous nous assurons que le poids maximal autorisé ne soit pas dépassé. Les chauffeurs de camionnettes  
et de camions ont la possibilité de contrôler la charge sur les essieux grâce à un pèse-essieux. 

•  Les camionnettes et les camions sont équipés de matériel permettant d’arrimer correctement leur chargement.
•  Depuis de nombreuses années, nous investissons en outre dans des caméras d’angles morts et d’autres innovations 

technologiques pour les camions afin de renforcer la sécurité. Nous investissons également dans des cours dédiés aux 
angles morts pour les écoliers. 



Nos ambassadeurs sur la route

Outre l’attention portée à une flotte de véhicules sûrs, nous considérons nos chauffeurs comme des ambassadeurs sur  
la route. En tant qu’entreprise, nous nous engageons dès lors aussi à leur offrir le contexte et les moyens nécessaires afin 
qu’ils puissent effectuer leur travail de manière optimale et avec fierté. Des chauffeurs fiers et compétents contribuent à leur 
tour à une image positive de Colruyt Group. 

Actions concrètes 

En parallèle, nous continuons à entreprendre des actions concrètes  
afin de renforcer la sécurité routière :
•  En 2023, nous avons actualisé la charte de sécurité et de courtoisie 

à l’occasion de son 25e anniversaire. Nos chauffeurs ont renouvelé  
leur engagement.

•  Nous poursuivrons nos investissements dans les cours dédiés aux 
angles morts auprès des écoliers.

•  Colruyt Group entend continuer à miser sur les formations en 
matière de sécurité routière pour ses chauffeurs et ses livreurs.

•  Nous assumons un rôle actif au sein des différentes fédérations  
afin de faire figurer la sécurité routière en tête des priorités.

Engagements de Colruyt Group

Engagements de nos chauffeurs

Nous investissons 
continuellement 
dans une flotte 
sûre et durable

Nous renforçons 
le savoir-faire de 
nos chauffeurs

Nous veillons 
à ce que nos 
chauffeurs 
puissent travailler 
facilement et  
en toute sécurité

Nous sommes à 
l’écoute de nos 
chauffeurs et nous 
tenons compte de 
leur feed-back dans 
notre collaboration

Nous respectons 
les dispositions 
légales dans nos 
activités

Nous sommes 
attentifs aux 
besoins des 
riverains

Nous contribuons 
à un contexte  
de circulation 
plus durable et 
plus sûr

Je suis frais, dispo 
et attentif au 
volant

Je connais  
et respecte  
le code de  
la route

J’applique  
les principes  
de la conduite 
défensive

Je prête une 
attention toute 
particulière aux 
usagers faibles

Je reste calme  
et courtois

Je respecte  
les riverains

Je contrôle  
le véhicule et 
prends soin  
du matériel

Nos chauf eurs sont ambassadeu
rs de Colruyt Group

• Nos chauffeurs bénéficient régulièrement de mises à niveau en matière  
de code de la route. Ils sont informés des modifications. En cas de besoin, 
les aspects pratiques de ces changements sont abordés en groupe. 

• La conduite préventive fait partie de la formation de chaque chauffeur 
de Colruyt Group.

• Nos chauffeurs reçoivent une formation d’au moins une semaine afin 
de pouvoir assumer leurs tâches de manière sûre et appropriée. 

• Les chauffeurs de Colruyt Group disposent de toutes les informations 
nécessaires pour garantir un travail sûr et de qualité. Elles leurs 
sont communiquées par le biais de briefings, de notes internes et 
d’écrans d’information. Des communications spéciales donnent des 
informations supplémentaires sur les travaux routiers ou les situations 
dangereuses. 

• Chaque chauffeur signe notre charte de sécurité et de courtoisie. Au 
moyen de celle-ci, nous nous engageons à accorder une attention toute 
particulière à la sécurité et à assumer le rôle d’exemple sur la route.


