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METHODOLOGIE

- Un an apres la réalisation de la premiere enguéte nationale sur le
crowdfunding, Hello bank! a renouvelé cette enquéte en gardant les criteres
précis étudiés lors de la premiere enquéte, de sorte a tirer des enseignements
sur le crowdfunding en Belgique d’une année a lautre.

- Le rapport présente les résultats d'un sondage exécuté pour le compte de
Hello bank! par lagence de recherche iVOX entre le 13 septembre et le 26
septembre 20717 aupres d'un échantillon de 1.000 Belges, représentatif en
termes de sexe, de langue ddge et de dipléme. La marge derreur maximale
pour 1.000 Belges séleve a 302%.

- Au total, 40 qguestions ont éeté envoyées a un panel en ligne diVOX. Les
questions ont été rédigées en francais et en néerlandais. Pour certaines
questions, une seule réponse était possible et pour dautres, plusieurs
réponses.
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3 Belces sur 4

ont déja entendu
parler du
crowdfunding*
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Les néerlandophones Le crowdfunding est
indiquent plus souvent en mieux connu chez
avoir entendu parler que les les hommes.
francophones.

s 85%

Le crowdfunding est mieux Le crowdfunding est

connu parmi les jeunes mieux connu parmi
(18-34 ans) les personnes

(85% contre 71 % chez les possedant un niveau

35-55 ans). d'études plus élevé.
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3 Belces sur 4

ont déja entendu
parler du
crowdfunding*

777

Sur les 77%
qui ont déja
entendu parler
du concept...

déclarent étre sOrs
de
exactement ce
qu’est le
crowdfunding.
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7 Belges sur 10
ne connaissent

aucune plate-forme
de crowdfunding*
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principalement
le cas des femmes...
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... des personnes plus
agées (35-55 ans)...

... et des personnes
possédant un niveau
d’études moins élevé
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Niveau de connaissance des
plateformes de crowdfunding
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Plus d'1 Belge sur 10
a déja finance un

projet de
crowdfunding*

13%

(* Contre 8% en 20176)
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Plus d'1 Belge sur 10
a déja financé un
projet de
crowdfunding*

13%

(* Contre 8% en 20176)

174 €
Le montant moyen le

plus eleve verse
par le

(Contre 256 € en 2016)




L'investissement
dans le
crowdfunding
est motivé par
le fait de
CROIRE AU
PROJET

‘ Top 3 des réponses

Croire au projet / Le projet s’‘inscrit
parfaitement dans le champ de mes intéréts
28%

9,5% - Le sentiment de contribuer a quelque chose de nouveau

9% - Croire en l'entrepreneur/porteur de projet

6% - La plus-value du projet pour la collectivité

3,5% - Parce que je souhaite diversifier mon portefeuville de placements
2,5% - Parce j'aime aider des inconnus a réaliser leurs réves

1,5% - Autre

Parce que je connais personnellement
le porteur de projet
26%

Ce que vous recevez en échange
(rendement ou contrepartie)
14%
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L'investissement
dans le crowdfunding
est motiveé par le
fait de CROIRE AU
PROJET

I\ (o)
!%!
N/
oC00€
%a’

94%

9 personnes interrogées sur 10
ayant déja investi dans un projet
de crowdfunding le feraient

a houveau dans
le futur
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dans le crowdfunding =
est motivé par le A
fait de CROIRE AU 84%,
PROJET 8 personnes interrogées sur 10

ayant déja financé un projet de
crowdfunding

recommanderaient a
d’'autres personnes de le
faire aussi



L'investissement ﬁ
dans le crowdfunding ot
est motiveé par le
fait de CROIRE AU 67%
PROIJET 2 Belges sur 3 ayant déja financé

un projet de crowdfunding
déclarent

ne pas donner moins d'argent
aux associlations

et ceuvres de charitée



1 Be e sur 4 n‘ayant
jamais investi dans un
projet de

crowdfunding
envisage de le faire
dans le futur

257

C’est plus souvent le cas
des hommes ...

—

... des jeunes (18-34 ans) ...

—

... et des personnes
possédant un niveau
d'études plus élevé
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78%

Avoir une
description claire
du projet

PRINCIPAUX ELEMENTS

{9

75%

Avoir des
informations sur
l'équipe qui porte le
projet

O

67%

Obtenir des
Informations
visuelles

CS

64%

La contrepartie
pour mon
financement

i

447

La plateforme de
crowdfunding est
gérée par une
banque connue
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Le Be ce
est prét a
Investir au
max 531 €
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65%
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58%
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45%

des Belges seraient préts a investir
dans des projets entrepreneuriaux

\l

des Belges seraient préts a
investir dans des projets sociaux

—

des Belges seraient préts a
investir dans des projets creéatifs

—
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2 Belges sur 3 estiment .
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que le crowdfunding
va se développer de

plus en plus a
'avenir car:

des déclarent que le ﬁ
crowdfunding offre plus de
chances aux

des pensent que le P
crowdfunding crée des possibilités —

sont convaincus que le crowdfunding
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2 Belges sur 3 estiment _
que le crowdfunding ~-

va se développer de
plus en plus a
l'avenir
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1/10 estime que les gens qui récoltent de l'argent via
pe I"S./ le crowdfunding sont des profiteurs.
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~ Compensation:
equity stake

T
gent‘-

Donation Reward
based based

Equity Lending
based based

MyMicrolnvest
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Hello 65%
bank! \-)V 1.650 585 240

150 1.000.000€ 13500 74€




Hans Marién +32 (0)2 565 86 02
Valéry Halloy +32 (0)2 565 46 50
Hilde Junius +32 (0)2 565 47 37

Pamela Renders +32 (0)2 312 37 35

press.be@hellobank.be
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This presentation has been prepared by BNP
Paribas Fortis SA/NV (together with its affiliates,
“BNPPF”) for information purposes only.

No representation or warranty, express or implied, is or will be made in relation to, and no
responsibility or liability is or will be accepted by BNP Paribas Fortis or any of their respective officers
or employees as to or in relation to the accuracy or completeness of this presentation or any further
written or oral information made available to the recipient or its advisers. BNPPF expressly disclaims
any and all liability which may be based on such information, errors therein or omissions therefrom. In
particular, no representation or warranty is given as to the accuracy or completeness of any financial
information contained herein or as to the achievement or reasonableness of any forecasts, projections,
management targets, prospects or returns.

Recipient(s) hereof should make their own judgment and assessment of the information contained in
this presentation and should not base any decisions solely on the basis upon the information and
opinions contained in this presentation.

Any views expressed herein reflect the judgment of BNP Paribas Fortis as of the date of this
presentation and may be subject to change without notice if BNP Paribas Fortis becomes aware of any
information which may have a material impact on any such views. BNP Paribas Fortis will not be
responsible for any consequences resulting from the use of this presentation or reliance upon any view
or statement contained herein or for any omission.

© BNP Paribas Fortis SA/NV. All rights reserved.
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