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Orange optimaliseert zijn Shape tariefplan voor business
kKlanten: ze ‘roamen zoals thuis’ in 39 landen en regio’s en
genieten van een uitgebreider aanbod

Op 15 juni 2017 treedt de roamingregeling van de EU ook voor bedrijven in werking. Vanaf
dan bellen, sms’en en surfen reizende EU-inwoners zonder extra kosten in de 28 landen van
de Europese Unie. De nieuwe regeling geldt ook in Noorwegen, IJsland en Liechtenstein.

Uitbreiding van het Orange Shape aanbod voor business klanten

Vanaf 11 juni, een paar dagen voor de regeling in werking treedt, past Orange Belgium alle

business tariefplannen aan:

1. Meer landen: Orange-klanten die in de EU reizen, gebruiken hun nationale bundel alsof
ze in Belgié zijn, inclusief belminuten, mobiel datavolume en sms’en. Maar Orange gaat
nog verder en breidt dat voordeel uit naar acht extra regio’s: Monaco, Sint-Barth,
Vaticaanstad, San Marino, het noorden van Cyprus, Jersey, Isle of Man en Guernsey.
Reist een Orange-klant naar een van de 39 EU-landen of bovengenoemde zones? Dan
blijft hij geconnecteerd zonder extra kosten.

2. Uitgebreidere bundel: gebruikers van Shape Basic, Plus en Ultimate krijgen tot 100
procent extra mobiel datavolume, en profiteren van ongelimiteerde belminuten en
sms’en.

Bedrijven die Shape van Orange gebruiken, krijgen een flexibele en simpele
telecomoplossing met een waaier aan mogelijkheden voor alle medewerkers: wat de noden
00K zijn, er is een aangepaste formule voor iedereen. Verandert hun gebruik? Dan passen ze
hun Shape-profiel gemakkelijk aan. Naast die flexibiliteit krijgt de Shape-professional ook
een duidelijk zicht op al zijn diensten en tools. Zo volgt hij zijn verbruik op de voet en houdt
hij zijn kosten onder controle.

Ingrid Gonnissen, Chief Business Officer, legt uit: “Dankzij de roamingregeling van de
Europese Unie roamen zakenmensen met een gerust hart buiten Belgié. Want in het
buitenland gebruiken ze hun nationale bundel met belminuten, sms’en en mobiele data. De
roamingregeling van de EU is voor ons het uitgelezen moment om ons Shape-aanbod uit te
breiden. Want mobiel internet wordt almaar belangrijker. Dat zien we aan het mobiele
dataverbruik van onze klanten: dat stijgt snel, nu met een gemiddelde van ongeveer 7
procent per maand bij b2b-klanten. Onze nieuwe bundels verzekeren onze zakelijke klanten
ervan dat ze nog vlotter contact houden, zowel in Belgié als in het buitenland. En collega’s?
Die bellen elkaar zelfs gratis!”

Orange activeert deze belangrijke wijziging automatisch voor alle zakenmensen met een
Shape-tariefplan. Dat gebeurt vanaf de eerste factuur volgend op 11 juni 2017.

Oplossingen voor veelvuldige zakenreizigers

Zakenmensen die veel reizen, kunnen kiezen voor een gespecialiseerde Shape Traveller-
formule. Die bevat: 3000 belminuten, onbeperkt sms’en (internationaal en bij roaming) en 3
GB mobiele data geldig in de hele EU en in 20 andere populaire zakenbestemmingen
(Rusland, Zuid-Afrika, Indié, de USA, Zwitserland...). Een Surf Extra Card voor tablet en
iCoyote zijn tevens inbegrepen.



Vanaf 11 juni 2017 kunnen ze ook uit drie extra roamingopties kiezen: Traveller, Traveller
Data en World Traveller.

Peace of mind

Orange helpt zijn klanten om hun verbruik tijdens het roamen te monitoren, waar ze ook zijn.
Zo komen ze nooit voor onaangename verrassingen te staan. Verbruiken ze 80 of 100
procent van hun databundel? Dan krijgen ze telkens een waarschuwing per sms.

Orange brengt zijn zakelijke klanten vanaf vandaag op de hoogte van de veranderingen in
zijn aanbod, de roamingvoorwaarden en de opties die in werking treden op 11 juni 2017. Op
deze website staat alle informatie verzameld: www.business.orange.be/Shape roaming

Over Orange Belgium

Orange Belgium is één van de meest toonaangevende telecommunicatieoperatoren op de Belgische markt (met meer dan 3
miljoen klanten) en in Luxemburg, via haar dochter Orange Communications Luxembourg.

Als convergente speler bieden we mobiele telecommunicatiediensten, alsook internet en tv aan particulieren; en innovatieve
mobiele en vaste diensten aan bedrijven. Ons ultraperformant mobiel netwerk beschikt over de 2G, 3G, 4G en 4G+ technologie
waarin we voortdurend in blijven investeren. Orange Belgium is als provider ook actief in de groothandel en verstrekt zijn
partners toegang tot zijn infrastructuur en netwerkmogelijkheden.

Orange Belgié€ is een filiaal van de Orange-groep, één van de meest toonaangevende operatoren in Europa en Afrika voor
mobiele en breedband internetdiensten en één van de leiders wereldwijd in het leveren van telecommunicatiediensten aan
bedrijven.

Orange Belgié staat genoteerd op de Beurs van Brussel (OBEL).

Voor meer informatie: corporate.orange.be, www.orange.be of volg ons op Twitter : @pressOrangeBe.
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