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WSTEP

Przygotowalismy dla Ciebie raport dotyczacy wypozyczania, ktore z catg pew-
noscig mozna okresli¢ jako jeden ze wspotczesnie rozwijajgcych sie trendow.
Dostrzegajac liczne korzysci wypozyczania, coraz wiecej osob decyduje sie
nato rozwigzanie. Nadal jednak nie kazdy konsument ma $wiadomos¢, ze taka
opcjajest dostepna. A wachlarz mozliwosci wypozyczania jest ogromny! Skto-
nito nas to nie tylko do wprowadzenia w serwisie OLX kategorii Wypozyczalnia,
lecz takze do zbadania przyczyn tego trendu i budowania jego swiadomosci
W spoteczenstwie.

Z perspektywy konsumenta rok 2022 uptynat pod znakiem inflacjii podwyzek cen
wielu produktow i ustug. W gospodarstwach domowych zaczeto ograniczac
niepotrzebne wydatkii szukac¢ sposobdw na oszczedzanie. Taka sytuacja sprawita,
ze wielu na nowo odkryto wypozyczanie. Jest ono nie tylko sposobem na podre-
perowanie budzetu, lecz czesto ma takze uzasadnienie praktyczne i ekologiczne.

Temat wypozyczania zostat poruszony w raporcie ,,Swiat na wynajem. O zmianie
pokoleniowej w podejsciu do wiasnosci” przygotowanym przez Centrum Polityk
Publicznych Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Mowi on miedzy innymi
o duzej gotowosci spoteczenstwa do rezygnowania z wiasnosci w sytuacji,
gdyby istniat dogodny dostep do ustug na zgdanie. Potwierdzajg to np. coraz
powszechniejsze modele biznesowe oparte na subskrypciji'.

Mamy nadzieje, ze raport pozwoli Ci bardziej zainteresowac sie tematem wypozy-
czania i poznac zalety korzystania z przedmiotow, ktorych nie trzeba posiadac
na wiasnosc.

Mitej lektury!
Zespot OLX

! https://politykipubliczne.pl/wp-content/uploads/2021/1/29_Swiat-na-wynajem.pdf




ROZNORODNOSC PRZEDMIOTOW
DO WYPOZYCZENIA

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

® Jakie produkty najbardziej kojarza sie z wypozyczalniami?
® CoPolacy sa najbardziej sktonni wypozyczac?

® Jakie produkty Polacy wypozyczaja niechetnie?




Roznorodnose przedmiotow do wypozyczenia

Raport o wypozyczaniu

Uzytkownicy OLX od lat oferujg szereg nowych
i uzywanych dobr — od odziezy, przez elektronike,
po samochody. Teraz wiele produktdw mozna
tez wypozyczyc, co pozwala w petni korzystac
z nich przez okreslony czas, bez koniecznosci
zakupu. Wszystkie szczegoty dotyczace korzystania
z udostepnionego przedmiotu, w tym termin
zwrotu, ustalimy z osobg wystawiajgcg ogtoszenie
— bez zbednych komplikacji.

W kategorii Wypozyczalnia na OLX znajdziemy
tysigce ogtoszen z catej Polski. Przekroj przed-
miotow, ktore mozna dzis wypozyczyc, jest
naprawde szeroki — od elektroniki, przez sprzet
narciarski, maszyny budowalne, namioty plene-
rowe, po elektronarzedzia i samochodly.

Niektore oferty bywajg dosc zaskakujace. Czy
kiedykolwiek przeszto Ci przez mysl, Zze mozna
wypozyczyc¢ rozktadane sztuczne lodowisko
z cata jego infrastrukturg? Wypozyczy¢ mozna tez
np. fotobudke, mobilng saune czy jacht.

/

Przedmioty kojarzone
Z Wypozyczaniem

Przeprowadzone przez nas badanie wykazato,
ze Polacy najczesciej kojarza wypozyczalnie
Z potrzebami o charakterze chwilowym
ijednorazowym. Doskonale obrazuje to przykta-
dowa wypowiedz jednego z naszych respon-
dentow:

Moim zdaniem wypozyczenie ma sens
wtedy, kiedy dotyczy np. konkrethego
narzedzia, ktore jest drogie w zakupie,
a potrzebne tylko jednorazowo. Nato-
miast wypozyczanie rzeczy, ktorych
uzywa sie na co dzien, dla mnie mija
siezcelem.




R&Znorodnose przedmiotdw do wypozyczenia Raport o wypozyczaniu

Odpowiedzi wskazujg jednak, ze uzytkownicy nie zawsze majg swiadomos¢, jakie przedmioty
w obrebie danej kategorii moga wypozyczy¢. Wypozyczanie jest tez z reguty pierwszym rozwigza-
niem, przychodzacym na mys$l w przypadku potrzeby skorzystania z urzgdzenia lub produktu.
Kategorie, ktore najczesciej kojarzyty sie z mozliwoscig wypozyczenia to:

-

Transport
[np.samochody dostawcze, busy, kampery)

70%

Budowairemont
(np. sprzet budowlany, rusztowania)

57%

Imprezy i wydarzenia
(np. meble i atrakcje naimprezy plenerowe,
nagtosnienie)

40%

Na dalszych miejscach znalazty sie kategorie:

Motoryzacja
(np. motocykle, skutery, czesci
samochodowe]

31%

Kulturairozrywka
(np. filmy i gry na nosnikach fizycznych, gry
planszowe)

Sportiturystyka
(np. sprzet sportowy, namioty, artykuty
kempingowe]

29%

28%

Domiogréd
[np. ozdoby okolicznosciowe, narzedzia
ogrodhnicze)

27%

Wypozyczanie znacznie rzadziej przychodzi na mysl w kontekscie takich kategorii

produktow, jak:
[np. garnitury i suknie $lubne)
Elektronika _ 12%
[np. sprzet audio, konsole, komputery)
Artykuty dzieciece - 1%
[np. wozki, zabawki, ubrania)




Roznorodnos¢ przedmiotdow do wypozyczenia

Raport o wypozyczaniu

Co chcemy wypozyczacé?

Skojarzenia to jednak nie wszystko. Zupetnie
czyms innym jest otwartosc Polakow na wypo-
zyczanie poszczegolnych grup produktow.
Niektore kategorie pokrywaty sie w obu zesta-
wieniach — tutaj ponownie na szczycie znalazt
sie transport, ktory wskazato 59% badanych.

Mozliwos$¢ wypozyczenia srodkow transportu
doceni¢ mozna w réznego rodzaju sytuacjach.
Na przyktad, do przewozu wigkszejliczby osob
na wakacje, ferie, czy weselnych gosci wynaj-
miemy busa. Bez problemu wynajg¢ mozna tez
samochod osobowy, zwtaszcza gdy chcemy
zaplanowac krotkoterminowy pobyt w innym
miescie, a na miejsce zamierzamy dotrzec innym
srodkiem transportu. Skorzysta¢ z wypozyczalni
mozemy tez w trudnych zyciowych sytuacjach,
kiedy np. moze sie nam przyda¢ wynajem
lawety lub sprzetu rehabilitacyjnego.

Na drugim miejscu znalazta sie kategoria
Budowa i remont, wybrana przez 54% respon-
dentow. Nie powinno to dziwi¢, poniewaz
chyba kazdy co jakis czas odczuwa potrzebe
wprowadzenia zmian w swoim domu i odswie-
zenia wnetrza. Wypozyczane sprzety przyda-
dza sie takze, gdy budujemy dom lub kupujemy
mieszkanie w stanie deweloperskim.

Wzrost cen sprawia, ze wiele osob podejmuje
wyzwanie, jakim jest przeprowadzenie niekto-
rych prac na wtasng reke. Dzieki wypozyczone-
mu sprzetowi mozna tez pomalowac $ciany,
potozyc¢ ptytki, zamontowac¢ podtogi czy
osuszyc¢ pomieszczenia.

Kategoria Dom i ogrod byta dos¢ rzadko
kojarzona z wypozyczaniem, ale tutaj znalazta
sie na trzecim miejscu — che¢ wypozyczenia
deklaruje w tym przypadku potowa badanych.
WYynaja¢ mozna np. drogie w zakupie, a nieuzy-
wane na co dzien urzadzenia, takie jak myjka
cisnieniowa do usuwania trudnych zabrudzen
z powierzchni samochodu lub odkurzacz piora-
cy do dywanow, tapicerek i materacow.

Wiasciciele ogrodkow nie musza posiadac
na wtasnosc¢ specjalnego sprzetu, poniewaz
bez problemu wypozycza glebogryzarke,
elektryczne nozyce do zywoptotu czy rozdralb-
niacz do gatezi. W przypadku decyzji o tymcza-
sowym czy krotkoterminowym wynajmie miesz-
kania lub czestej zmiany miejsca pobytu, mozna
zadbac¢ o doposazenie tymczasowej przestrze-
ni do zycia.

40% respondentow za dobre do wypozycze-
nia uznato tez przedmioty z kategorii imprezy
iwydarzenia, ktore moga przydac sie przy orga-
nizacji uroczystosci na wtasng reke. Niezaleznie
odtego, czy urodziny, wesela, chrzciny, komunie
i osiemnastki planujemy zorganizowac¢ w domu,
na wynajetej sali, czy we wiasnym ogrodzie.

Kategorie Elektronika wskazato za to 37% ankie-
towanych. Znajduje sie w niej szereg urzadzen
RTV i AGD przeznaczonych zarowno do uzytku
domowego, jak i zawodowego. Oprocz lapto-
pow i tabletow wypozyczysz tutaj np. rzutnik,
ktory swietnie sie sprawdzi podczas profesjo-
nalnej prezentacji czy wieczoru filmowego
Z przyjaciotmi.
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Umiarkowanym zainteresowaniem uczestnikow naszego badania cieszg sie kategorie: Motoryzacja
(31%6), Sporti turystyka (31%) oraz Kultura i rozrywka (30%). Warto jednak odnotowac, Ze te ostatnig dos¢
czesto wybieraty najmtodsze osoby.

59% Transport

(kampery, limuzyny i busy)

54% Budowairemont

(rusztowania, lekki i cigzki sprzet budowlany)

40% Imprezy

(namioty, dmucharice, jacuzzi)

37% Elektronika

(rzutniki, konsole do gier, sprzet audio)

O komentarz poprosilismy Agate Romaniuk, doktorke Polskiej Akademii Nauk, ktora podkresla, ze:

Badania przekrojowe pokazuja, ze obecnie rzadziej, takze w na poziomie jednostkowych
wyborow konsumenckich, myslimy o tym, co bedzie za5 czy 10 lat, a czesciej o tym, co jutro
czy za pot roku. Koncentrujemy sie na tym, co tui teraz, a nie na obietnicy przysztosci.

To przedktadanie terazniejszosci nad przysztoscig nazywa sie efektem Travisa i w kulturze
Zachodu juz wyraznie przektada sie na zmiane zachowan dotyczacych korzystania
z produktow i ustug. W ulotnym i niepewnym swiecie chetniej gromadzimy doswiadczenia
niz przedmioty, a w przypadku tych ostatnich szczegolnie niechetnie inwestujemy
w rzeczy drogie, duze albo specjalistyczne, ktdrych bedziemy uzywac. | to je najchetniej
wypozyczamy. Stad wzrost zainteresowania wypozyczaniem i najpopularniejsze kategorie
wypozyczen.




Roznorodnos¢ przedmiotow do wypozyczenia

Raport o wypozyczaniu

Wojciech Swider, doktor nauk spotecznych
w dyscyplinie ekonomia i finanse na Uniwersy-
tecie Ekonomicznym w Poznaniu dodaje:

Najwieksze zainteresowanie kategoriami
wymienionymi w badaniu wynika
tez z cen jednostkowych produktow
oferowanych: pojazdy, elektronika, czy
przedmioty kategorii dom i ogrod
sg zwykle drozsze. Wysoka cena
w potaczeniu z brakiem koniecznosci
czestego uzywania danej rzeczy stwarza
potencjalnie odpowiednie warunki do
Wwypozyczania.

Czego nie chcemy wypozyczac¢
idlaczego?

S3a jednak rzeczy, ktorych nie jestesmy zbyt
sktonni wypozyczac¢. To przede wszystkim
produkty z kategorii artykuty dzieciece oraz
moda — zainteresowanie nimi wynosi odpo-
wiednio 21% i 20%. Z czego to wynika? Jedna
z mozliwych odpowiedzi na to pytanie
znajdziemy w raporcie KPMG ,Rynek mody
w Polsce” z 2019 roku — podaje on, ze 38%
Polakdw uznaje wypozyczanie ubran za niehi-
gieniczne?.

Sprawdzilismy takze, dlaczego nie kazdy korzy-
sta z wypozyczalni. Nieco ponad potowa
uczestnikow naszego badania ttumaczyta to
brakiem takiej potrzeby. Istotna w tym kontek-
Scie jest tez wspomniana przez nas wczesniej
swiadomosc¢ respondentow. W praktyce
czesto nie wiemy, ze interesujgcy nas przedmiot
mozna wypozyczyc¢. Najlepiej obrazuje to
wypowiedz jednego z respondentow:

Mozliwos¢ wypozyczenia nie przyszta-
by mi do gtowy. W Polsce nie mamy
takich nawykow, zeby wypozyczac,
trzeba by ludzi do tego przyzwyczaic.

Rezygnacja z wypozyczania niekiedy wynika
z mato konkurencyjnej ceny w stosunku
do zakupu, zwtaszcza gdy ktos$ chce korzystac
z okreslonego przedmiotu czesciej — ten
powod wskazata prawie potowa ankietowa-
nych. Duzo mniejszym problemem okazato sie
za to ryzyko uszkodzenia wypozyczonego
produktu, czego obawia sie w przyblizeniu
tylko co piaty badany.

Mimo rosnacej popularnosci wypozyczania
i jego wielu zalet, Polacy wciagz jeszcze wolg
kupowac rzeczy na wtasnosc¢ — tak wynika np.
Z raportu zrealizowanego w 2020 r. na zlecenie
Rejestru Dtuznikodw BIG InfoMonitors.

2 https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/pl/pdf/2019/11/pl-raport-kpmg-w-polsce-pt-rynek-mody-w-polsce-2019.pdf

3 https://media.bik.pl/informacje-prasowe/536590/kupowac-czy-pozyczac-oto-jest-pytanie




WYPOZYCZANIE Z PERSPEKTYWY
EKONOMICZNE)

A

Z tego rozdziatlu dowiesz sie:

Jak wedtug najnowszych statystyk wygladajq finanse
Polakéw?

W jaki spos6b wypozyczanie moze przetozy¢ sie
na korzyscifinansowe?




Wypozyczanie z perspektywy ekonomicznej

Raport o wypozyczaniu

Nie da sie ukry¢, ze ostatnie miesigce i lata byty
dla Polakow trudne pod wzgledem finanso-
wym. Pierwsze powazne problemy pojawity sie
wraz z pandemig COVID-19. W 2020 r. koronawi-
rus wywrocit nasze zycie do goéry nogami,
a restrykcje wprowadzane w celu spotecznej
izolacji nie pozostaty bez wptywu na nasze
portfele. Warto przypomniec, ze w obliczu
zamkniecia sklepow, lokali ustugowych i gastro-
nomicznych, wiele osob zostato bez pracy.

Nastepnie na horyzoncie pojawit sie inny
problem — od drugiej potowy 2021r. obserwu-
jemy wzrost inflacji. W kolejnym roku spotego-
wana wojng w Ukrainie osiggneta juz wartosc¢
dwucyfrowa. Dzi$ znacznie wiecej ptacimy za
podstawowe artykuty spozywcze, paliwo,
wizyte u fryzjera czy elektronike i samochody.
Domowe budzety oraz przedsiebiorcy musza
rowniez radzi¢ sobie z rosngcymi rachunkami
za energie i gaz, a kredytobiorcy z coraz
wyzszymi ratami. Skutkuje to poszukiwaniem
nowych drog realizacji pragnien i marzen, co
wptywa na pojawienie sie przestrzeni dla
WYypozyczania.

O komentarz poprosilismy doktora Wojciecha
Swidra:

Polacy coraz czesciej kupujg ostroznie
przez pogorszenie sie sytuacji gospo-
darczej od 2020 roku. Inflacja znacznie
przekracza dynamike ptac, co oznacza
rozwazenie zmiany stylu zycia, a takze
koniecznosc¢ znajdowania przestrzeni do
oszczednosci. W przysztosci produkty
oczywiscie nadal beda nabywane, ale
sgdze, ze wypozyczanie moze miec
coraz wieksze znaczenie — szczegolnie
W miastach, gdzie koncentracja ludnosci
pomaga w wiekszym stopniu korzystac
ze wspotdzielenia, a ograniczone prze-
strzenie do przechowywania dobr
wymagajg myslenia, rowniez w katego-
riach przechowywania naszych sprze-
tow.
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Sytuacja ekonomiczna Polakéw
w liczbach

Wedtug badania EY Future Consumer Index
z koncowki 2021 r. az 84% Polakow obawiato
sie o swoje finanse*. Natomiast 87% obywateli
naszego kraju twierdzito, ze inflacja ma
negatywny wptyw na ich finanse, a 10%
spodziewato sig, ze odczuje to juz za chwile —
tak donosi ,.European Consumer Payment Report
202275, Autorzy tego raportu alarmowali
rowniez, ze juz co trzeci obywatel naszego kraju
ma ktopoty z ptaceniem biezgcych rachunkow.

Dla wielu Polakow zmiana stylu zycia wigze
sie z poszukiwaniem sposolbow na oszczedza-
nie. W 2022 r. rzadziej kupowali tzw. dobra
trwate, takie jak samochody oraz sprzet RTV
i AGD®. Dotyczy to tez zakupow zywnosci. Jak
Zauwazajg sieci spozywcze, do wizyty w super-
markecie klienci coraz czesciej przygotowuja
sie z wyprzedzeniem, przez co ich decyzje sg
mniej spontaniczne, a do koszykow trafiajg tylko
najpotrzebniejsze produkty’.

* https://www.ey.com/pl_pl/news/2021/1l/raport-ey-fut index-panc ia-finanse

Wypozyczanie jako pomyst
na oszczedzanie

WYypozyczanie to kolejna opcja na czas kryzysu
(i nie tylko), dzieki ktdérej tymczasowo
mozna korzysta¢ z danego przedmiotu bez
koniecznosci ponoszenia duzych kosztow.
To wtasnie nizsza cena w porownaniu
z zakupem jest gtownym czynnikiem, ktory
sktania Polakow do wypozyczania — wskazato
ja 7 nal0 uczestnikow naszego badania. Dla 43%
respondentow liczy sie rowniez brak koniecz-
nosci utrzymywania rzadko uzytkowanych
artykutow oraz drogich napraw.

Nowe technologie i rozwoj aplikacji
oraz mediow spotecznosciowych utatwity
wypozyczanie i wymiang od strony komu-
nikacyjno-technicznej. Warto dodac, ze
ostatnie lata to postepujgcy proces urbani-
zacji, co w potgczeniu z wysokimi cenami
mieszkan sprawia, ze miejsce do przecho-
wywania sprzetu, przedmiotow itp. stato
sie drogie, chociazby przez koszty alterna-
tywne (zagracony pokdj mozna wynajac).
Splot owych czynnikow zdecydowanie
sprzyja wypozyczaniu i szeroko rozumianej
~gospodarce wspotdzielenia” [ang.
sharing economy). Wypozyczanie moze
wiec byc¢ bardzo korzystne dla naszego
portfela. Dotyczy to gtéwnie dobr, ktdrych
uzywamy sporadycznie. Mozemy spozyt-
kowac wiasciwosci danego sprzetu czy
narzedzia, jednoczesnie nie ptacac za nie
catej ceny. Oznacza to rowniez, ze w skali
makro, nie trzeba zuzywac tyle materiatow,
ajednostkowy produkt obstuzy zdecydo-
wanie wiecej potrzeb, dzieki czemu dane
zasoby produkcyjne beda efektywniej
wykorzystane.

— dodaje Wojciech Swider.

S https://www.intrum.pl/partner-biznesowy/raporty-i-analizy/raporty/european-consumer-payment-report-2022/
¢ https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/handel/dynamika-sprzedazy-detalicznej-w-lipcu-2022-roku,14,92.html
7 https://businessinsider.com.pl/twoje-pieniadze/na-czym-oszczedzaja-polacy-oto-jakie-sposoby-na-drozyzne-widza-sprzedawcy/e4pc08d
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Raport o wypozyczaniu

W szczegolnosci warto wypozyczac te rzeczy,
z ktorych mozna skorzysta¢ jednorazowo lub
okazjonalnie. Dobrym przyktadem jest organiza-
cja imprez, ktore wigzg sie zazwyczaj
z duzymi kosztami. Wydarzenie nie straci prze-
ciez na atrakcyjnosci ani prestizu, jesli odbedzie
sie W wynajetym na te okazje namiocie czy
Z uzyciem wypozyczonego sprzetu nagtasniajg-
cego.

Warto doda¢, ze wypozyczenie danego
przedmiotu to sprytny sposob na przetestowa-
nie go przed planowanym zakupem. Moze
stanowi¢ parasol ochronny przed nietrafionym
wyborem i utratg gotowki.

WYypozyczanie jako sposob na oszczedzanie
podsumowuje Wojciech Swider:

Konsumenci z réznych grup dochodo-
wych starajg sie optymalizowac koszty
zakupu i uzytkowania urzadzen. Roznic¢
moze sie sam przedmiot wypozycze-
nia, ale kalkulacja kosztowa wydaje sie
obecna w kazdej grupie dochodowse;,
bo niemal kazdy cztowiek zwraca
uwage na ceny, niezaleznie od sytuacji
na rynku. Moim zdaniem najwieksze
pole do oszczednosci jestw kategorii
pojazdow oraz sprzetu, ktorego
chcemy uzy¢ sporadycznie (np. narze-
dzia, specjalistyczne urzadzenia do
czyszczenia itp.) Wynika to z relatywnie
wysokich cen jednostkowych owych
dobr oraz z faktu, ze ich uzytkowanie
moze nie byc¢ na tyle czeste, zeby
uzasadniato ich nabycie na wtasnos¢.

¢

! » Nizsza cena
( Brak koniecznosci
o’ A utrzymywania
‘Q i przechowywania sprzetu
Sposéb na
| przetestowanie sprzetu

/\/\ Mozliwoé¢ ograniczania
kosztow imprezy
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WYPOZYCZANIE Z PERSPEKTYWY
SOCIOLOGICZNE]

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

Z czego moze wyhika¢ potrzeba wypozyczania?

Jak wypozyczanie wpisuje sie w budowanie matych
spotecznosci?

Co oprocz kwestii finansowych sktonitoby Polakéw do
korzystania z wypozyczalni?




Wypozyczanie z perspektywy socjologicznej

Raport o wypozyczaniu

WYypozyczanie ma dtuga tradycje, lecz z czasem
na dalszy plan przesuneta je chec¢ posiadania
rzeczy na witasnosc¢. Zainteresowanie wypozy-
czaniem przedmiotow zamiast ich zakupu dekla-
ruje 4 na 10 uczestnikdw naszego badania.
O komentarz poprosilismy Agate Romaniuk:

To wciaz mniej niz potowa, ale ten odse-
tek bedzie rost w miare zmieniajacych sie
trendow lifestylowych i koniecznosci
oszczedzania. Zresztg 4 na10 osob dekla-
rujgcych gotowosc do wypozyczenia to
nie mato. Kiedy pierwszy raz zaintereso-
watam sie tym zjawiskiem, w 2010,
i opisatam je w raporcie ,Pozyczalscy”,
byto to zachowanie niszowe [deklarowa-
ne przez 12%) i dotyczyto prawie wytaycz-
nie dobr luksusowych. Nieco ponad
dekade pozniej wypozyczanie sie spro-
fesjonalizowato i wielu kategoriach
stanowi oczywistg alternatywe dla
witasnosci.

\ el

® https://politykipubliczne.pl/wp-content/uploads/2021/1/29_Swiat-na-wynajem.pdf

Uzytkownicy OLX sa bardziej entuzjastycznie
nastawieni do tej mozliwosci — w przypadku
tej grupy to juz prawie potowa ankietowanych.
Oprocz nich na pozyczanie roznych dobr
najbardziej otwarte byty kobiety, mieszkancy
najwiekszych miast oraz osoby w wieku
25-44 lata. O komentarz dotyczacy ich sytuacji
ekonomicznej poprosilismy Wojciecha Swidra,
doktora nauk spotecznych w dyscyplinie
ekonomia i finanse na Uniwersytecie Ekonomicz-
nym w Poznaniu:

Grupa wiekowa 25-44 lata, to osoby,
ktore wchodza w doroste samodzielne
zycie lub sa juz w petni samodzielne.
W zwigzku z tym, w przeciwienstwie do
grupy mtodszej, nie sa juz zalezne od
rodzicow czy opiekunow. Jednoczesnie
jest to grupa wiekowa bardzo dobrze
zaadaptowana do Internetu i aplikacji,
a co za tym idzie, ma dostep do wielu
grup tematycznych czy serwisow, gdzie
takie wypozyczanie ma miejsce. Sytuacja
finansowa osob w tej grupie wiekowej
jest rozna, natomiast warto pamietac,
ze jest to czesto etap zycia z duzymi
obcigzeniami finansowymi, wynikajgcymi
np. z kredytu hipotecznego czy dzieci.
Z tego wzgledu zrozumiate jest sieganie
po dobra wypozyczane.

Mniejsze przywiagzanie do posiadania rzeczy na
witasnos¢ przez mtodych ludzi pokazuje zreszta
nie tylko nasze badanie, lecz takze inne opraco-
wania, hp. wspomniany juz raport ,Swiat na
wynajem”. Jednak jak twierdzg jego autorzy,
trudno wskazac konkretng granice wieku, ponie-
waz w duzym stopniu zalezy ona od kategorii

poszczegoinych dobrs.
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Wypozyczanie z perspektywy socjologicznej

Raport o wypozyczaniu

Ludzie mtodsi, czyli do 45. roku zycia sg
bardziej pozytywnie nastawieni do
WYpOzZyczania, przynajmniej na poziomie
deklaracji, bo nie zawsze majg odpo-
wiednie srodki do realizacji swoich
planoéw. Zmieniajg wzorce korzystania
z produktow i ustug. Wychowani przez
swobodniejszych rodzicow, w wigekszo-
$ci nie cierpieli niedostatku, a wchodzac
w dorostose, nie maja potrzeby niczego
kompensowac poprzez zakupy. Chetniej
wynajmujg mieszkania, niz decyduja sie
na kredyt do konca zycia. Nie marza
o SUV-ie na wtasnosc. Nie chca jednak
rezygnowac z radosci doswiadczania.
Wypozycza wiec samochod na week-
end, fotobudke na slub albo trampoline
na urodziny syna.

Z kolei osoby starsze, zwtaszcza te,
ktore pamietajg czasy PRL i gospodarke
niedoboru, sg mniej sktonne wypozy-
czac, bo posiadanie na wtasnos$¢ —
samochodu, sprzetu sportowego,trak-
torka do koszenia trawy czy zaglowki —
jest elementem statusu. Jednoczesnie
moga W ten sposob nadrobic¢ czasy,
kiedy nie mieli tego, czego pragneli.
Mozna tu mowic o odroczonej konsump-
cji kompensacyjnej. Kupowanie na
witasnosc¢ znacznie lepiej realizuje ten cel
niz wypozyczanie.

Przynaleznos$¢ do pokolenia nie jest
jednak jedynym czynnikiem warunkujg-
cym che¢ wypozyczania. Niezaleznie od
wieku bardziej sktonne sa to robic¢ osoby
O WYyZszym statusie spoteczno-ekono-
micznym, mieszkancy wiekszych miast, to
grupy, ktory zawsze jako pierwsze decy-
duja sie na innowacyjne zachowania.
Bardziej otwarte na wypozyczanie sg tez
kobiety. Dla nich wtasnos¢ rzadziej niz dla
mezczyzn wigze sie ze statusem spotecz-
nym.

- dodaje Agata Romaniuk.

Potrzeby, plany i marzenia

Wypozyczanie czesto moze wynikac¢
z praktycznych potrzeb, zwigzanych np.
Z pracami remontowo-budowlanymi. Jednak
z takimi czynnosciami wiekszos$¢ z nas nie
ma do czynienia na co dzien. Powstaje zatem
pytanie, czy warto wydawac pienigdze na
zakup specjalistycznych urzagdzen lub narzedzi,
skoro prawdopodobnie bedziemy z nich korzy-
stac¢ tylko raz na pare lat. Wtasnie w takiej sytuacji
Z pomoca przychodzi ustuga wypozyczania.

Warto pamietac, ze nie zawsze musi by¢ ono
umotywowane codziennymi i przyziemnymi
sprawami. Czasami taka mozliwos$¢ pozwala
spetnia¢ marzenia, szczegolnie kiedy zakup
danego przedmiotu wydaje sie niepraktyczny
lub nieoptacalny. Jednym z takich przyktadow
jest cieszacy sie coraz wieksza popularnoscia
wynajem kampera. To sposob na niezapomnia-
ne wakacje, przygode zycia lub sprawdzenie,
czy taki styl zycia odpowiada nam na dtuzsza
mete.




Wypozyczanie z perspektywy socjologicznej

Raport o wypozyczaniu

Za wypozyczaniem stoi nie tylko motywacja
finansowa. Czesto w ten sposob mozna spetnic
marzenia, ktorych realizacja inaczej nie bytaby
mozliwa. Zwtaszcza jesli chodzi o szczegodlne
momenty W zyciu — uroczyste, odswietne,
wazne — ktore wymagajg oprawy. Mtodzi
ludzie, przyzwyczajeni do estetyki z Instagrama,
WYypozyczajg rozne przedmioty na wesela,
osiemnastki, chrzciny czy imprezy firmowe. Sg to
zarowno urzadzenia kulinarne — mobilny, ogro-
dowy barek, fontanna do czekolady, maszyna
do lodow - jak i zwigzane z wystrojem wnetrz.
Wypozyczy¢ mozna meble i obrazy, a nawet
caty wystroj salonu czy dekoracje ogrodowa
np., na zareczyny czy $lub w plenerze. To nie sg
rzeczy, ktore ludzie chcieliby miec¢ na zawsze,
ale sg gotowi zaptaci¢ za doswiadczenie, ktore
dzieki wypozyczeniu moze stac sie ich udzia-
tem.

Mozliwosci jest jednak znacznie wigcej. Marze-
nia o wtasnym jacuzzi pod gotym niebem
to zaden problem, bo mozemy wypozyczyc
przenosna balie. Wynajag¢ mozna tez m.in. duze
namioty imprezowe czy uwielbiane przez
najmtodszych dmuchanince na ogrodowe kinder
party — $wietna zabawa gwarantowanal!

Mowigc o wypozyczaniu, hie nalezy tez pomijac
sportu i rekreacji. W spoteczenstwie panuje dzi$
trend na zdrowy styl zycia, ktorego nieodtacz-
nym elementem jest aktywnos$c¢ fizyczna.
Przyktadowo podczas wakacji — czy to nad
morzem, czy W gorach — Polacy chetnie korzy-
stajg z rowerow. Ich transport nie jest proble-
mem, od kiedy mozna wynajac na przyktad
bagaznik rowerowy.

Opfaca sie tez wypozycza¢ inny sportowy
ekwipunek, szczegolnie do dyscyplin sezono-
wych. Mowa np. o sprzecie narciarskim i snow-
boardowym czy desce surfingowej oraz popu-
larnej dzis desce SUP.

¢

. ﬂ Podréz zycia
& w kamperze
Relaks ze znajomymi
w podgrzewanym
w jacuzzi
Wakacje petne
wrazen
Niezapomniane
@ wesele

Wystrzatowa impreza
o urodzinowa
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Wypozyczanie z perspektywy socjologicznej

Raport o wypozyczaniu

Integrowanie spotecznosci

WYypozyczanie nabiera tez wiekszego znacze-
nia w kontekscie budowania i integrowania
matych spotecznosci wokot zamieszkiwanych
miejscowosci, dzielnic czy osiedli. Jest to z catg
pewnoscig powrot do korzeni, czyli czasow,
kiedy bylismy bardziej otwarci na kontakt
z mieszkajacymi w naszej okolicy ludzmiiudzie-
lanie sobie wsparcia w razie potrzeby.

Czynniki sktaniajgce
do wypozyczania

A co oprocz wspomnianych w poprzednim
rozdziale kwestii finansowych sktonitoby
Polakow do wypozyczania? Nie jest tajemnica,
ze ludzie stawiajg dzi$ na wygode i bezproble-
mowosc. To takze znalazto odzwierciedlenie
W naszym badaniu. tatwa procedura, polegaja-
ca np. na rezerwacji online, przekonataby do
wypozyczania 59% badanych.

Z wygoda scisle zwigzany jest tez brak koniecz-
nos$ci magazynowania rzadko uzytkowanych
artykutow — taki argument przemowit do 48%
respondentow. Wypozyczanie to zatem
swietha odpowiedz na problem zalegania
w domu niepotrzebnych przedmiotow, zwtasz-
cza W mieszkaniach o matym metrazu.

Mato formalnos$ci, sprawny proces,
brak koniecznosci przechowywania
i serwisowania rzeczy posiadanych na
wtasnos$¢ — to gtbwne argumenty na
rzecz wypozyczania. Prawie 60% bada-
nych wskazuje, ze najwazniejsza jest
tatwa procedura wypozyczenia, dla
ponad 40% liczy sie gwarancja, ze cokol-
wiek wypozycza, bedzie sprawne.
Chodzi tu przede wszystkim o outsour-
cing ktopotow przy jednoczesnej rado-
$ci z korzystania z dobr. Sama jezdze
samochodem, z ktérego korzystam na
zasadzie wynajmu. Jest dostepny, spraw-
ny, prawie moj, jesli chodzi o korzysci,
a jednoczesnie nie jestem obcigzona
jego naprawami i serwisami. Jak mi sie
znudzi, to po prostu go oddam. Trudno
o bardziej wygodne rozwigzanie.

- dodaje Agata Romaniuk.




Wypozyczanie z perspektywy socjologicznej Raport o wypozyczaniu

W przypadku wypozyczania okazato sie, ze istotna jest rowniez potrzeba niwelowania nieufnosci.
Poswiadczenie o sprawnosci sprzetu (np. poprzez gwarancje) zachecitoby do jego wypozyczenia
45% ankietowanych. Z kolei doktadna specyfikacja produktu skionitaby do tego 23% osob. Ten
argument byt istotny gtdwnie dla mezczyzn, co moze miec¢ zwigzek z waznymi dla nich kategoriami,
takimi jak elektronika i narzedzia.

W dodatku 41% uczestnikdw naszego badania zgtaszato potrzebe tatwego i sprawnego kontaktu
Zz wypozyczalnig. To pozwolitoby im nie tylko na sprawdzenie dostepnosci przedmiotu i ceny
wynajmu, lecz takze np. wglad do instrukcji obstugi. Z kolei mozliwos¢ wypozyczenia trudno dostgp-
nych produktow ma znaczenie dla 39% respondentow.
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dostepnych
przedmiotow




WYPOZYCZANIE Z PERSPEKTYWY
EKOLOGICZNE)

Z tego rozdziatu dowiesz sie:

® Jakie znaczenie dla ochrony srodowiska naturalnego
moze mie¢ wypozyczanie?

® W ktérych branzach zwrécono uwage na ekologiczny
aspekt wypozyczania?




Wypozyczanie z perspektywy ekologicznej

Raport o wypozyczaniu

Wypozyczanie a ochrona
srodowiska

Wedtug danych z raportu GfK “Consumer Life”
opublikowanego w 2022 roku az 61 proc. Polakow
twierdzi, ze ochrona srodowiska jest dla nich
wazna. To szerokie pojecie, wigzace sie z wieloma
postanowieniami, dotyczacymi naszych codziennych
nawykow.

Chcac przyczynic sie do oszczedzania zasobow
naturalnych naszej planety, mozemy potraktowac
wypozyczanie jako jedng z mozliwosci naszego
osobistego wktadu w ich ochrone. Wiaze sie to
z zatozeniami zrownowazonej konsumpgiji, ktora
zaktada minimalny wptyw na srodowisko naturalne
i ogranicza marnotrawstwo.

Jedna z wielu zasad jest tez Swiadome kupowanie
— takie, ktére wynika z faktycznej potrzeby,
a nie impulsu. Wypozyczanie moze ograniczy¢
zapotrzebowanie na nowe przedmioty, minimalizujgc
W ten sposob negatywne skutki ich produkcii.
Ponadto powstaje wtedy mniej odpadow, ktore
pozniej zasmiecajg nasze srodowisko.

Na ekologiczne korzysci wypozyczania zwraca
sie uwage w roznych branzach, np. w budownictwie.
Polskie Stowarzyszenie Branzy Wynajmu zachecato
niedawno do wypozyczania maszyn i narzedzi
budowlanych wtasnie z uwagi na niekorzystny
wptyw produkciji ciezkiego sprzetu na sSrodowisko
naturalne®.

To nie wszystko. Ze wzgledow ekologicznych
wypozyczy¢ mozna na przyktad zywe choinki.
Dzieki takiemu rozwigzaniu w okresie
bozonarodzeniowym ozdobimy swoj dom
pieknym drzewkiem w donicy i ocalimy je przed
wyrzuceniem. Jesli odpowiednio o nie zadbamy,
W styczniu bedzie mogto trafi¢ z powrotem do
szkoftki.

° http://www.psbw.com.pl/ekologia-branzy-budowlanej-rozwaz-wynajem-sprzetu-zamiast-zakupu,/

Swiadomos¢ ekologiczna [dla prawie
70% spoteczenstwa dbatosc o srodowi-
sko jest wazng wartoscig), zycie zero
waste i starania na rzecz ograniczania
sladu weglowego, ida w parze
W wypozyczaniem. A zmiany zachowarn
jednostek, w tym wzorcow konsumpcji,
dobrze ttumaczy zjawisko spotecznego
dowodu stusznosci. Im wiecej osob cos
robi, im wieksza nasza ekspozycja na to
zachowanie, tym bardziej sami jestesmy
sktonni tak postgpic. Dotyczy to zarowno
modly, jak i zachowan prozdrowotnych
czy politycznych. Jestesmy sktonni nasla-
dowac innych, szczegolnie jesli
w jakis sposob zachowuia sie grupy, do
ktorych sami nalezymy, a nawet lepiej —
do ktorych aspirujemy. Na rzecz rozwoju
Wypozyczania jako alternatywnej opciji
wobec wtasnosci, bedg — obok
argumentow zwigzanych z wygoda,
oszczednosciag czy ekologig — pracowac
widoczne, roznorodne przyktady takich
zachowan. Roznorodne pod wzgledem
tego, jaka to kategoria dobr, ale takze
typow uzytkownikow. Im wiecej bedzie
sie mowic o przyktadach wypozyczania,
im czesciej je pokazywac, tym wieksza
normalizacja i upowszechnienie tego
Zjawiska.

- podsumowuje Agata Romaniuk.

@




Podsumowanie

Sytuacja ekonomiczna wymusita na konsumentach poszukiwanie alternatywy dla
nabywania towarow. Pozyczanie stalo sie sposobem na korzystanie z réznego
rodzaju doébr, bez koniecznosci ponoszenia wydatkdw zwigzanych z ich zakupem.
Ma szczegolne znaczenie w czasach kryzysu gospodarczego i szalejacej inflacii,
ado tego doskonale wpisuje sie w aktualne trendy spoteczne i ekologiczne.

Badanie, ktore zrealizowalismy we wspotpracy z agencja badawczg Danae, miato na
celu przyjrzenie sie temu zjawisku nieco blizej. Wykazalismy, ze dla wielu Polakow
wypozyczanie jest dobrym sposobem na zaspokojenie jednorazowych potrzeb.
Stanowi tez $wietne rozwigzanie dla osob, ktérym z réznych wzgledow nie zalezy
na posiadaniu.

Internauci s gotowi korzystac z wypozyczalni, poniewaz im sie to optaca, a do tego
cenig sobie wygode. Z kolei odrzucanie tego rozwigzania czesto wynika z braku
takiego nawyku oraz nieswiadomosci, ze w ogole istnieje taka opcja. Najwieksza
sktonnos$¢ do wypozyczania Polacy majg dla produktow z kategorii Transport oraz
Budowa i remont, a najmniejsza dla ubran i artykutow dzieciecych.

Mamy nadzieje, ze dane, ktore przedstawilismy w tym raporcie, pozwola Ci dostrzec
zalety wypozyczania oraz zainspirujg Cie do skorzystania z naszej wypozyczalni, gdy
tylko bedziesz miec taka potrzebe lub ochote. Sprawdz, jak tatwa i przyjemna moze
by¢ realizacja niektorych planéw i marzen z wypozyczonym sprzetem. Oby
wszystkie sie spetnity!

Zespot OLX




Pracownik naukowo-dydaktyczny w Katedrze
Finansow Publicznych na Uniwersytecie Ekono-
micznym w Poznaniu. W 2015 roku uzyskat
licencje maklera papierow wartosciowych
Z uprawnieniami do wykonywania czynnosci
doradztwa inwestycyjnego. Autor kilkunastu
artykutdbw naukowych i ponad 80 artykutow
popularnonaukowych oraz publicystycznych
wydanych drukiem. Tworca jednego z najwiek-
szych profili w Polsce o tematyce finansowej
i ekonomicznej na Instagramie:

https://www.instagram.com/dr_swider_ekonomia/.

Socjolozka z doktoratem z Polskiej Akademii
Nauk. Absolwentka Polskiej Szkoty Reportazu
i zatozycielka Grupy Reporterskiej Gtosniej.
W 2017 zainicjowata projekt badawczo-repor-
terski Swiatta Matego Miasta, ktory opisywat
zycie Polakdbw w najmniejszych miasteczkach.
Publikuje teksty w Duzym Formacie, Przekroju,
PiSmie i magazynie Non/Fiction. W maju 2019
ukazata sie jej ksigzka reporterska ,,Z mitosci?
To wspotczuje. Opowiesci zOmanu”. Od strony
prywatnej obecna takze na Instagramie:

https://www.instagram.com/agata_romaniuk_autorka/.
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Metodologia badania

Badanie OLX na temat wypozyczania sktadato sie zdwoch modutow: ilosciowegoijakosciowe-
go. Modut ilosciowy zrealizowany zostat metoda CAWI na reprezentatywnej probie 1010
Polakow w wieku 25-64 lat, powiekszonej o 250 uzytkownikow serwisu OLX. Ankieta elektro-
niczna, zawierajgca pytania zamkniete i otwarte, zostata przeprowadzona we wrzeshniu 2022 r.
Modut jakosciowy powstat na podstawie zrodet zewnetrznych, w tym branzowych publikaciji.

Wykaz zrédet

https://politykipubliczne.pl/wp-content/uploads/2021/11/29_Swiat-na-wynajem.pdf

https:/ /assets.kpmg/content/dam/kpmg/pl/pdf/2019/11/pl-rapo -kpmg-w-polsce-pt-
rynek-mody-w-polsce-2019.pdf

https://media.bik.pl/informacje-prasowe/536590/kupowac-czy-pozyczac-oto-jest-
pytanie

https://biuroprasowe.cbre.pl/206756-trzy-czwarte-polakow-przy najmniej-raz-w-
miesiacu-robi-zakupy-przez-internet

https://www.ey.com/pl_pl/news/2021/1l/raport-ey-future-consumer-index-pandemia-
finanse

https://www.intrum.pl/partner-biznesowy/raporty-i-analizy/raporty/european-
consumer-payment-report-2022/

https:/ /stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/handel/dynamika-sprzedazy-
detalicznej-w-lipcu-2022-roku,14,92.html

https://businessinsider.com.pl/twoje-pieniadze/na-czy-oszczedzaja-polacy-oto-
jakie-sposoby-na-drozyzne-widza-sprzedawcy/e4pc08d

https://smoglab.pl/podgorska-wypozyczalnia-spoleczna/

https://www.unic.un.org.pl/oionz/raport-o-celach-zrownowazonego-rozwoju-
2022/3496

https://bluemedia.pl/baza-wiedzy/badania-i-raporty/
postawy-ekologiczne-polek-i-polakow-2021
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