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Diamant unterstützt 
Vanmoof-Kunden: 300 
EUR Rabatt auf E-Bikes 
Diamant, ein führender Anbieter von hochwertigen Fahrrädern, startet 
eine Sonderaktion für alle Kund:innen des insolventen Vanmoof 
Unternehmens. Bei Vorlage einer ausstehenden, bereits angezahlten 
Bestellung bei Vanmoof bietet Diamant einen Rabatt von 300 Euro auf 
jedes E-Bike aus seinem Sortiment. Diese Aktion ist in Deutschland und 
Österreich verfügbar. 

Nachdem Vanmoof am 18. Juli Insolvenz angemeldet hat, versucht Diamant 
Unterstützung und Lösungen für verunsicherte Kund:innen des insolventen 
Unternehmens zu bieten. "Wir verstehen die Verunsicherung und 
Enttäuschung, die viele Moofer derzeit erleben. Es ist eine schwierige Zeit, 
und jeder bei Diamant empfindet Mitgefühl. Zumal wir vor ca. 100 Jahren und 
auch direkt nach der Wiedervereinigung selbst um die Fortführung des 
Unternehmens bangten. Unser Herz schlägt für alle, die die Freude am 
Radfahren teilen. 'Diamant bewegt seit 1885', und wir möchten diese 
Bewegung auch aufrechterhalten für die, die nun kein Vanmoof mehr 
erhalten werden", erklärt Thomas Eichentopf von Diamant. 

Obwohl Diamant und Vanmoof verschiedene Märkte bedienen und 
unterschiedliche Geschäftsmodelle verfolgen, teilen beide Unternehmen die 
gemeinsame Überzeugung, dass Fahrräder die Welt zum Besseren bewegen 
können. Einige Kund:innen von Vanmoof sind darauf angewiesen, schnell ein 
Fortbewegungsmittel zu bekommen, aber sind mit einem finanziellen Verlust 
konfrontiert. Diamant möchte nun dazu beitragen, die Mobilität der Vanmoof-
Kund:innen zu gewährleisten und gleichzeitig die gemeinsame Leidenschaft 
für das Radfahren zu fördern. 

Um von der Sonderaktion zu profitieren, werden Kund:innen gebeten, ein 
Formular auf der Website und einen Beleg ihrer ausstehenden Bestellung bei 
Vanmoof sowie einen Zahlungsbeleg für ihre Anzahlung hochzuladen. Sie 
erhalten dann einen Gutschein für den Online-Store von trekbikes.com. Die 
Auslieferung erfolgt über einen Diamantrad-Händler in Deutschland oder 
Österreich.  

Weitere Informationen unter https://diamantrad.com/hilfe-fuer-moofer/.  



 

 

  

 

 

Über Diamant:  

DIAMANT ist eine Marke mit einer langen Geschichte und Tradition in der 
Entwicklung von innovativen Fahrrädern. Seit 1885 entwickelt DIAMANT 
Fahrräder für unterschiedliche Bedürfnisse. Heute steht DIAMANT für 
Freiheit, Abenteuer und aktiven Lifestyle auf zwei Rädern. Die Marke bietet 
eine breite Palette an E-Bikes, Trekking®-Rädern, Citybikes und mehr, die 
sowohl für den täglichen Gebrauch als auch für genussorientierte oder 
sportliche Ausflüge geeignet sind. Diamant verwendet Materialien nach 
bestem Wissen und kombiniert das mit innovativer Technologie für das 
bestmögliche Erlebnis für seine Fahrer:innen. Auf Trustpilot bewerten 
Fahrer:innen Diamant als einen der besten deutschen Fahrradhersteller. 
Zudem haben die Bikes zahlreiche Designpreise wie den if Design Award 
und denDesign und Innovation Award (DI.A) erhalten. 

 

Pressekontakt 

ROTWAND Digitale PR GmbH  
Karolin Wappler 
Eggernstraße 6   
81667 München   
T: +49 (0)89 7167223-0 
kw@rotwand.net 

 

 

 


