
Dossier de presse 2025 - ©My cup of tea
1

Dossier de presse
2025

VIAGE fête ses 15 ans 

15 années de passion au cœur 
du divertissement bruxellois



Il y a quinze ans, VIAGE — alors connu sous le nom de Grand Casino Brussels à la
Madeleine — investissait l’emblématique bâtiment de la Ville de Bruxelles sur le
boulevard Anspach, avec pour ambition de lui insuffler une nouvelle vie.

En 2010, une licence d’exploitation de 15 ans était accordée au groupe Casinos Austria
International, auquel appartient VIAGE. L’aventure pouvait alors commencer.

Depuis, VIAGE s’est imposé comme un acteur majeur du divertissement en plein cœur
de la capitale. À cette époque, le boulevard Anspach était encore une artère urbaine
dense, dominée par la circulation automobile. Mais VIAGE a cru au potentiel de ce site
central et a choisi d’en faire un moteur du renouveau du centre-ville bruxellois.

Un acteur engagé au service de la ville

Un rayonnement au-delà des frontières
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VIAGE fête ses 15 ans : un pilier du
divertissement bruxellois 

En 15 ans, le paysage urbain a profondément changé. Le piétonnier a transformé le centre-
ville, les crises économiques et sanitaires se sont succédées, les réglementations fiscales
ont évolué... Et pourtant, VIAGE n’a cessé de s’adapter. Porté par une vision tournée vers
l’avenir, VIAGE a toujours su faire preuve de résilience et d’innovation.

Aujourd’hui, VIAGE emploie plus de 300 personnes directement et indirectement. 
Il s’inscrit pleinement dans la dynamique sociale et économique de la ville, avec une volonté
constante de collaborer avec les autorités locales et régionales pour renforcer l’attractivité
et la diversité de l’offre culturelle et de loisirs à Bruxelles.

Dès le départ, les bourgmestres successifs de la ville  – 
de Freddy Thielemans à Philippe Close – ont soutenu le
développement du VIAGE. Ce partenariat a permis de
positionner Bruxelles sur la carte européenne comme une
destination de divertissement unique, où se croisent
culture, spectacle, gastronomie et jeux de hasard dans un
cadre prestigieux.

Plus que jamais, VIAGE entend jouer un rôle de moteur
dans la promotion de Bruxelles à l’international. À l’aube
d’un nouveau chapitre, le VIAGE se prépare à écrire les
prochaines lignes de son histoire avec ambition,
responsabilité et passion.



Les moments forts qui ont marqué 
l’histoire du VIAGE

2017
 Show Case Julien Doré 

2022
Ouverture de l’expo immersive
Viva Frida Kahlo (50k visiteurs)

2019
Ouverture du VIAGE GRILL

2022
Ouverture du VIAGE Chill 2023

European Dealer Championship
Championnat des meilleurs croupiers d’Europe

2024
Concert unique Philip Catherine, 
guitariste de jazz

2025
5.000.000 visiteurs
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Novembre 2010
Show Case de Prince devant 700 personnes

2010
Ouverture officielle avec Freddy Thielemans,
Bourgmestre de la ville de Bruxelles 

2011
Concert Kool & The Gang
Concert Gibson Brothers
Concert George Benson

Novembre 2013
Premier  World Poker Tour 

à Bruxells et au BENELUX 2013
1.000.000 visiteurs

2017
Ouverture rooftop Là-Haut VIAGE

2019
Great Gatsby 

Immersive Experience

2020
10 ans du VIAGE 
(en plein COVID)

2023
Le show international VOCA People fait

un arrêt à Bruxelles

2025
15 ans du VIAGE

Célébration en mode rétrofuturiste

2024
Rooftop Chalet d’Altitude



VIAGE en bref :
Activité casino : plus de 500 machines à sous, des tables de jeux avec
croupiers, une grande salle de poker
Pour les gourmands : le VIAGE GRILL, pour un délicieux repas pour les
noctanbules, le VIAGE Chill ouvert tous les jours pour une pause gourmande
sucrée.
Une grande salle de spectacle : 900 m², un espace modulable transformé
en théâtre immersif.
Un rooftop : avec une des plus belle vue sur la ville qui accueille
successivement des concepts branchés comme Là-Haut VIAGE, le Chalet
d’Altitude et cet été Casa Alta à partir du mois de mai.
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La culture prend une place de plus en plus
importante au VIAGE, notre volonté est de

proposer des divertissements à chaque
moment de la journée. Bruxelles est une ville

pétillante et, à l’instar d’autres capitales. 
Siham Makrache, 

Marketing & Communications Director

Le culturel à portée de tous !

Situé, entre le Boulevard Anspach et la Place de la Monnaie, le Grand Casino Brussels
VIAGE a ouvert en 2010. Le VIAGE offre plus de 14.500 m² de divertissement dans un
superbe bâtiment classé. 

Dans un décor grandiose, moderne et changeant, le VIAGE propose du
divertissement à tous les étages. Au fil des années, VIAGE s’est développé et s’est
constamment transformé pour proposer encore plus de divertissements et d’offres
culturelles, night life, sans oublier la gastronomie, les spectacles, les concerts et un
rooftop spectaculaire sur le toit avec une vue panoramique sur Bruxelles.

Qui dit divertissement, dit également une offre variée, culturelle, à la portée de tous.
Dans la grande salle de théâtre, ce sont succédés les expos immersives Viva Frida
Kahlo immersive et Tokyo Art City, les shows internationaux Dreamboys, VOCA People,
des concerts et des soirées à thèmes. Une offre qui fait rayonner Bruxelles et attire
de nombreux touristes.

VIAGE, un acteur incontournable 
depuis 2010



Le 20 juin 2024, VIAGE a eu l'honneur de recevoir un Certificat d'Excellence décerné par la
Ville de Bruxelles. Cette distinction officielle met en lumière leur contribution à la qualité du
commerce local ainsi que leur engagement actif en faveur de l’hospitalité bruxelloise.

Cette reconnaissance s’inscrit dans le cadre du programme « Clefs d’Or Belgium – Excellence
in the Belgian Hospitality », auquel VIAGE est fier de participer en tant que partenaire.
L’association des Clefs d’Or, fondée en 1937, regroupe les meilleurs concierges d’hôtel dans le
monde et vise l’excellence du service à travers un accueil personnalisé et attentif. 

Reconnaissance internationale pour la démarche RSE du VIAGE

Le rôle social du VIAGE

VIAGE récompensé pour son excellence

Le 5 février 2025 VIAGE est fier d’avoir obtenu la certification Silver
d’Ecovadis, une reconnaissance internationale qui reflète son engagement
concret en matière de développement durable et de responsabilité sociétale. 
Ce résultat témoigne de l’implication de toutes les équipes du VIAGE et leur
volonté commune de bâtir un avenir plus responsable au cœur de Bruxelles.

Sécurité sanitaire garantie par un Label bruxellois
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Collaborer avec cette institution prestigieuse nous
permet de continuer à élever nos standards de

service, au bénéfice de chaque visiteur.

Le "Brussels Health Safety Label" est un label de confiance attribué aux
établissements touristiques et culturels de Bruxelles qui respectent des
normes strictes en matière d’hygiène et de prévention sanitaire. Il garantit
aux visiteurs un environnement sécurisé grâce à des mesures telles que la
formation du personnel, la gestion des flux, la distanciation physique, et
un nettoyage régulier des lieux. Ce label permet de découvrir Bruxelles en
toute sérénité, dans le respect des règles de sécurité en vigueur.

Le VIAGE est une fourmilière qui grouille nuit et jour !
Le VIAGE est devenu, un des acteurs économiques important du centre-ville
générant plus de 300 emplois directs et au moins autant en emplois indirects. 
La majorité des employés vivent sur le territoire de la Région de Bruxelles-capitale et
dans les communes avoisinantes.
On ne soupçonne pas le nombre d’emplois requérant de multiples compétences où
le service est de niveau international. Du personnel de salle veillant à la qualité du
service, au professionnalisme du croupier, en passant par la sécurité. Ce sont ces
talents et ces compétences réunis qui font du casino un endroit de haut standing !



We care @VIAGE

VIAGE, pionnier de l’inclusion LGBTQIA+ à Bruxelles
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Le Grand Casino Brussels est un
des pionnier mondial en

respectant les standards les
plus exigeants en matière de

jeu responsable.

VIAGE s'engage pour un jeu responsable

Le Grand Casino Brussels VIAGE promeut le jeu responsable à travers une campagne
de sensibilisation. Il encourage les visiteurs à jouer de manière saine en suivant cinq
règles simples : fixer une limite, ne pas compenser les pertes, éviter les substances
d’alcool ou de drogues, ne jamais emprunter et faire une pause. 

L'accès est réservé aux plus de 21 ans, et une équipe
d'assistance est disponible pour aider les joueurs en
difficulté. VIAGE collabore avec la Commission des jeux
de hasard pour l'auto-exclusion. Cette initiative fait
partie de la démarche "Playsponsible", soutenue par
Casinos Austria International, et reflète un engagement
envers la responsabilité sociale et environnementale.
VIAGE relie ainsi son activité principale à des
responsabilités concrètes envers ses clients, ses
collaborateurs, l’environnement et la Ville de Bruxelles.

À Bruxelles, plusieurs initiatives et labels visent à promouvoir
l'inclusivité et la sécurité des personnes LGBTQIA+ dans les
établissements et événements. 

Visit Brussels propose la certification "Queer Destinations
Committed". Ce label permet aux voyageurs LGBTQIA+ de
reconnaître les lieux engagés en faveur de l'inclusivité. 
Le VIAGE sera le premier casino au monde à confirmer son  
engagement pour la diversité et l'inclusion au sein de la ville.



Ancrage bruxellois

Jay Psar, DJ bruxellois
DJ résident au VIAGE, il propose des live bands avec

des artistes bruxellois. Très connu dans la sphère
night live, il a notamment collaboré avec Stromae. 

Maxime Plietser
La Chocolaterie Concept Chocolate, est située à Schaerbeek. 
La particularité de cette chocolaterie fondée en 1986 réside
dans la production de chocolat artisanal personnalisé en 3D. 
Un chocolatier très engagé, par son programme Cacao-trace™,
qui garantit un cacao durable et éthique.

Saskia Shutt, bijoutière artisane dans le quartier Dansaert
Dans le cadre de son 15e anniversaire, VIAGE a souhaité honorer ses
collaborateurs de longue date par une distinction symbolique de leur
engagement. À cette occasion, VIAGE a décidé de collaborer avec Saskia
Shutt, artisane bijoutière de renom installée dans le quartier Dansaert.
De cette collaboration est né un emblème exclusif : une création en
argent, façonnée à la main en forme de “V” et sertie d’un saphir, pierre
associée à la sagesse, à la loyauté et à la force. 
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Depuis 15 ans, VIAGE est un acteur culturel majeur à Bruxelles, soutenant et mettant
en lumière de nombreux artistes. Pour marquer cet anniversaire, VIAGE a voulu
prolonger cette dynamique en mettant en lumière des artistes et artisans bruxellois.

Ryck Wane, artiste graffeur bruxellois
Pour son anniversaire, VIAGE s’est associé à l’artiste graffeur
bruxellois Ryck Wane pour créer une pièce originale : le skateboard
exclusif « VIAGE For The Future ». Inspirée de l’univers futuriste de la
célèbre trilogie cinématographique, cette œuvre collector illustre
l’esprit de liberté et de créativité propre à l’artiste. Pour Ryck Wane, 
le graffiti, c’est du lettrage, de la spontanéité, de la liberté. C’est aussi
une passion née dans les rues de Bruxelles, cosmopolite et pleine de
contrastes. Cette collaboration symbolise le regard tourné vers
l’avenir porté par VIAGE, tout en ancrant le projet dans l’énergie
urbaine de Bruxelles.

Bien plus qu’un simple geste, cette pièce unique est un signe de reconnaissance, et
un rappel du rôle essentiel de chaque collaborateur dans l’histoire du VIAGE.

Une œuvre unique collector : Le Skateboard « VIAGE For The Future » 
à gagner lors d’un concours exclusif ! 



15 ans, ça se fête
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15 ans déjà… et encore tant à vivre ! 

À travers une programmation spécialement pensée pour l’occasion, VIAGE célébrera
ses 15 ans le week-end du 25 et 26 avril dans une ambiance inédite où passé,
présent et futur s’entremêleront.

De nouvelles expériences, des rencontres inattendues et des émotions plus fortes
encore. Tourné vers le futur avec une seule promesse : continuer à faire vibrer
Bruxelles et ceux qui lui donnent son énergie durant les 15 années à venir !

Au programme, des soirées, des concerts, des expériences inédites, des surprises et
des cadeaux. (détails VIAGE.BE)

Tout au long du week-end, nous célébrerons avec
enthousiasme nos 15 ans à travers une multitude
d’activités sur tous les étages. Plus que tout, nous

avons hâte de partager cet anniversaire
mémorable avec nos fidèles partenaires et

clients, qui ont contribué à écrire notre histoire.
C'est aussi l'occasion idéale de mettre à l'honneur
l'engagement et le travail de nos équipes, de jour

comme de nuit , 
Siham Makrache, Directrice marketing du VIAGE

Mais l’histoire est loin d’être terminée… 
Les 15 prochaines années restent encore à écrire !

http://viage.be/


Contacts presse
Nathalie Woitrin, PR Spécialiste
My cup of tea
nathalie@mycupoftea.be
GSM : 0477 37 01 47
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GRAND CASINO BRUSSELS VIAGE
 30 Boulevard Anspach - 1000 Bruxelles

VIAGE.BE

@viage.entertainment

Contacts presse
Siham Makrache

Marketing & Communications Director
marketing@viage.be

02 300 01 93 


