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¢Qué esta impulsando la venta de autopartes en el e-commerce?

® De acuerdo con la Asociacion Mexicana de Ventas Online (AMVO), en México el 21% de las
autopartes se compran en linea.

® Mercado Libre reportd un crecimiento del 35% en la venta de autopartes durante el 2023.

Ciudad de México a 28 de febrero de 2024.- Gracias a internet, abrir un taller o una tienda de
autopartes nunca habia sido tan facil como lo es ahora. Este sector es uno de los segmentos que mas se
ha impulsado en el e-commerce. Amelie Mossberg, lider de la categoria de Autopartes en Mercado Libre,
el marketplace mds rapido y con mayor variedad de categorias de articulos de México, reportd que las
ventas en linea de estos productos aumentaron 35% en 2023 versus 2022.

Esto demuestra que el comercio electrénico favorece que los usuarios encuentren lo que quieren mas
répido y a un mejor precio. Pero también incentiva que los emprendimientos que quieran iniciar un
negocio de autopartes puedan hacerlo. En caso de que pienses o conozcas a alguien que suefia con su
propio proyecto, las siguientes tendencias son una buena guia para dar el primer paso:

1.- La seleccion es amplia. Cada vez mas grandes compaiiias, distribuidores y fabricantes de autopartes
tienen una “sucursal digital” en sitios de e-commerce. Estos espacios oficiales son beneficiosos por su
extenso catalogo de productos originales para los que buscan lo mejor y mas actual del sector
automotriz, desde piezas basicas hasta equipo para vehiculos eléctricos.

2.- Personalizacion tecnoldgica. La integracion de inteligencia artificial para optimizar la busqueda de
productos se ha convertido en una clave por la que los mds pequefios y medianos empresarios recurren
al e-commerce. Las recomendaciones de compra basadas en el historial y preferencias agilizan el
contacto con marcas, hallar articulos de calidad o vendedores cercanos.

3.-Entregas eficientes. Otro factor que amarré la confianza en sitios como Mercado Libre ha sido el
refinamiento de la cadena logistica. Sélo la plataforma amarilla realiza entregas rapidas, incluso en el
mismo dia o en menos horas en 24 ciudades diferentes de México, satisfaciendo asi la demanda
inmediata en volimenes considerables de pedidos.

4.- Un consejero de negocios. Las paginas de e-commerce brindan informacién valiosa sobre qué es lo
mas comprado por los usuarios. En Mercado Libre, las categorias con mayor demanda son: motor,
iluminacion, suspensidn, carroceria y accesorios, siendo las llantas las mas pedido a nivel nacional. Este
hallazgo es valioso, pues orienta a los comerciantes para anticiparse a las necesidades de sus clientes y
optimizar sus inventarios con la disponibilidad de lo mas demandado.


https://www.amvo.org.mx/estudios/estudio-sobre-venta-online-en-mexico-2023/
https://www.mercadolibre.com.mx
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5.- Seguridad reforzada. Amelie Mossberg destacé que en diciembre del 2023, Mercado Libre registré 40
millones de publicaciones activas relacionadas con autopartes. La raiz de que a diario se suban cientos de
miles de anuncios es el resultado de los diferentes filtros de seguridad. Por ejemplo, en el programa
vendedores certificados, los socios pasan un proceso de evaluacidn al cumplir estdndares de credibilidad.
Lo anterior garantiza que las compras estén protegidas y se le dé seguimiento en caso de irregularidades.

A las puertas del éxito

El sector de autopartes, con la herramienta del comercio electrénico como aliado, aporta a que los
negocios debutantes crezcan o los que ya arrancaron, reciban un empujén. Ademds, con cada afio que
pasa, el potencial y el uso estratégico de marketplaces como Mercado Libre parece aumentar, brindando
nuevas oportunidades de competitividad que pueden ser aprovechadas desde el dia uno.

Sobre Mercado Libre

Fundada en 1999, Mercado Libre es la compafiia de tecnologia lider en comercio electrénico de América Latina. A través de sus
plataformas Mercado Libre, Mercado Pago y Mercado Envios, ofrece soluciones para que individuos y empresas puedan
comprar, vender, anunciar, enviar y pagar por bienes y servicios por internet.

Mercado Libre brinda servicio a millones de usuarios y crea un mercado online para la negociacidon de una amplia variedad de
bienes y servicios de una forma facil, segura y eficiente. El sitio estd entre los 50 sitios con mayores visitas del mundo en
términos de pdginas vistas y es la plataforma de consumo masivo con mayor cantidad de visitantes Unicos en los paises mas
importantes en donde opera, segin se desprende de métricas provistas por comScore Networks. La compaiiia cotiza sus
acciones en el Nasdag (NASDAQ: MELI) desde su oferta publica inicial en el afio 2007, y es uno de los mejores lugares para
trabajar en el mundo segun ranking GPTW.



