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WSTEP

Przemiany pokoleniowe na rynku pracy, cho¢

sg zjawiskiem nieuniknionym, to niezmiennie
budza zywe emocje. To naturalne, gdyz wigzg
sie ze zmianami, ktore obejmujg zarobwno
model pracy, jak i stosunek do niej. Wywotujg
dyskusje, w ktorych zderzajg sie ze soba
réznorodne poglady i opinie. Swiadkami takich
dyskusji jestesmy rowniez dzisiaj. Oto na rynek
pracy wkraczajg przedstawiciele pokolenia
urodzonego po 1995 roku. Wkraczajg na niego
pewnie, bez kompleksow i zahamowan,
wyraznie komunikujgc swoje potrzeby i
oczekiwania. Ta odwaga powoduje, ze dzisiaj
wiele uwagi poswieca sie analizom postaw
przedstawicieli Generacji Zet. Incydentalnie
jednak wigcza sie ich w toczaca sie debate.
Tymczasem to oni juz za kilka lat beda kreowali
otaczajgcg nas rzeczywisto$¢, rowniez te
zawodowa. Dlatego tak wazne jest stworzenie
im przestrzeni do wyrazania swoich oczekiwan
i obaw. Przestrzen te tworzy OLX Praca i w
kolejnej odstonie kampanii realizowanej pod
hastem Praca z korzyscia dla wszystkich zmienia
te sytuacje, oddajac gtos tym, ktorych przede
wszystkim dotyczy toczaca sie dyskusja —
Generacji Zet. Aby lepiej zrozumiec role
najmtodszych uczestnikow rynku pracy, serwis
Zlecit badanie opinii wsrod pracujgcych Zetek.
Rownoczesnie  przeprowadzone  zostaty
wywiady z pracodawcami. Opinie tych
przenikajagcych sie  $wiatdw  stanowity
podstawe do opracowania raportu: Gen
Zmiany rynku pracy.

Jako OLX Praca, najwiekszy serwis
ogtoszeniowy w Polsce, czujemy
obowigzek poruszania waznych dla
rynku pracy zagadnien. Myslimy
odwaznie i nie boimy sie konfrontacji
Z odmiennymi opiniami, poniewaz
wierzymy, ze takie dyskusje dajg
najlepsze plony. Podejmujac temat
obecnosci przedstawicieli Generacji
Zet na rynku pracy, wiedzielismy, ze
rozbudzimy emocje. Ale my
wierzymy, Zze to pokolenie, w ktorym
tkwi  ogromny  potencjal.  To
pokolenie dorastajgce  podczas
pandemii, wypracowato system
wartosci, z ktoérym nigdy wczesniej
sie nie zderzylismy. System, w ktorym
cztowiek, jego  indywidualne
oczekiwania i potrzeby stawiane sg
na pierwszym miejscu. Dlatego
chcemy ich stucha¢, chcemy ich
zrozumiec i chcemy z nimi pracowac,
a Cco najwazniejsze, chcemy im
powiedzie¢ — rynek pracy czeka na
was i jest gotowy na zmiany.

Jolanta Swiecicka, senior marketing
specialist, odpowiedzialna za
kampanie OLX Praca
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Jak zmienia sie rynek pracy w Polsce
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Pod koniec lipca biezagcego roku Gtowny Urzad
Statystyczny potwierdzit szacunki Ministerstwa Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej wskazujagce, ze stopa
bezrobocia rejestrowanego w koncu czerwca br. byta
rekordowo niska. Wyniosta ona 4,9%. Bez pracy
pozostawato 762,2 tys. osob. Po raz ostatni mniej
bezrobotnych byto zarejestrowanych w urzedach pracy
w konculipca1990r. Rbwnoczesnie firmy deklarujg wzrost
zatrudnienia. Jak wynika z badania ManpowerGroup do
konca wrzesnia az 35% firm w Polsce planowato
powiegkszyc swoje zespoty'. Oznacza to, ze coraz trudniej
bedzie o pracownikow, zwilaszcza ze procesom
rekrutacji nie pomaga demografia — malejaca liczba
ludnosci i poprawa jakosci zycia prowadzg do starzenia
sie spoteczenstwa oraz zmniejszenia odsetka osob
aktywnych zawodowo. Dane Eurostatu wskazujg, ze w
latach 2020-2029 =z rynku pracy zniknie milion

pracownikow. Tym samym coraz liczniejszg grupg osob
aktywnych zawodowo stanowic¢ bedga przedstawiciele
pokolenia Zet. Szacuje sie, ze do 2025 roku
reprezentowat je bedzie co piaty aktywny zawodowo
Polak? Zmianom pokoleniowym towarzyszyty beda
zmiany w firmach, zarbwno te zwigzane z organizacjg
pracy, jak i te dotyczace troski o dobrostan pracownikow.
Pierwsze efekty widzimy juz teraz. W kwietniu 2024 r.
pracodawcy zaoferowali niespotykang wczesniej liczbe
benefitdw pracowniczych — srednio 6,9 zachet na jedng
ofertg. Niezmiennie najczesciej oferowane byty
szkolenia, pakiet medyczny i karta sportowa, a takze
wysokie wynagrodzenie czy elastyczny czas pracys.
Jednym z czynnikdbw determinujagcych te ewolucje jest
zmieniajgca sie struktura zatrudnienia w Polsce, w tym
rosnaca W site reprezentacja pracownikow urodzonych
P0o 1995 roku.

'https://www.manpowergroup.pl/2024/06/11/barometr-manpowergroup-perspektyw-zatrudnienia-g3-2024/

2Rozne pokolenia, jedna organizacja Stanistaw Wojnicki

3 https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/Rynek-pracy_maj-2024_v2.pdf
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Zetki — swiadomi,
nie roszczeniowi

Zetki to chyba pierwsze pokolenie, ktore doczekato sie
tylu analiz na swoj temat. Dostarczajg one wiedzy na temat
tego, jakie wartosci sg dla pokolenia Zet najwazniejsze,
jakie cele stawia sobie w zyciu, jakie sg jego oczekiwania
w stosunku do pracodawcow. Wiemy o nich jeszcze
jedno — majg odwage, zeby wyraza¢ swoje poglady i
broni¢ swojego zdania. Urodzeni ze smartfonem w reku,
wychowani w $wiecie wirtualnym, dorastajgcy w czasach
naznaczonych pandemig, dzisiaj wchodza na rynek pracy.
W powszechnej opinii uchodzg za osoby innowacyjne,
zaradne i szybko dostosowujgce sie do nowych
okolicznosci. A co najwazniejsze $wiadome roznic
kulturowych i réznorodnosci oraz swoich potrzeb,
umiejetnosci i mozliwosci. Sa tez asertywni — nie ulegaja
presji tradycji, czy przyzwyczajen — potrafig
manifestowa¢ swoje oczekiwania i egzekwowac
nalezne im prawa. Nie kryja sie z tym, ze do pracy
najbardziej motywuje ich wynagrodzenie. Ta umiejetnos¢
i otwartos¢ w manifestowaniu swoich wartosci i
oczekiwan wielokrotnie budzi negatywne reakcje,
sprowadzajgce sie do dos¢ ogolnej oceny pokolenia —

roszczeniowi. Prowadzi to do utrwalania krzywdzacych
najmtodsze pokolenie stereotypow. Tymczasem warto
zastanowi¢ sie nad tym, jak postawy najmtodszych
Zmienig naszg rzeczywistos¢, rowniez t¢ zawodowa.
Czy umiejetnosc jasnego definiowania swoich celow
i oczekiwan wzgledem pracodawcy jest wada, czy
zaletg? Czy budowanie mniej formalnych relacji
Z przetozonymi nie sprzyja lepszej atmosferze w pracy?
Czy oczekiwanie godnego wynagrodzenia za
wykonywang prace jest zuchwatoscig? Odpowiedz
na te pytania prowadzi do jednego wniosku — cechy
przedstawicieli pokolenia Zet juz teraz przyczyniaja sie
do zmian na rynku pracy i beda to zmiany, z ktorych
skorzystajg wszyscy pracownicy. Doskonale ilustrujg
to badania i analizy zrealizowane na zlecenie OLX Praca.
Badania przeprowadzone zostaty na reprezentatywnej
i aktywnej zawodowo grupie oséb urodzonych po
1995 roku®. Rownoczesnie przeprowadzone zostaty
wywiady z grupa pracodawcow, reprezentujgcych
srednie i duze firmy.

“SW Research dla OLX Praca, sierpiern 2024 r.n=605
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Raport OLX Praca pokazuje, ze przedstawiciele
i przedstawicielki pokolenia Z to osoby otwarte,
zaangazowane i gotowe do wspofpracy
Z reprezentantami i reprezentantkami starszych
pokolern — ponad potowa badanych miodych
pracownikow dostrzega i ceni dziatania pracodaw-
cOW na rzecz wspofpracy miedzypokoleniowej w
organizacji.

Ponadto ciekawym wynikiem jest to, iz blisko 2/3
badanych otrzymuje jasny feedback w miejscu
pracy, atakze ze moze dzieli¢ sie swoimi spostrzeze-
niami z przetozonym. Z perspektywy pracodawcy,
przedstawiciele i przedstawicielki pokolenia Z
moga by¢ pewnego rodzaju straznikami zgodnosci
(ang. compliance] — wskazujgc bardzo otwarcie i
transparentnie, jakie sg potrzeby wspoiczesnego
pracownika [w szczegolnosci te niezaspokojone] i
jakimi standardami i dobrymi praktykami powinna
podazac¢ wspotczesna dojrzata organizacja. Raport
napawa nas nadziejg, ze najmfodsze pokolenie
pracownikow jest stuchane, a ich gtos faktycznie
styszany.

Raport pokazuje [gtosem badanych pracodawcow],
Ze pracownicy i pracownice z pokolenia Z
$q grupg najbardziej zaangazowang ze wszystkich
grup pokoleniowych, jesli wykonywane przez
nich zadania odpowiadajg ich pasjom

i zainteresowaniom.

Poprzez doswiadczenia i zachowania 0sob z
pokolenia Z obserwujemy ewolucje roli, jakg praca
odgrywa w zZyciu cztowieka — nie tylko ma byc¢
sposobem zapewnienia godnego bytu — ale takze
dawac satysfakcje oraz poczucie sensu. Co wazne,
szczescie irodzina okazuja sie byc¢ waznymicelami w
Zyciu pokolenia Z, a pomiedzy zyciem osobistym i
pracg powinna panowac¢ rownowaga. Takze za
sprawg przedstawicieli i przedstawicielek pokole-
nia Z praca jest nie tyle dobrem, ktorego funkcje
definiuje gospodarka, a efektem jest jej wzrost, ile
staje sie narzedziem dla poprawy jakosci zycia,
rozwigzywaniem konkretnych problemoéw jedno-
stek i grup, instrumentem do walki z nierdwnosciami
spotecznymi czy ekonomicznymi, zarowno w skali
lokalnej, jak i globalnej. Raport potwierdza, ze zarow-
no kwestie ekologiczne, jak i wsparcie zdrowia
psychicznego, to wazne cele, jakie stawiaja sobie
przedstawiciele i przedstawicielki pokolenia Z.

Pokolenie Z dla wspotczesnych pracodawcow
moze by¢ bodzcem do rozwoju przyjaznych miejsc
pracy, a jego aktywne stuchanie przyczynia¢ sie do
budowania lepszego rynku pracy dla przedstawi-

cielii przedstawicielek wszystkich generacji.

dr Justyna Sarnowska-Wilczynska,
socjolozka, Mtodzi w Centrum Lab Uniwersytetu
SWPS, ekspertka SWPS Innowacje
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kampanii OLX Praca i oddaje glos przedstawicielom
pokolenia Zet. Rbwnoczes$nie pyta sie ich o to, czy praca
ich satysfakcjonuje i spetnia ich oczekiwania, czy widza,
Ze ich start w zawodowym zyciu, zmienia obraz catego
rynku. A zeby miec¢ petny i unikalny obraz sytuacji, pytania
dotyczace tych samych zagadnien, zadaje rowniez
pracodawcom. Efektem jest raport, ktory ilustruje opinie
zainteresowanych stron w kwestii podejscia do
wynagrodzenia, zarzadzania, = organizacji  pracy,
wspierania samorozwoju oraz zachowania rownowagi
migdzy praca a zyciem prywatnym.

WYNAGRODZENIE

Wynagrodzenie za prace to dla wielu osob temat tabu.
Ale nie dla Zetek. Oni jasno manifestuija fakt, ze pracujg po
1o, zeby zarabiac i nie boja sie mowic o tym, ze pensja na
oczekiwanym poziomie jest tym, co moze ich do pracy
zachecic.

Postawe te potwierdza potowa pracodawcow,
uczestniczacych w ankiecie OLX. Ale taka postawa ma tez
wpltyw na podejscie firm do przejrzystosci
wynagrodzen. Co trzeci przedstawiciel firmy,
uczestniczacy w ankiecie OLX, zgodzit sie z tym, ze
obecnos¢ Zetek wich firmach wptynetana opracowanie
konkretnych i transparentnych perspektyw awansu
finansowego oraz siatki wynagrodzen. Rdwnoczesnie z
badania wéréd mtodych wynika, ze tylko 43% badanych
zna konkretng perspektywe awansu finansowego w

swojej firmie.

Co trzeci pracownik pokolenia Zet przyznaje, ze
wyzszej pensji. A czy ta siatka wynagrodzen spetnia
oczekiwania zainteresowanych? Z badania SW Research,
zrealizowanego na zlecenie OLX wynika, ze 57% Zetek
uwaza, ze ich wynagrodzenie jest adekwatne do ich
doswiadczenia.

Moje wynagrodzenie jest adekwatne
do mojego doswiadczenia

nie zgadzam sig
24%
nie mam zdania

19%

zgadzam sie

\- J

Co ciekawe poziom tego zadowolenia jest podobny dla
0sob, z kazdego rocznika uwzglednionego w badaniu®.
Ponad potowa badanych twierdzi réowniez, ze obecne
wynagrodzenie umozliwia im zaspokajanie potrzeb
zyciowych. Tyle samo oséb twierdzi, ze pensja, ktorg
otrzymuja, pozwala im na regularne oszczedzanie, a
niecate 30% nie jest w stanie odkiada¢ pieniedzy z
aktualnej pensji.

ZARZADZANIE

Nastawienie Zetek na realizacje zadan zgodnych z ich
zainteresowaniami, transparentng komunikacje oraz
szybka informacje zwrotng, wymaga elastycznego
srodowiska pracy. Dlatego tez zarzadzanie zespotami,
ktore wspottworzg, czesto wymaga zmiany strategii.
Konieczno$¢ te dostrzegajg pracodawcy, co
potwierdzajg wyniki ankiety zrealizowanej przez OLX. Co
trzeci przedstawiciel firmy uczestniczacej w niej
twierdzi, ze obecno$¢ najmtodszych pracownikow
przyczynita sie do zmiany sposobu organizacji pracy
oraz ustalania i komunikowania celow przez
przetozonych. Z drugiej jednak strony jedna trzecia z
badanych twierdzi, ze obecno$¢ przedstawicieli
pokolenia Zet w ich organizacji nie przyczynita si¢ do
zmian zwigzanych z precyzyjnym okreslaniem zakresu

5 W badaniu uwzgledniony zostat podziat respondentow ze wzgledu na wiek (od 20 do 25 lat)
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prac oraz celu ich realizacji. Tymczasem 67% badanych
Zetek przyznaje, ze odkad pracuja w firmie, ich
przetozony jasno wytycza im cele do realizacji. W
grupie tej najliczniejszq reprezentacje stanowia osoby
w wieku 24 i 25 lat. Co wigcej, mlodzi Polacy czuja sie
swobodhnie w relacjach z przetozonymi. Prawie 60% z
nich uznato, ze przetozony traktuje ich po partnersku i
stara sie zrozumiec¢ ich potrzeby.

4 )

Mo6j manager/przetozony buduje ze mna
relacje oparte na partnerstwie, stara sie
zrozumie¢ moje potrzeby i stosuje
system motywacji odpowiadajacy

moim potrzebom.

nie zgadzam sig
19%

nie mam zdania
23%

zgadzam §ie

\- J

Te partnerskie relacje potwierdzajg rowniez opinie
pracodawcoéw. Co trzecia osoba uczestniczaca w
ankiecie OLX stwierdzita, ze pracownicy z pokolenia Zet
wplyneli na budowe bardziej partnerskich relacji z
przetozonymi. Jeden z uczestnikow ankiety podkreslit:
Jestesmy firmg, ktdra w duzej mierze zatrudnia osoby z
pokolenia Z i X, dostosowujemy caty swaoj jezyk i kulture
pod te pokolenia. Obejmuje to caty cykl zycia pracownika,
od rekrutacji po komunikacje wewnetrzng, az po
offboarding. A jak wynika z badania, partnerskie relacje
pozytywnie wptywajg na komunikacje. Prawie 60%
badanych twierdzi, ze feedback, jaki otrzymuja w pracy,
jest dla nich jasny, a takze ze mogaq dzieli¢ sie swoimi
spostrzezeniami z przetozonym. Partnerskie relacje
przektadajg sie rowniez na szacunek dla osobistych
wartosci oraz $wiatopogladu. Tutaj wiekszo$¢ mtodych
Polakow tez nie dostrzega problemu — 56% badanych
uznato, ze w miejscu pracy ich poglady sq traktowane z
szacunkiem. Odpowiedzi pozostatych respondentow
rozktadajg sie po potowie miedzy tych, ktorzy nie
zgadzajg sie z t tezg lub nie majg na ten temat zdania.

(B ORGANIZACIA PRACY

Jak podaje Polski Instytut Ekonomiczny, mozliwos¢ pracy
zdalnej lub hybrydowej wprowadzito w Polsce 33 proc.
przedsiebiorstw®. Okazuje sig, ze cze$¢ tych firm
zdecydowata sie na taki krok pod wptywem oczekiwan
Zetek. Blisko polowa przedstawicieli firm
uczestniczacych w ankiecie zrealizowanej przez OLX
stwierdzita, Ze to pracownicy pokolenia Zet wptyneli na
bardziej elastyczne podejscie firmy do form $wiadczenia
pracy (np. praca zdalna, hybrydowa, workation, summer
hours). W naszej firmie zmodyfikowalismy benefity,
wdrozylismy sciezki kariery, stworzylismy mozliwosci
rozwoju, ale zaoferowalismy tez dodatkowy dzien wolny,
np. z okazji urodzin, czy wydtuzenie przerwy w pracy —
mowi jeden z ankietowanych. Te elastyczno$c
dostrzegaja rowniez mtodzi pracownicy. Ponad potowa
badanych przyznata, ze w firmie, w ktorej obecnie
pracuja, uwzgledniono ich preferencje dotyczace pracy
zdalnej, hybrydowej, badz stacjonarnej. Tylko co czwarty
pytany uznat, ze pracodawca nie zaspokoit jego
oczekiwan w tym zakresie.

4 N
Moj manager/przetozony uwzglednit
w moim harmonogramie pracy moje
oczekiwania, dotyczaca czasu i modelu
pracy (np. praca zdalna, praca
hybrydowa, praca stacjonarna).

nie zgadzam sig
23%
nie mam zdania
24%
zgadzam;‘;ie
. J

A co z wypetnianiem obowigzkéw przez osoby, o ktorych
mowi sig, ze ponad kariere i osigganie sukcesow
zawodowych stawiajg na realizacje wtasnych pasji i
zamitowan? Jak wskazali pracodawcy uczestniczacy w
ankiecie OLX — jeéli zadania zawodowe odpowiadajg
pasjom i zainteresowanym Zetek, to oddaja sie im
najchetniej sposrod wszystkich grup pracownikow. Za$
same Zetki nie dostrzegaja, Ze s obcigzane zbyt duzag

5 Badania polskich przedsigbiorstw przeprowadzone przez PIE w grudniu 2023 r. na probie 1000 firm.
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liczba zadan. Dwie trzecie mtodych Polakéw uznato, ze w
ich firmie w ogodle nie ma problemu z nadmiarem
obowigzkéw i nikt nie oczekuje od nich pracy ponad
zakres sprecyzowany w umowie. Rownoczesnie badani
deklarujg, ze jesli sytuacja tego wymaga — firma najjasnych
zasadach okreséla i wynagradza ewentualne nadgodziny
albo dodatkowe obowigzki.

B WSPIERANIE SAMOROZWOIJU

Mniejsza skala urodzen i starzenie sie spoteczenstwa, sa
jednymi z przyczyn kurczacego sie rynku pracy. Jak
wynika z analizy Pracodawcow RP, rocznie zmniejsza sie
on o okoto 100-150 tys. pracownikow. Czesto sg to osoby z
doswiadczeniem, ktorych zastgpienie bywa trudne dla
pracodawcow. Jednoczesnie na ten sam rynek pracy
wchodzg Zetki, ambitne, ale bez zaplecza, jakim owo
doswiadczanie jest. Dlatego tez tak istotnym jest udziat
pracodawcow w procesie rozwoju zawodowego
najmtodszych pracownikow. | jak wynika z badania OLX
Praca, w opinii Zetek, firmy zapewniajg im rozwdéj
zawodowy i wspieraja w poszukiwaniu optymalnych
drog rozwoju. Ze stwierdzeniem tym zgodzito sie ponad
50% badanych. Potwierdzajg to opinie uczestnikow
ankiety, zrealizowanej wsrod pracodawcow — atmosfera
i sSrodowisko pracy jak i kreatywne projekty. W naszej
branzy Zetki sie nie nudza, co wida¢ na co dzien w
naszych restauracjach. Mamy ciekawy i realny system
premiowy, realny rozwéj. My stawiamy przede
wszystkim na potencjat, kreatywnos$¢ i tworzenie pracy,
gdzie wszyscy czujg ten power Jedynie 17%
respondentow z pokolenia Zet byto odmiennego zdania.
Rownoczesnie tylko 6% badanych uwazato, ze
pracodawcy nie stwarzajg im mozliwosci wymiany
wiedzy i umiejetnosci miedzy przedstawicielami réznych
pokolen.

Wiegkszoé¢ Zetek, uczestniczacych w badaniu (57%)
dostrzega i ceni dzialania pracodawcéw na rzecz
tworzenia wielopokoleniowych zespotéw, umozliwiajac
tym samym transfer wiedzy i umiejetnosci miedzy ich
cztonkami. Interesujagcg obserwacja jest natomiast fakt, ze
jak wynika z ankiety przeprowadzonej przez OLX Praca
wsrod pracodawcow, jedynie co czwarty ankietowany
zgodzit sie ze stwierdzeniem, ze pracownicy z pokolenia
Zet wptyneli na rozbudowe oferty szkolen, kursow i
praktyk dla pracownikbw w obszarach, w ktérych
chcieliby rozwija¢ swoje umiejetnosci.

(& WORK-LIFE BALANCE

Szczescie i rodzina, to obok mozliwosci realizowania
swoich pasji, ekologii oraz zdrowia, wartosci, ktore Zetki
cenig najwyzej’. Naturalne jest wiec, ze rozpoczynajac
kariere, oczekuja, ze w srodowisku pracy zachowywana
bedzie réwnowaga miedzy ich sfera prywatng i
zawodowa. Oczekuja tez od pracodawcow, ze ci beda
realizowali dziatania wspierajgce ich dobrostan.

4 N

W firmie, w ktorej pracuje, prowadzone
sg dziatania, wspierajace moéj dobrostan
(np. zdrowie psychiczne).

nie zgadzam sie

33%

nie mam zdania

24%

zgadzam sig

-

Pracodawca wspiera mnie w poszukiwaniu
drég rozwoju, np. otrzymatam propozycje
szkolen, umozliwiajacych mi rozwoj

w interesujagcych mnie obszarach.

nie zgadzam sig nie mam zdania

18% 20%

.

zgadzam sig

7 Pokolenie z na rynku pracy. Postawy, priorytety, oczekiwana. Wyzsza Szkota HUMANITAS, Sosnowiec-Warszawa, 20 marca 2023r.
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Tymczasem, jak wynika z badania SW Research, 33%
badanych Zetek, przyznato, ze w firmach, w ktérych
pracuja, brakuje programéw wspierajacych ich zdrowie
psychicznie. Rbwnoczesnie 43% badanych stwierdzito,
ze takie dziatania s3 prowadzone, a z wynikow ankiety
przeprowadzonej przez OLX Praca  wsrod
pracodawcow, wywnioskowa¢ mozna, Ze na

rozszerzenie pakietu tego typu dziatan w firmach
znaczacy wpltyw mieli wiasnie przedstawiciele
pokolenia Zet. Ze stwierdzeniem takim zgodzito sie
prawie 25% ankietowanych. Okazuje sie tez, ze w
odpowiedzi na potrizeby Zetek, prawie 40%
pracodawcéw stwarza najmtodszym pracownikom
mozliwosci rozwoju ich pasiji i zainteresowan.
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Zrozumienie przez znajomos¢

Wspotczesny rynek pracy jest bardzo zroznicowany.
Obecnie spotykajg sie na nim cztery rézne pokolenia,
ktorych przedstawiciele roznig sie od siebie ideatami,
pogladami, systemem wyznawanych wartosci oraz
podejsciem do wykonywania obowigzkow
zawodowych. Ta réznorodnos¢ moze by¢ podstawg
efektywnej wspotpracy, a w efekcie korzystnych zmian,
ktorych beneficjentami beda przedstawiciele kazdej ze
stron tego procesu. Warunkiem koniecznym jest jednak
wzajemne zrozumienie motywacji, potrzeb i oczekiwan. |
na te kwestie zwraca uwage OLX Praca w swojej kampanii,
ktorej przestaniem jest zZbudowanie porozumienia miedzy
przedstawicielami roéznych pokolen. A to wbrew
stereotypom, jest proste, poniewaz dla przedstawicieli
wszystkich pokolen, w przypadku pracy, istotne sg te
same wartosci, m.in.: kultura organizacyjna oparta na
wzajemnym szacunku, zaufaniu i zyczliwosci, poczucie
sensu pracy i wspoltworzenia, $wiadomos¢ celu,
inspirujacy i wspierajacy lider, bycie traktowanym jak
czlowiek, a nie ,,zaséb ludzki”. W czym zatem tkwi
problem? Jak podkresla w swojej kampanii OLX Praca,
wyzwaniem jest komunikacja.

Kazda grupa wiekowa, uzywa typowego dla niej kodu
jezykowego. To za$ prowadzi¢ moze do nieporozumien.
Gwarancjg sukcesu jest zatem obustronne poznanie tych
kodow, a w efekcie porozumienie. Ono za$ sprzyjato
bedzie kolejnym, pozytywnym, zmianom na rynku pracy.

Rola przedstawicieli pokolenia Zet na rynku
pracy z kazdym rokiem bedzie coraz
istotniejsza. Znaczenie to bedzie wigksze
dzieki rosngcej w site reprezentacji Zetek, ale
przede wszystkim dzieki zmianom, ktorych
oczekuja od firm. Dzisiaj te oczekiwania moga
budzi¢ skrajne emocje i prowadzi¢ do
negatywnych ocen catego pokolenia. Ale
jesli  dogtebnie je przeanalizujemy, to
wiekszo$¢ z nas doceni na przyktad to, ze
przyczyniajg sie one do osiggnigcia
rownowagi miedzy praca i zZyciem
prywatnym.  Nie  powinnismy  zatem
krytykowa¢ Zetek, tylko szuka¢ z nimi
porozumienia, a to mozliwe jest dzieki
skutecznej i otwartej komunikacji.
Rozmawiajmy ze sobg, a nie tylko méwmy do
siebie, poniewaz dzieki temu poznamy
swoje wartosci, motywacje i cele. Do takiego
wtasnie dialogu zachecamy tez w swojej

kampanii

Artur Kotpowski,
Jobs & Services Director
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