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La solution créative
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depuis le début. Tout le monde est a
3,64 fond: notre équipe Recovery et les clients

Tous les deux mois, les magasins IKEA
Belgique organisent des ateliers de
rénovation de meubles pour leurs clients.
L'objectif est de recycler ces objets, en encore “c'est facile”. Je pense que ces

820/0 13, 1 1 apprenant a les rénover ou a les relooker. ateliers apportent la motivation et les

Les collaborateurs IKEA qui animent

ces ateliers commencent par expliquer
brievement les enjeux environnementaux
ainsi que les techniques qui seront utilisées.
Ensuite, tout le monde se lance dans les

88 travaux pratiques. Ces ateliers remportent
un franc succés et sont toujours complets.

participants. La créativité des gens est
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techniques nécessaires pour rénover de
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Et nous, qui animons |'atelier, nous nous

amusons autant que les clients!
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Olivier Mariscal,
Facility Manager,
IKEA Arlon

Cette année, nous avons installé des
compteurs d’électricité, d’eau et d’énergie
pour cibler nos consommations par zones
dans le magasin. Ces compteurs sont
congus pour fournir des informations

trés précises tant sur la variation de
consommation que sur d’éventuelles fuites.

Pour l'instant, nous collectons les données
pour une analyse ultérieure. Cette
investigation prendra du temps mais, a
terme, nous aurons un outil qui offre des
possibilités d'intervention ponctuelles, dans
un délai de réaction trés court.




