CBC

COMMUNIQUE DE PRESSE Décider d’avancer.

Bruxelles, le 2 avril 2015

_ . Le Président de CBC Banque &
1 l‘ive-chat Assurance sera en « live-chat » sur
- Facebook

Fernand

. Vous étes peut-étre plus important que
Vous étes ¥ 2 .
peut-3tre plus e L/ ‘ vous ne le pensez. La preuve : le 8 avril
ey s ed " prochain, Fernand de Donnea, le CEO de
‘ CBC, se connectera pendant 1 heure ( de
14h30 a 15H30) pour répondre en direct a
toutes vos questions.

Le mercredi 8 avril, entre 14h30 a 15h30, rendez-vous sur la page Facebook de CBC
Banque & Assurance : https://www.facebook.com/CBCBanqueEtAssurance

Notre campagne CBC Personal Banking "Vous étes peut-étre plus important que vous ne le
pensez" nous a semblé un bon prétexte pour montrer notre souhait d’étre plus proches et plus
accessibles. Ainsi, Fernand de Donnea, Président de CBC Banque & Assurance,
répondra en direct aux questions des internautes sur la page Facebook de CBC, le 8
avril prochain. Une premiére pour CBC qui place le client aux centres de ses préoccupations.

Portrait de Fernand de Donnea

Fernand de Donnea a fait toute sa carriére chez CBC (ancien Crédit Général) ou il a occupé
différentes fonctions avant de devenir Président en 2012 : Directeur d'agence, Responsable de
la formation ou encore Directeur du Département des Ressources Humaines. Ce parcours tres
varié a permis a Mr de Donnea de connaitre tous les rouages de CBC.

CBC Personal Banking : étre écouté et conseillé pour mieux avancer

CBC propose un service exclusif aux personnes lui confiant 75.000 euros d’avoirs mobiliers : le
Personal Banking. Pour la gestion de leur patrimoine, les clients Personal Banking bénéficient
des conseils spécialisés d'un chargé de relation personnel et expérimenté. Le slogan de la
campagne « Vous étes peut-étre plus important que vous ne le pensez » illustre bien cette
opportunité de déja profiter d'un service personnalisé pour un montant confié en gestion a CBC
bien en-dessous des normes pratiquées en Private Banking par exemple.
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