Telenet Business lanceert “Managed Wifi”

Mechelen, 31 maart 2015 — Telenet Business lanceert vandaag Managed Wifi, een flexibele Wifi-
oplossing waarmee bedrijven of winkels naast medewerkers ook klanten en bezoekers makkelijk
en veilig toegang kunnen geven tot een supersnel Wifi-netwerk. Managed Wifi wordt volledig
geinstalleerd en beheerd door Telenet. Een eenvoudig online managementplatform laat toe om
het netwerk te personaliseren en informatie te vergaren om klantgerichter te gaan werken.

Netwerk op maat, geinstalleerd en beheerd door Telenet

Mobiele werkers doen de vraag naar een sterk en betrouwbaar draadloos netwerk toenemen.
Tegelijk krijgen bedrijven en winkels ook steeds vaker bezoekers of klanten over de vloer die Wifi-
toegang willen. Om in te spelen op deze vraag, lanceert Telenet Managed Wifi. Managed Wifi wordt
volledig op maat geinstalleerd en beheerd door Telenet: van configuratie en installatie tot reparatie
en licentiebeheer. Telenet biedt een 24/7 dienst aan. Bovendien heeft de klant nu maar één
aanspreekpunt voor zowel vaste als draadloze connectiviteit.

Gemakkelijk zelf instellingen en informatie beheren

Bepaalde configuraties aanpassen is eenvoudig mogelijk via een gebruiksvriendelijk online
managementplatform. Hier kunnen bedrijven onder andere de inlogprocedure instellen (via
Facebook of een persoonlijke portaalpagina), de surfsnelheid aanpassen, maar ook bepalen welke
websites gebruikers van het Wifi-netwerk (niet) mogen bezoeken of welke applicaties ze mogen
gebruiken. Een extra toepassing van het managementplatform zijn de geavanceerde rapporten zoals
Heatmaps. Op basis daarvan kunnen bedrijven klantgerichter gaan werken. Ze kunnen bijvoorbeeld
extra medewerkers voorzien op piekmomenten, promoties op drukbezochte plaatsen zetten of
openingsuren aanpassen.

Martine Tempels, sr VP Telenet Business: “Wifi wordt almaar belangrijker voor bedrijven en winkels.
Niet alleen de eigen medewerkers willen vlot draadloos kunnen surfen, ook klanten en bezoekers
verwachten steeds meer gratis toegang tot een Wifi-netwerk. Met Managed Wifi zorgen we ervoor
dat zowel grote als kleine bedrijven dit aan hun klanten kunnen aanbieden. Wij staan in voor de
volledige uitrol op maat en bieden 24/7 support. De klant kan dan weer zelf viot alle instellingen
beheren en bijvoorbeeld een persoonlijke boodschap op het inlogscherm plaatsen, extra publiciteit
maken voor hun Facebook pagina of nagaan welke locaties in zijn winkel het populairst zijn. Zo wordt
Wifi ook een nuttige marketingtool.”

Managed Wifi is te verkrijgen bij iFiber, Corporate Fibernet, iVDSL of IP-VPN. Meer info is beschikbaar
via telenet.be/managedwifi of bekijk de video.

Voor meer informatie, contacteer:


http://business.telenet.be/nl/internet/managed-wifi
https://www.youtube.com/watch?v=X7Rol64goxQ
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Over Telenet

Telenet is een toonaangevende provider van media- en telecommunicatiediensten. Het bedrijf spitst zich toe op het aanbieden van
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symbool TNET. Voor meer informatie, surf naar www.telenet.be
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