
 

 
 

De bijgevoegde informatie is gereglementeerde informatie in de zin van het koninklijk besluit van 14 november 2007 betreffende de plichten van 

emittenten van financiële instrumenten die zijn toegelaten tot de verhandeling op een gereglementeerde markt.  

 

Gezamenlijk persbericht – Brussel/Mechelen, 31 mei, 2016 
 

 

Orange Belgium en Telenet hebben beslist over de voorwaarden van de 
toekomstige beëindiging van hun Full MVNO-contract 

 

 De mobiele klanten van Telenet kunnen voor mobiele data en telefoonverkeer blijven 
gebruikmaken van het kwalitatieve mobiele netwerk van Orange België en dat tot 
eind 2018. 

 Telenet verbindt zich ertoe een som van minimum 150 miljoen euro te betalen voor 
de periode van 3 jaar: 2016-2018. 

 Alle uitstaande juridische disputen tussen beide partijen zijn bij deze tevens geschikt. 

 

Orange Belgium en Telenet startten hun onderhandelingen om het eens te worden over 

de voorwaarden van de beëindiging van hun Full Mobile Virtual Network Operator 

(MVNO) overeenkomst, dat Telenet toegang geeft tot het netwerk van Orange Belgium. 

Beide partijen bereikten een akkoord over de voorwaarden en modaliteiten omtrent de 

beëindiging van de overeenkomst. 

 

Overeengekomen voorwaarden ter beëindiging van het Full MVNO-contract  

De  Full MVNO-dienstverlening van Orange België aan Telenet stopt eind 2018, wat 

betekent dat Telenet’s mobiele klanten kunnen blijven gebruik maken van het Orange 

Belgium netwerk tot eind 2018. Telenet verbindt zich ertoe om een bedrag van ten 

minste 150 miljoen euro (excl. BTW) te betalen voor een periode van 3 jaar: 2016-2018. 

Het uiteindelijke door Telenet betaalde bedrag kan dit minimumbedrag als gevolg van 

een hoger gebruik van het netwerk overschrijden. Na 2018 kan het contract indien nodig 

met 6 maanden verlengd worden met een minimumbetaling van 15 miljoen euro (excl. 

BTW). Daarenboven worden alle uitstaande juridische geschillen tussen beide bedrijven, 

inclusief de juridische rechtzetting omtrent de facturen onder het Full MVNO-contact, 

opgeheven via deze nieuwe overeenkomst.  

 
Achtergrondinformatie Full MVNO-partnership 

Mobistar (nu Orange Belgium) kondigde zijn eerste MVNO-overeenkomst met Telenet 

aan in februari 2006. In 2009 werd de overeenkomst met Mobistar uitgebreid tot een Full 
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MVNO overeenkomst. In april 2012 besloten beide partijen om de Full MVNO-

overeenkomst te verlengen tot en met 31 december 2017. In februari 2016 verwierf 

Telenet BASE Company NV. Telenet klanten die momenteel gebruik maken van het 

Orange Belgium netwerk zullen geleidelijk gemigreerd worden naar het BASE netwerk 

wanneer Telenet de uitbreiding van bereik en capaciteit voldoende vindt. 

 

Jean Marc Harion, CEO van Orange België, reageert: "De voorbije jaren zijn onze MVNO-

partners een belangrijk onderdeel geweest van onze business. Gedurende deze periode 

hebben we onze organisatie fundamenteel getransformeerd en we zijn uitgegroeid naar 

een efficiënter bedrijf. In de komende jaren ambiëren we een groei van onze mobiele 

marktwaarde door gebruik te maken van zowel de toenemende vraag van onze klanten 

naar mobiele data als van de nieuwe convergente positionering van Orange Belgium op 

de Belgische markt en in Luxemburg. In tussentijd zijn we verheugd een akkoord te 

hebben bereikt met Telenet over de beëindiging van de Full MVNO-overeenkomst eind 

2018." 

 

John Porter, CEO Telenet, reageert: ‘We zijn blij dat we een overeenkomst gesloten 

hebben met Orange Belgium over de algemene voorwaarden tot beëindiging van het Full 

MVNO-contract, de toegang tot hun netwerk tot eind 2018 en een overeenkomst 

betreffende de uitstaande juridische disputen. Naast het feit dat het ons de flexibiliteit 

geeft om een solide klantenervaring te kunnen garanderen tijdens de migratie van het 

netwerk van Orange Belgium naar dat van ons, voorziet de overeenkomst ook toegang 

tot de meest recente technologieën die Orange Belgium zal uitrollen op zijn netwerk. In 

de komende jaren zullen we klanten systematisch overzetten naar het Telenet netwerk. 

We bevestigen hierbij ook ons jaarlijkse run-rate synergy target van €220 miljoen tegen 

2020, waarvan de grote meerderheid MVNO-gerelateerd is.’ 

 

 
Contacts Orange Belgium 

Investor Relations 
Siddy Jobe:    +32 (0)2 745 80 92   ir@orange.be  
 
Press contact:  
Annelore Marynissen  +32 (0)479 016 058   annelore.marynissen@orange.com    
Jean-Pascal Bouillon  +32 (0) 473 94 87 31    jean-pascal.bouillon@orange.com  

 
Contacts Telenet  

Investor Relations   
Rob Goyens   +32 15 333 054   rob.goyens@staff.telenet.be      
Thomas Deschepper:  +32 15 366 645   thomas.deschepper@staff.telenet.be     
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Isabelle Geeraerts  +32 15 33 55 44  isabelle.geeraerts@staff.telenet.be 

 
Over Orange Belgium 

Orange Belgium is één van de meest toonaangevende telecommunicatieoperatoren op de Belgische markt (met meer dan 

3 miljoen klanten) en in Luxemburg, via haar dochter Orange Luxembourg. 

Als convergente speler bieden we mobiele telecommunicatiediensten, alsook internet en tv aan particulieren; en 

innovatieve mobiele en vaste diensten aan bedrijven. Ons ultraperformant mobiel netwerk beschikt over de 2G, 3G, 4G en 

4G+ technologie waarin we voortdurend in blijven investeren.  

Orange België is een filiaal van de Orange-groep, één van de meest toonaangevende operatoren in Europa en Afrika voor 

mobiele en breedband internetdiensten en één van de leiders wereldwijd in het leveren van telecommunicatiediensten aan 

bedrijven. 

Orange België staat genoteerd op de Beurs van Brussel (OBEL). 

Voor meer informatie: corporate.orange.be, www.orange.be  of volg ons op Twitter : @pressOrangeBe. 

 

Over Telenet – Telenet is een toonaangevende provider van media- en telecommunicatiediensten. Telenet spitst zich toe 

op het leveren van kabeltelevisie, hogesnelheidsinternet en vaste en mobiele telefoniediensten aan hoofdzakelijk 

residentiële klanten in Vlaanderen en Brussel. Onder de merknaam Telenet Business levert het bovendien diensten aan 

bedrijven in België. Telenet is genoteerd op NYSE Euronext Brussel onder de code TNET en maakt deel uit van de BEL20 

index.  

Aanvullende informatie – Aanvullende informatie over Telenet en haar producten is beschikbaar op www.telenet.be. 

Nadere informatie over de operationele en financiële gegevens in dit document kan worden gedownload in het deel van 

de website van de Vennootschap, dat bedoeld is voor beleggers. Ons Geconsolideerd Jaarverslag 2015 en de 

niet‐geauditeerde geconsolideerde tussentijdse financiële staten en presentaties in verband met de financiële resultaten 

over de drie maanden afgesloten op 31 maart 2016 zijn beschikbaar in het deel van de website van de Vennootschap, dat 

bedoeld is voor beleggers (http://investors.telenet.be. 

 

Dit document werd vrijgegeven op 31 mei 2016 om 7:30 uur MET. 
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