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CARTA / VISION: LOS PROXIMOS DIEZ ANOS

Carta de Carlos Garcla Ottati

_F.

Comprar o vender un
auto en México no
deberia ser un acto de
fe.

Carlos Garcia Ottati
FUNDADOR Y CEO DE KAVAK

UNA DECADA DE IMPACTO - OCTUBRE 2026

Vision: los proximos diez
anos.

ace diez anos, un sueno que

inici6 en un pequefno garage

de la Colonia Juarez, en la
Ciudad de Meéxico, se convirti6 en
Kavak. Hoy tenemos una operacion
consolidada en siete estados de la
Republica y hemos iniciado nuestra
expansion hacia el sureste y bajio del
pais.

Fundamos la compania con una con-
viccion sencilla: comprar o vender un
auto en México no deberia ser un acto
de fe. En un mercado donde las tran-
sacciones ocurrian en la informalidad y
una proporcion alarmante registraba
algun tipo de fraude, millones de fami-
lias quedaban expuestas a perder el
segundo bien mas importante de sus
vidas, después de su vivienda.

Pero la inseguridad no era la Unica
barrera. En América Latina, el financia-
miento para comprar un auto usado
practicamente no existia. Sin un histo-
rial crediticio formal ni un activo certifi-
cado que respaldara el crédito, millones
de personas con capacidad real de
pago mensual quedaban fuera del mer-
cado. Kavak nacio para resolver ambos
problemas al mismo tiempo: la falta de
confianza y la falta de acceso.

Una década despues, Kavak es una
plataforma tecnolégica mexicana que
ha procesado cientos de miles de tran-
sacciones con inspeccion certificada,
validacién documental y regularizacion
vehicular completa. Hoy, gracias a tec-
nologia y modelos de riesgo desarrolla-

dos internamente por la compania,
entre 60% y 65% de los vehiculos
que vendemos cada mes salen
financiados. Nuestro modelo, que
comenzo enfocado en la compraventa
y el financiamiento de autos seminue-
vos, hoy incluye también Kavak Alia-
dos, a través del cual vendemos
vehiculos directamente a comercializa-
doras de autos mas pequenos, con
esquemas de crédito que les permiten
crecer su propio inventario. Kavak se
ha convertido, ademas, en el primer
unicornio de México y en un referente
del ecosistema emprendedor de la
region.

Los proximos diez anos seran los de la
consolidacion de una industria formal,
segura e inteligente. Nuestra vision es
que cada transaccion automotriz en
México ocurra con la misma certidum-
bre con la que hoy ocurre una opera-
cién bancaria: con identidad verificada,
historial transparente, obligaciones fis-
cales al corriente y proteccion para el
consumidor. La inteligencia artificial,
aplicada de manera responsable, sera
el motor de esa transformacion, y
México tiene la oportunidad de liderarla
desde el sector privado en colabora-
cién con sus instituciones.

Este reporte documenta lo construido y
ofrece al Gobierno de México y los
estados con los que hemos colaborado
de cerca una plataforma de colabora-
cion probada: formalizacion, recauda-
cién, proteccion al consumidor y desa-
rrollo tecnologico con talento mexi-
cano.

Carlos Garcia Ottati
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+ Kavak

en cif

[AdS

01

10 anos

de operacion en México

2016-2026

02

~120,000

transacciones en 2025

KAVAK, 2026

CIFRAS / UNA DECADA DE IMPACTO

Nueve datos que resumen
diez anos de operacion en
México.

00—097%

de las unidades que Kavak vende cada
mes salen financiadas

KAVAK, DATO OPERATIVO 2026

04

297

de clientes no habria podido comprar
auto sin Kavak

ENCUESTA CIU 2026

05

o1 meses

plazo promedio de financiamiento

KAVAK

06

/97

tasa de aprobacion de crédito Kavak

KAVAK

(o

8 de 10

vehiculos que ingresan requieren
regularizacion de tramites o adeudos

KAVAK
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08

1007

de vehiculos regularizados al salir al
mercado

KAVAK

(0]°)

/|er

unicornio de México

2020
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KAVAK EN LOS MEDIOS 2016 / 2026

Una decada de impacto,
poniendo el nombre de México
en alto.
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CAPITULO 01
KAVAK LERMA: EL CENTRO DE REACONDICIONAMIENTO VEHICULAR MAS
GRANDE DEL PAIS
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KAVAK

~A7s

del PIB de México

AMIA / INEGI, 2025-2026

+10%

crecimiento de ventas de usados
en 2020, pese a la pandemia

AMDA / JATO DYNAMICS

+40%

crecimiento de ventas de autos
nuevos >$400k, 2019-2022

REPORTE KAVAK, Q4 2023-Q12024

4.2

vehiculos usados vendidos por
cada auto nuevo comercializado
en agencia

AMDA

UNA DECADA DE IMPACTO

il

Formalizacion del mercado
automotriz

El mercado de autos
usados es, por volumen, el
mayor mercado de bienes
duraderos del pais despues
de la vivienda.

El mercado de autos usados en México
genera entre 4 y 5 millones de transacciones
al ano. De acuerdo con estimaciones de la
Asociacién Mexicana de Distribuidores de
Automotores (AMDA), por cada vehiculo
nuevo comercializado en agencia, el mer-
cado secundario registra la venta de 4.2
vehiculos usados. Se trata, por volumen, del
mayor mercado de bienes duraderos del
pais después de la vivienda.

La dimension de este mercado no es menor
para la economia nacional: la industria auto-
motriz representa casi 4% del Producto
Interno Bruto de México y 20.5% del PIB
manufacturero, segin AMIA con base en
datos de INEGI, enero de 2026, verificado de
forma independiente con el Sistema de
Cuentas Nacionales de INEGI (Boletin 94/26,
PIB Trimestral del 4T-2025). El comporta-
miento del sector, ademas, ha demostrado
una resiliencia particular. Tras alcanzar 4.7
millones de transacciones anuales en 2017,
el mercado de usados inicioé una tendencia a
la baja.

La pandemia de COVID-19 golped de forma
desigual a los dos segmentos: las ventas de
autos nuevos cayeron cerca de 350,000 uni-
dades en 2020, su punto mas bajo de la
década, mientras que las ventas de autos
usados crecieron 10% en 2020 (de 31 a
3.4 millones de unidades) y mantuvieron ese

UNA DECADA DE IMPACTO - OCTUBRE 2026

CAPITULO 01/ DESARROLLO ECONOMICO

nivel durante los dos afos siguientes. El mer-
cado de usados no solo no colapsé con la
crisis: absorbié parte de la demanda que el
mercado de nuevos dejo de atender.

Esa dindmica tiene una causa estructural
directamente relacionada con el acceso,
tema central del Capitulo 3: entre 2019 y
2022, las ventas de autos nuevos con precio
superior a 400,000 pesos aumentaron 40%,
mientras que los autos entre 240,000 y
400,000 pesos crecieron en 7,000 unidades
adicionales. El efecto fue excluir del mercado
de autos nuevos a una porcion significativa
de la poblacién cuyo presupuesto no rebasa
los 240,000 pesos, empujandola hacia el
mercado de usados: precisamente el seg-
mento que Kavak formaliza.

La mayor parte de ese mercado opera en la
informalidad: mas del 80% de las transaccio-
nes ocurre fuera de canales formales, y mas
del 40% de esos procesos registra algun tipo
de fraude. Las consecuencias son directas
para el Estado mexicano: vehiculos que cir-
culan con adeudos de tenencia, multas sin
liquidar, documentacion irregular o cambios
de propietario incompletos, generando pasi-
vos fiscales, huecos en el registro vehicular y
riesgos para compradores y vendedores.

Kavak atiende este problema de forma siste-
matica. Con una década de operacion y
aproximadamente 120,000 transacciones en
2025 (un crecimiento cercano al 40% res-
pecto al afo anterior), la compaiia ha cons-
truido el modelo privado de inspeccion, vali-
dacién documental y regularizacién vehicular
de mayor escala documentada en el pais. 8
de cada 10 vehiculos que ingresan al eco-
sistema de Kavak requieren algin pro-
ceso de regularizacion administrativa o
pago de adeudos antes de ser comerciali-
zados; el 100% de los vehiculos que salen
al mercado a través de la plataforma han
sido regularizados.
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CAPITULO 01/ DESARROLLO ECONOMICO

4-5M

transacciones de autos usados al afio en

Meéxico REPORTE KAVAK

AMDA / INEGI

Cada transaccion que migra del mercado informal al ecosis-
tema de Kavak se convierte en una transaccion visible para
el Estado: con identidad verificada de las partes, situacion
fiscal del vehiculo al corriente y registro vehicular actuali-
zado. La formalizacion no es un efecto colateral del modelo
de negocio; es el modelo de negocio.

Vale la pena dimensionar esta contribucion con precision:
dentro de un mercado que contabiliza entre 4 y 5 millones de
transacciones anuales, Kavak ha alcanzado una penetra-
cion cercana al 3% tras una década de operacion. La com-
pafia no formaliza el mercado por su tamafo relativo, sino
por la profundidad de su modelo: cada una de esas transac-
ciones queda completamente regularizada, y el modelo de
colaboracion institucional que de ahi se deriva (descrito en el
Capitulo 4) es replicable independientemente de la escala
que alcance la operacion.

El acceso a financiamiento refuerza directamente esta for-
malizacion. Toda unidad que Kavak financia (hoy entre 60%
y 65% de sus ventas mensuales) queda registrada con
identidad verificada del comprador, historial de pago y docu-
mentacion en regla, ampliando el universo de transacciones
formales del mercado y generando informacion que hoy no
existe en el segmento de contado informal. Para el compra-
dor, el efecto es doble: ademas de adquirir el vehiculo,

>80%

ocurre en la informalidad

~120,000

operaciones anuales procesadas por Kavak
KAVAK, 2025

comienza a construir un historial crediticio formal, muchas
veces por primera vez en su vida, que puede utilizar mas
adelante para acceder a otros productos financieros.

1.2

Generacion de empleo formal

Kavak opera los centros de reacondicionamiento vehicular
mas grandes de México, ubicados en el Estado de México,
Guadalajara, Querétaro y Monterrey, ademas de una red
nacional de puntos de atencion y logistica. La operacion inte-
gra perfiles técnicos automotrices, ingenieria de datos, aten-
cion al cliente y logistica, con esquemas de empleo formal y
prestaciones de ley.

La adopcion de tecnologia e inteligencia artificial en los pro-
cesos de Kavak no ha sustituido empleo: lo ha transformado
y profesionalizado. Los sistemas de diagndstico asistido,
cotizacién algoritmica y monitoreo operativo elevan la pro-
ductividad del personal técnico y generan demanda por per-
files mejor calificados y mejor remunerados. La compania
invierte de manera continua en la capacitacion técnica de
sus equipos, incluyendo programas de formacion en meca-
nica automotriz y herramientas de diagndstico basadas en
IA.

CENTROS DE REACONDICIONAMIENTO

PENETRACION DE MERCADO

~3%

Estado de
Meéxico

LERMA

Querétaro

QUERETARO

Guadalajara

JALISCO

Monterrey

NUEVO LEON

Ademas de una red nacional de puntos de atencion y logistica, con esquemas de empleo formal y

de un mercado de 4 a 5 millones de prestaciones de ley.

transacciones anuales, tras una
década de operacion. Cada una,
completamente regularizada.

UNA DECADA DE IMPACTO - OCTUBRE 2026
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1.3

UNA DECADA DE IMPACTO

Inclusion productiva y desarrollo de PYMES

El modelo de Kavak se apoya en
una cadena de valor mayoritaria-
mente nacional: proveedores de
autopartes y consumibles, talleres
especializados, transportistas,
empresas de logistica y servicios
profesionales. El reacondiciona-
miento de cada unidad (que
incluye linea mecanica general,
atencién de calision, suspension,
fugas, hojalateria, pintura y deta-
llado) activa demanda directa
sobre este ecosistema de peque-
fas y medianas empresas.

Un indicador estructural de esa
demanda es la distribucién de
intervenciones en los centros de
reacondicionamiento de la com-
pania: 60% corresponde a linea
mecanica general, 42% a coli-
sion, 23% a fugas y 7% a sus-
pension (proporciones no acu-

RANKING

mulativas; una misma unidad
puede requerir varias intervencio-
nes). Dentro de la linea mecanica
general, las categorias de refac-
ciones con mayor rotacion son
llantas, bateria, discos de freno y
filtro de aire, seguidas de compo-
nentes de transmision, filtros de
aceite y consumibles de lubrica-
cion.

Cada una de estas categorias
corresponde a un segmento de
proveeduria nacional (refacciona-
rias, talleres especializados, distri-
buidores de consumibles) que
recibe demanda estable y formal
de parte de Kavak en cada unidad
reacondicionada. Lejos de com-
petir contra el ecosistema auto-
motriz local, Kavak se integra a él
como fuente de demanda estable
y formal.

CAPITULO 01/ DESARROLLO ECONOMICO

Intervenciones en centros de
reacondicionamiento
% DE UNIDADES - NO ACUMULATIVO

Linea mecanica general 60%
]

Colision 42%
Fugas 23%
Suspensién 7%

UNA MISMA UNIDAD PUEDE REQUERIR VARIAS
INTERVENCIONES. FUENTE: KAVAK

01 Llantas

Refacciones o, ...

conh mayor
rotacion en

03 Discos de freno

04 Filtro de aire

reacondicionamiento

Cada categoria es un segmento
de proveeduria nacional que

recibe demanda estable y formal.

UNA DECADA DE IMPACTO - OCTUBRE 2026

05 Desmontaje/montaje de motor
06 Transmision
07 Filtro de aceite

08 Consumibles de lubricacion /
fluidos funcionales

(0]¢)
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1.4
Contribucién fiscal y ampliacion de la base tributaria

CAPITULO 01/ DESARROLLO ECONOMICO

La regularizacion vehicular a escala tiene un efecto recauda-  El caso del primer semestre de 2026 ilustra la magnitud: tan
torio directo y medible para las haciendas estatales. Cada  solo en los siete estados donde contamos con alguna sede
vehiculo que ingresa al ecosistema de Kavak con adeudos (Ciudad de México, Estado de Meéxico, Jalisco, Morelos,
de tenencia, multas, verificacion pendiente o cambio de pro-  Nuevo Leodn, Puebla y Querétaro), los vehiculos procesados
pietario incompleto se convierte en recaudacion efectiva-  a través del ecosistema de Kavak generaron pagos por apro-
mente capturada, que de otra forma permaneceria como ximadamente $250 millones de pesos a las arcas estata-
cartera incobrable del mercado informal. les por concepto de regularizacién vehicular (tenencia,
multas, verificacion y cambio de propietario).

IMPACTO PARA LA HACIENDA PUBLICA

CONCEPTO
PRIMER SEMESTRE 2026
Tenencias y refrendos
adeudados
$ 2 ! ; M Multas y sanciones
de pesos a las arcas estatales por . L
. oa . Cambio de propietario y
regularizacion vehicular .
altas/bajas de placas

Verificacion vehicular

CDMX - EDOMEX - JALISCO - MORELOS - NUEVO LEON -
PUEBLA - QUERETARO

A nivel nacional, la contribucion fiscal de
Kavak comprende ademas impuestos fede-
rales propios de su operacion (ISR, IVA) y las
contribuciones de su plantilla laboral formal.
Cada transaccion queda, ademas, trazada
fiscalmente en tiempo real: Kavak emite una

una refactura registrada ante el

SAT por cada operacion de
compra y venta

UNA DECADA DE IMPACTO - OCTUBRE 2026

Recaudacién de ejercicios anteriores que el
mercado informal no captura

Liquidacion previa a la comercializacion; ningun
vehiculo sale con adeudos

Actualizacion del padrén vehicular estatal y de
la base de contribuyentes

Cumplimiento ambiental y regularizacion de
unidades circulantes

refactura por cada operacion de compra y
venta, la cual se registra ante el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), dejando un
rastro fiscal completo donde antes existia
una transaccion informal sin comprobante.
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CAPITULO 02
SERIE F - FEBRERO 2026

SERIE F LIDERADA POR ANDREESSEN HOROWITZ (A16Z)

US$S300M

La mayor inversion de al6z en una sola
empresa en América Latina, y la primera de su
fondo al6z Growth en la region.

02
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21
Capital internacional en México

En 2026, Kavak anuncio una Serie F por 300 millones de dola-
res liderada por Andreessen Horowitz (a16z), uno de los
fondos de venture capital mas importantes del mundo. La aporta-
cion de al16z (200 millones de dolares) constituye su mayor inver-
sion en una sola empresa en América Latina y la primera de su
fondo a16z Growth en la region. A la ronda se sumaron inversio-
nistas institucionales globales como WCM Investment Manage-
ment, Lingotto Innovation, Foxhaven, Galdana Ventures, Stelac y
Allen & Company LLC.

CAPITAL LEVANTADO

Siete

rondas, de
garagea '
al6z

CAPITULO 02 / ATRACCION DE INVERSION

Esta operacion tiene una lectura que trasciende a la compania: en
un entorno global de capital selectivo, los inversionistas institucio-
nales mas sofisticados del mundo eligieron a una empresa mexi-
cana, con operacion central en México, como su apuesta princi-
pal en la regién. Es una sehal de confianza en el pais como des-
tino de inversion tecnoldgica de largo plazo.

A continuacioén se resume el capital levantado por Kavak, con las
cifras confirmadas publicamente disponibles.

Rondas de financiamiento de Kavak
MILLONES DE DOLARES - CIFRAS PUBLICAS CONFIRMADAS

US$200M

aportacion de a16z en la Serie F

2026

Semilla - 2016 US$3M
Serie A - Julio 2018 US$10M
Serie B - Agosto 2019 US$100M
Serie C - Septiembre 2020 US$250M
Serie D - Febrero 2021 US$400M
Serie E - Agosto 2021 US$700M
Serie F - Febrero 2026 - liderada por a16z US$300M

WCM - Lingotto -
Foxhaven - Galdana -
Stelac - Allen & Co.

COINVERSIONISTAS, SERIE F

2016 / 2026

US$1,763M

suma de las siete rondas con cifras
publicas confirmadas

UNA DECADA DE IMPACTO - OCTUBRE 2026

FUENTE: SALA DE PRENSA DE KAVAK

Una senal de confianza en el
pais como destino de inversion
tecnologica de largo plazo.
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2.2

CAPITULO 02 / ATRACCION DE INVERSION

Kavak como caso ancla del ecosistema de venture capital en LATAM

En 2020, apenas cuatro anos después de su fundacion, Kavak se
convirtié en el primer unicornio de México. Ese hito redefinio la
percepcion internacional sobre el potencial del emprendimiento
tecnoldgico mexicano y abrid la puerta a una generacion de star-
tups nacionales que hoy acceden a capital global en condiciones
que antes no existian.

El efecto ancla es documentable en las cifras agregadas del eco-
sistema. Tras el pico de 16,000 millones de dodlares invertidos en
capital de riesgo en Ameérica Latina en 2021, la region atraveso
una contraccion severa (7900 millones en 2022; alrededor de
4,000 millones en 2023), antes de estabilizarse en 4,600 millones
de dolares en 2024 (LAVCA). En ese entorno mas selectivo,
Kavak se mantuvo entre los receptores de capital mas relevantes
de la region: durante 2025, cinco empresas concentraron aproxi-
madamente 25% de todo el capital de riesgo captado en América

Capital de riesgo en América Latina
MILES DE MILLONES DE DOLARES - LAVCA

16.0

7.9

~4.0 4.6

2021 2022 2023 2024
2025: CINCO EMPRESAS, ENTRE ELLAS KAVAK, CONCENTRARON ~25% DEL CAPITAL

DE RIESGO DE LA REGION

Latina, entre ellas Kavak, junto con Plata, ADDI, Klar y Omie
(LAVCA). Adicionalmente, México superé a Brasil en captacion de
capital de riesgo durante el primer semestre de 2025, algo que no
ocurria desde hacia 15 afos. Kavak no es la Unica causa de ese
desplazamiento, pero es uno de los casos que sostienen la tesis
de que el capital sofisticado ve en México una apuesta de largo
plazo.

El efecto ancla de Kavak es medible también dentro del propio
ecosistema emprendedor. De acuerdo con el Multiplier Map de
Endeavor, los fundadores de Kavak han fundado 2 empresas adi-
cionales, mentoreado a 24 startups y invertido directamente en
18 companias; adicionalmente, 18 empresas fueron fundadas por
exalumnos de Kavak ("Trained Mafia", en la terminologia de
Endeavor). En conjunto, el ecosistema que se ha originado directa
o indirectamente de Kavak suma 62 empresas impactadas.

MULTIPLIER MAP DE ENDEAVOR

empresas impactadas por el ecosistema

Kavak

Mentoreadas por los fundadores 24
Inversion directa 18
Fundadas por exalumnos 18
Fundadas por los fundadores 2

2020

Kavak, primer unicornio de México, cuatro
anos después de su fundacion

~25%

Kavak
LAVCA

UNA DECADA DE IMPACTO - OCTUBRE 2026

del capital de riesgo de LATAM en 2025,
concentrado en cinco empresas, entre ellas

15 aNos

sin que México superara a Brasil en capital de
riesgo, hasta el primer semestre de 2025

LAVCA
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CAPITULO 03
VARIEDAD DE OFERTA: 35.7% DE LOS CLIENTES DE KAVAK LA SENALA
COMO SU PRINCIPAL RAZON DE COMPRA




KAVAK

Kavak no nacio
unicamente para
resolver un problema de
confianza. Nacio
también para resolver
un problema de acceso.

En América Latina, el financiamiento para
comprar un auto usado practicamente no
existia. Diez anos después, ese problema
estructural se ha convertido en una capa-
cidad operativa propia (tecnologia vy
modelos de riesgo desarrollados interna-
mente) que hoy permite que entre 60% y
65% de las unidades que Kavak vende
cada mes salgan financiadas. Este capi-
tulo documenta esa transformacion con
base en el estudio “Kavak como Puerta de
Entrada al Primer Automdvil” elaborado
con The Competitive Inteligence Unit
(CIU) mediante 2,345 entrevistas levanta-
das en junio de 2026, complementado
con informacion publica (INEGI, AMDA) y
datos internos de Kavak.

S

Democratizacion del
acceso al automovil

México cuenta con un parque vehicular
privado de 40.6 millones de unidades,
que incorpord 13.6 millones de vehiculos
adicionales en la Ultima década (creci-
miento anual compuesto de 4.2%). Sin
embargo, ese crecimiento no se reparte
de forma pareja: solo 40.3% de los mexi-
canos cuenta con automovil propio. La
tenencia alcanza 98.8% en los hogares de
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mayor ingreso (nivel AB) y cae a 18.7% en
los de menor ingreso (D+/D/E). El acceso
al automovil sigue siendo, en los hechos,
un privilegio de ingreso.

Las barreras identificadas no reflejan falta
de interés, sino restricciones economicas:
ingresos insuficientes (48.8% de quienes
no tienen auto), dificultad para reunir un
enganche (23.4%), costos de manteni-
miento (15.6%) y falta de opciones de
financiamiento adecuadas (141%). La
demanda existe y es masiva; lo que falta
son condiciones de acceso.

_|_

El acceso a un
automaovil no
depende de un solo
factor. Depende de
resolver
financiamiento,
confianza y variedad
al mismo tiempo.

El segmento del primer automavil concen-
tra la oportunidad social: 34.8% de los
propietarios conduce el primer auto
que ha adquirido; entre los menores de
21 anos la cifra llega a 95.9%, y entre los 21
y 30 afos, a dos de cada tres. Facilitar ese
primer acceso es incorporar a comprado-
res jovenes al mercado formal.

CAPITULO 03 / ACCESO AL CREDITO Y MOVILIDAD

Tenencia de automovil por nivel de
ingreso
% DE HOGARES

Nivel AB 98.8%
]
Promedio nacional 40.3%
D+/D/E 18.7%
Por qué no tienen auto

% DE QUIENES NO TIENEN AUTO

Ingresos insuficientes 48.8%
D

Reunir un enganche 23.4%
Costos de mantenimiento 15.6%
Falta de financiamiento adecuado 141%

ENCUESTA CIU, 2026

406 M

parque vehicular privado; +13.6 millones en la
Ultima década (TACC 4.2%)

95.9%

de los propietarios menores de 21anos
conduce su primer auto
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Kavak

/7%

Kavak, dato operativo 2026

00—097%

de unidades vendidas por Kavak cada
mes salen financiadas

S8

Inclusion financiera mediante modelos
alternativos

El financiamiento es la principal barrera de entrada: 65% de los
compradores potenciales lo considera "extremadamente
importante” para concretar la compra, y 55.1% sehala que pre-
cios mas accesibles detonarian su decision. Esta fue, de hecho, la
motivacion fundacional de Kavak: al nacer la companiia, el finan-
ciamiento para autos usados practicamente no existia en América
Latina, y la industria dependia casi en su totalidad de pagos de
contado.

Kavak resolvié esa ausencia de mercado con tecnologia propia,
no con una alianza bancaria externa. Hoy, gracias a modelos de
riesgo desarrollados internamente por la compafiia, entre 60% y
65% de las unidades que Kavak vende cada mes salen finan-
ciadas, frente a apenas 16% en el mercado tradicional de semi-
nuevos (Encuesta CIU, 2026). La brecha no es de demanda: es
de tecnologia para evaluar riesgo sin depender del historial credi-
ticio formal.

El modelo de originacion de Kavak evalua a perfiles que la banca
tradicional no atiende: trabajadores independientes, economia
mixta y jovenes sin historial crediticio automotriz. La tasa de apro-

Inclusion financiera en México, 2024
% DE LA POBLACION ADULTA (18 A 70 ANOS) - ENIF, INEGI Y CNBV.

Al menos un producto financiero formal 76.5%
S

Cuenta de ahorro formal 63.0%
L

Cuenta para el retiro 42.2%
D

Crédito formal 37.3%
]
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tasa de aprobacion de credito

Kavak

~907%

de compradores <30 afios sin acceso
previo a crédito automotriz

bacion de credito es de 75%, con enganches desde 15% y plazos
de hasta 72 meses (61 meses en promedio). Cerca de 90% de los
compradores menores de 30 afios nunca habia tenido acceso a
un financiamiento automotriz antes de su compra en Kavak. Un
dato revela la profundidad de esta inclusion: aproximada-
mente 40% de las personas que obtienen un crédito con
Kavak lo hacen por primera vez en su vida, para adquirir cual-
quier tipo de bien, no solo un automovil.

La Encuesta Nacional de Inclusion Financiera (ENIF) 2024, de
INEGI y la CNBV, confirma la magnitud de esta brecha a nivel
nacional. En 2024, 76.5% de la poblacion adulta (18 a 70 aiios)
contaba con al menos un producto financiero formal (cuenta
de ahorro, crédito, seguro o afore), el nivel mas alto registrado por
la serie. Sin embargo, al desagregar por tipo de producto, el cré-
dito formal resulta ser el menos extendido: solo 37.3% de la
poblacién adulta disponia de al menos un crédito formal en
2024, frente a 63.0% con al menos una cuenta de ahorro formal y
42.2% con una cuenta para el retiro. En el mercado automotriz
esa brecha es todavia mas marcada. El modelo complementa la
oferta existente mediante herramientas alternativas de evaluacion
de riesgo, permitiendo atender perfiles que histéricamente han
enfrentado mayores barreras para acceder al financiamiento
automotriz.

CONDICIONES DEL CREDITO KAVAK

15% /2

enganche desde meses de plazo
maximo

~407%

obtiene su primer
crédito
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2807

de los compradores de Kavak no
habria podido comprar un
automovil bajo ninguna otra
condicion de mercado

ENCUESTA CIU, 2026

068%

reporta que el vehiculo
transformo positivamente su
calidad de vida

-467%

hasta, en tiempos muertos de
traslado

Colocacion de créditos para
seminuevos
NUMERO DE CREDITOS

~139 mil

55,639

2014 2022

x2.5 EN OCHO ANOS

UNA DECADA DE IMPACTO

3.3

Impacto en movilidad social y
oportunidades econémicas

El hallazgo central del estudio CIU: 28.6% de
los compradores de Kavak afirma que no
habria podido comprar un automdévil bajo
ninguna otra condicion de mercado. Para 3
de cada 10 clientes, la combinacion de financia-
miento, confianza y variedad hizo posible una
compra que de otra forma no habria ocurrido.
Kavak no redistribuye ventas dentro del mer-
cado: amplia el tamario del mercado.

Los efectos sobre el bienestar son directos:
68% de los propietarios reporta que la adqui-
sicion del vehiculo transformo positivamente
su calidad de vida, con una reduccion de hasta
46% en tiempos muertos de traslado, mejo-
ras en comodidad (62%) y en seguridad perso-
nal y familiar (30%). El auto ampilia el radio geo-
grafico de busqueda de empleo y habilita
acceso a mejores ingresos.

_|_

Cada primer auto no es
solo una venta. Es
acceso a un mejor
empleo, menos tiempo
perdido y mas
seqguridad para la
familia.
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3.4

Desarrollo del brazo financiero y
expansion del crédito

El crecimiento del financiamiento de autos
usados es una tendencia estructural del mer-
cado mexicano: la colocacion de créditos para
seminuevos paso de 55,639 créditos en 2014 a
cerca de 139 mil en 2022, multiplicandose por
2.5 en ocho afos, en una penetracion que sigue
siendo una fraccion de la observada en econo-
mias desarrolladas. Kavak, con entre 60% y
65% de sus ventas mensuales financiadas,
opera muy por encima de esa penetracion de
mercado precisamente porque construyé su
propia capacidad de originacion en lugar de
depender de la banca tradicional. El espacio de
crecimiento con originacion responsable, tanto
para Kavak como para el mercado en general,
es considerable.

S5

Acceso responsable y gestion
deriesgo

La expansion del crédito de Kavak se sustenta
en modelos de riesgo alimentados por datos
propios de la plataforma: valor real y trazable del
activo, historial del vehiculo y comportamiento
de pago. El activo financiado esta certificado e
inspeccionado por la propia compania, lo que
reduce la asimetria de informacién que enca-
rece el crédito automotriz tradicional. La calidad
de esa cartera es consistente con esa disciplina:
los niveles de mora se mantienen bajos, al grado
de que Kavak tiene acuerdos comerciales de
venta de cartera con algunos de los principales
bancos del mundo, lo que le permite seguir ori-
ginando crédito para mas mexicanos que
buscan comprar un auto seminuevo sin depen-
der exclusivamente de capital propio.
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Variedad de oferta: el tercer pilar de acceso

El estudio de CIU identifica financiamiento
y confianza como dos de las tres barreras
que determinan el acceso al automovil; la
tercera es la variedad de oferta. Un com-
prador puede tener crédito disponible y
confiar en la plataforma, y aun asi no con-
cretar la compra si el inventario no incluye
una unidad compatible con su presu-
puesto y sus necesidades.

Para 67.2% de los compradores poten-
ciales, la variedad de vehiculos es un
factor extremadamente o muy impor-
tante al momento de comprar, y para
82% la disponibilidad inmediata del
vehiculo (poder llevarselo sin esperar) es

igualmente relevante. Entre los usuarios
de Kavak, la variedad es de hecho el
motivo de compra mas citado: 35.7% la
senala como la razon principal, por encima
del financiamiento accesible (28.6%) y la
confianza en el proceso (21.4%). Alcanzar
ese nivel de variedad y disponibilidad no
es una funcion del tamano del inventario
por si solo: es tecnologia. Los mismos
modelos de datos que permiten cotizar,
inspeccionar y financiar cada unidad son
los que determinan qué comprar, en qué
volumen y en qué punto del pais, para que
el surtido responda a la demanda real y la
rotacion de inventario se mantenga cer-
cana al 100% cada mes (ver Capitulo 6).
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Principal razon de compra en Kavak
% DE USUARIOS - ENCUESTA CIU, 2026

Variedad 35.7%
]

Financiamiento accesible 28.6%
Confianza en el proceso AR:NS

LAS TRES BARRERAS DE ACCESO

BARRERA INDICADOR CLAVE

COMO RESPONDE KAVAK

Financiamiento
penetracion en el mercado tradicional

Confianza 56% percibe el mercado tradicional como poco o nada
confiable
Variedad 67.2% la considera muy importante; 82% exige

disponibilidad inmediata

Las tres barreras actlan de forma interdependiente, y por eso
ninguna se resuelve de forma aislada: el financiamiento pierde
efectividad si el comprador no confia en el vendedor, y la con-
fianza resulta insuficiente si no existen alternativas compatibles
con su presupuesto. Es la integracion de las tres, no un atributo
aislado, lo que explica que 78.6% de los clientes de Kavak reco-
mendaria comprar en la plataforma y que, como se documenté
en la seccion 3.3, 28.6% de ellos afirme que no habria podido

65% lo considera "extremadamente importante"; 16% de

Modelos de riesgo propietarios: 60%-65% de ventas
mensuales financiadas

Inspeccién de mecanica rigurosa, certificacion y garantia
escrita

Catalogo centralizado con filtros y reserva en linea

comprar un automovil bajo ninguna otra condicién de mercado.
Esa integracion de los tres pilares (financiamiento, confianza y
variedad) no ocurre por la suma de esfuerzos aislados, sino
porque Kavak es, en esencia, una compafia tecnoldgica: son los
mismos sistemas de datos, riesgo e inspeccion los que hacen
posible operar los tres al mismo tiempo, a escala, resolviendo un
problema real del mercado mexicano de autos usados.

CREDITO PARA SEMINUEVOS Mercado tradicional, 2016 - Kavak, estimacion con base en fuentes de mercado 5%
Kavak financi "
ava InanCIa Mercado tradicional, 2026 - Encuesta CIU, 2026 16%
1 4
L
cuatro veces mas
Kavak, mismo periodo - Kavak, dato operativo 2026 60-65%
(] (]
tradicional
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Reduccion de fraude en la compraventa de vehiculos

En el mercado informal, mas del 40% de las transacciones
registra algun tipo de fraude: vicios mecanicos ocultos, docu-
mentacion apdcrifa, adeudos no revelados o suplantacion de
identidad. La encuesta CIU 2026 confirma que no se trata de una
percepcion: 67% de quienes compraron en lotes tradicionales y
43% de quienes compraron a particulares reportd haber descu-
bierto fallas o problemas ocultos después de la compra, y 23.2%
de los compradores de seminuevos declara haber sufrido un
fraude. De estos, 30.9% expreso algun nivel de preocupacion por
fraude o engafo en su Ultima adquisicion, y 11.5% se declaro
extremadamente preocupado.

El problema de fondo es de percepcion tanto como de incidencia
real: 56% de los consumidores considera que el ecosistema
de vehiculos usados en México (excluyendo a Kavak) es poco
o nada confiable, fundamentado en dos temores concretos:

Encuesta CIU, 2026

007

considera poco o nada confiable el
mercado tradicional de usados

Encuesta CIU, 2026

/8%

El modelo de Kavak elimina las condiciones que hacen posible el
fraude: cada unidad pasa por una inspeccion de mecanica rigu-
rosa y una revision exhaustiva de antecedentes legales. La plata-
forma no compra ningun automaévil con multas, verificaciones o
tramites pendientes, ni unidades con errores en la base de datos
del Registro Publico Vehicular (REPUVE) o sin holograma.

4.2
Tecnologia antifraude: datos e inteligencia
artificial

La deteccion de fraude opera sobre tres capas tecnoldgicas: vali-
dacion documental automatizada (facturas, endosos, constan-
cias de registro vehicular e identidad de las partes), cruce en
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de usuarios de Kavak la percibe mas
segura que un lote o particular

fallas mecanicas ocultas (46%) y escenarios de estafa o fraude
(30%). Kavak revierte esa percepcion de forma medible: 77.8%
de los usuarios de Kavak la considera mas segura que un lote
o un particular.

El hallazgo mas util para el disefio de politica de proteccion al
consumidor es cual es, en la practica, el elemento que mas tran-
quiliza a un comprador. De acuerdo con el estudio, la garantia
escrita (57%) es, por si sola, el factor de confianza mas valo-
rado, por encima de la inspeccion fisica o del historial documen-
tado del vehiculo. Los compradores no solo quieren saber que el
auto estd en buen estado; quieren un respaldo exigible si no lo
estd. Esto es relevante para cualquier discusion regulatoria sobre
estandares minimos de garantia en la venta de vehiculos usados:
la garantia no es un diferenciador comercial menor, es la variable
que mas mueve la confianza del consumidor.

Encuesta CIU, 2026

o/ 7

la garantia escrita, el factor de
confianza mas valorado

tiempo real contra bases publicas (REPUVE, padrones estatales,
reportes de robo) y modelos de datos que identifican patrones
anomalos en precios, kilometraje e historial de las unidades. El
sistema de cotizacion en linea, soportado por algoritmos de datos
e inteligencia artificial, compara informacion del mercado en
tiempo real y detecta inconsistencias que un proceso manual no
captura.
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01 02

Validacion documental
automatizada publicas

FACTURAS, ENDOSOS, REGISTRO VEHICULAR,
IDENTIDAD

4.3
Colaboracion con autoridades

Kavak ha construido un modelo de colaboracion institucional ine-
dito en el pais. En marzo de 2026, en conjunto con la Secretaria
de Finanzas del Estado de México, se inauguré un modulo de
tramites vehiculares dentro de las instalaciones de Kavak en
Lerma, que integra los tramites al punto de transaccion. Es el
primer caso documentado de integracion tecnologica directa
entre un operador privado de autos usados y un sistema estatal
de registro vehicular en México.

PRIMEROS 4 MESES DIMENSION

Cruce en tiempo real con bases

REPUVE, PADRONES ESTATALES, REPORTES DE ROBO

03

Modelos de datos de patrones
andmalos

PRECIOS, KILOMETRAJE, HISTORIAL

El modelo es replicable en cualquier entidad federativa bajo una
condicion simple: integracion tecnoldgica con el sistema estatal
de registro vehicular y un convenio que habilite la operacion del
maodulo. Kavak absorbe la inversién en infraestructura y personal;
el gobierno aporta acceso institucional; el resultado es recauda-
cion que de otra forma no se capturaria y un servicio mas rapido
para el ciudadano.

MODELO DE COLABORACION EN EL ESTADO DE MEXICO

DETALLE

Modalidad

+1,000

trémites completados Aportacion del gobierno

Aportacion de Kavak

6%

hasta, mas rapido que el
canal tradicional

Resultado (primeros 4
meses)

Impacto operativo

4.4
Proteccion al consumidor

Todo vehiculo comercializado por Kavak cuenta con garantia de
7 dias o 300 kilometros y coberturas adicionales para imprevis-
tos; los vehiculos que no cumplen los estandares de la compania
no son comercializados a clientes. Como en cualquier mercado
de autos usados pueden existir incidencias, las cuales se gestio-
nan mediante procesos estructurados de atencion y seguimiento.
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Modulo de tramites vehiculares dentro de las instalaciones de Kavak

Acceso a sistemas de registro vehicular estatal; validacion oficial de
tramites

Espacio fisico, personal especializado e integracion tecnoldgica con
sistemas estatales

Mas de 1,000 tramites completados; proceso hasta 6 veces mas rapido
que el canal tradicional

Reduccion de carga en ventanillas gubernamentales; mayor captura de
regularizaciones pendientes

En anos recientes, la mejora continua de la operacién ha permi-
tido una reduccion en la proporcion de reportes ante PROFECO
frente al crecimiento sostenido en el volumen de transacciones;
las incidencias reportadas representan un porcentaje marginal del
total de operaciones.
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5.3 HUB DE INNOVACION

5.5 EMPLEO A ADULTOS MAYORES
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DONDE OPERA KAVAK

MX México
ORIGEN

AR Argentina
BR Brasil
CL Chile

ME Medio Oriente

RECONOCIMIENTOS

2018 Expansion:
"Emprendedor del
Ano"

2019 Endeavor México, a
sus tres fundadores

2020 Primer unicornio de
México

2026 Serie F liderada por
al6z

TALENTOS UNICOS

90%

de las sedes de Kavak en
el pais tiene al menos una
persona mayor de 60
anos. Meta: 100%.
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5.1
Expansion internacional

Kavak es una plataforma tecnologica global
nacida en México, que opera en Argentina,
Brasil, Chile y Medio Oriente, exportando un
modelo de formalizacion, certificacion y finan-
ciamiento desarrollado integramente en el pais.

La expansion internacional de Kavak invierte un
patron historico: en lugar de adaptar a México
un modelo extranjero, una empresa mexicana
disenod una solucién para los problemas estruc-
turales de los mercados emergentes (informali-
dad, fraude, exclusion financiera) y la llevo a
otros paises que comparten esos retos.

La ausencia de financiamiento para autos
usados nunca fue un problema exclusivo de
México: es una barrera estructural en toda Amé-
rica Latina. El motor tecnologico que hoy per-
mite que entre 60% y 65% de las ventas men-
suales de Kavak en México salgan financiadas
(modelos de riesgo propietarios, datos y certifi-
cacioén del activo) es el mismo que la compafiia
exporta a los demas mercados donde opera,
replicando la solucién al problema regional que
dio origen a Kavak.

5.2

Talento mexicano con impacto
global

La plataforma tecnolégica de Kavak (algoritmos
de precios, sistemas de inspeccion, infraestruc-
tura de datos, productos financieros digitales)
fue construida principalmente por equipos de
ingenieria y producto basados en México, y hoy
opera transacciones en varios paises.

5.3

Reposicionamiento de México
como hub de innovacion

El caso Kavak modificd la conversacion global
sobre México como destino de inversion tecno-
l6gica. La Serie F de 2026, liderada por el fondo
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de capital de riesgo Andreessen Horowitz con la
mayor inversion del fondo en una sola empresa
de América Latina, materializa esa tesis: el capi-
tal mas sofisticado del mundo respalda tecnolo-
gia disehada y operada desde México. A ello se
suma el efecto demostracion sobre el ecosis-
tema emprendedor nacional descrito en el Capi-
tulo 2.

5.4
Soft power empresarial

Las empresas tecnoldgicas de escala global se
han convertido en un vehiculo de proyeccion
internacional para sus paises de origen. Kavak
proyecta una imagen de Meéxico innovador,
capaz de generar propiedad intelectual, atraer
capital y resolver problemas complejos de mer-
cados emergentes. Ese reconocimiento no es
nuevo: el ecosistema emprendedor lo identifico
desde etapas tempranas de la compania. La
revista Expansion nombro a Kavak "Emprende-
dor del Ano" en 2018, y en 2019 Endeavor
México otorgd el mismo reconocimiento a sus
tres fundadores, Loreanne Garcia, Carlos Garcia
Ottati y Roger Laughlin, en su Gala Anual. En
2020, Kavak se convirtio en el primer unicornio
de México, hito que consolido esa narrativa ini-
cial de reconocimiento del ecosistema y la pro-
yecto a una audiencia global de inversionistas y
medios especializados.

515

Programa de empleo a adultos
mayores

Talentos Unicos es el programa de inclusidn
laboral de Kavak dirigido a personas mayores de
60 anos. Las integra a equipos operativos y
comerciales con capacitacion, mentoria interge-
neracional y formacion digital, combinando efi-
ciencia operativa con impacto social. Actual-
mente hay al menos una persona mayor en el
50% de las sedes de Kavak en el pais y se
espera expandir el programa al 100% en el
futuro cercano.
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EL CICLO COMPLETO DE LA TRANSACCION, EN UNA SOLA PLATAFORMA
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01 (07 03 04 (05)

Cotizacion algoritmica Inspecciony Validacion documentaly  Originacién y Logistica de

en tiempo real certificacion legal automatizada administracion de reacondicionamiento y
estandarizadas crédito entrega

61 informacion entre comprador y vendedor, sin que ninguna de

Plataforma tecnolégica propietaria

Kavak desarrollé una plataforma tecnoldgica integral que cubre el
ciclo completo de la transaccion automotriz: cotizacion algorit-
mica en tiempo real alimentada por informacion publica de la
industria y datos propios; sistemas de inspeccion y certificacion
estandarizados; validacion documental y legal automatizada; ori-
ginacion y administracion de crédito; y logistica de reacondiciona-
miento y entrega. La operacion se monitorea mediante espacios
de seguimiento en tiempo real ("data rooms") que permiten deci-
siones basadas en datos sobre miles de transacciones mensua-
les, practica estandar en compariias tecnoldgicas de gran escala.

Esta plataforma anade, ademas, un piso de transparencia al mer-
cado que no existia antes de la llegada de Kavak. Antes de la coti-
zacion algoritmica en tiempo real, el mercado mexicano de autos
usados dependia de referencias estaticas y de actualizacion
periédica (como el Libro Azul) que no reflejaban el valor real de
una unidad especifica en un momento determinado, y que deja-
ban a una de las partes en desventaja de informacion frente a la
otra. Al cotizar cada vehiculo con base en su condicion real, su
historial documentado y el comportamiento del mercado en
tiempo real, Kavak reduce de forma sustancial la asimetria de

las dos partes necesite conocimiento técnico especializado para
conocer el valor justo de la unidad.

6.2

Aplicaciones de inteligencia artificial en el
nhegocio

La IA opera de forma transversal en el negocio: modelos de pre-
cios que comparan el mercado en tiempo real para ofrecer valua-
ciones justas en compra y venta; sistemas de apoyo al diagnds-
tico mecanico en los centros de reacondicionamiento; modelos
de riesgo crediticio propietarios; y deteccion de patrones de
fraude documental y de identidad. Los modelos de riesgo credi-
ticio desarrollados internamente por Kavak son el motor tec-
noldgico detras del acceso al financiamiento descrito en el
Capitulo 3: permiten evaluar y aprobar compradores sin historial
crediticio tradicional, y son la razon por la que entre 60% y 65%
de las unidades que Kavak vende cada mes salen financiadas,
frente a 16% en el mercado tradicional de seminuevos. Esta
misma infraestructura de datos permite una rotacion de inventa-
rio cercana al 100% cada mes: la demanda que la plataforma
detecta en tiempo real informa qué unidades comprar, reacondi-
cionar y poner a la venta, evitando que el inventario envejezca y
maximizando la eficiencia del capital invertido en cada unidad.

~100%

rotacion de inventario cada mes
propios
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00-657%

de ventas financiadas con modelos de riesgo

167%

financiamiento en el mercado tradicional de
seminuevos
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6.3
Infraestructura y uso estratégico de datos

Con una década de operacion, Kavak ha acumulado el mayor
acervo privado de datos sobre el mercado de autos usados en
Meéxico: precios efectivos de transaccion, condicién mecanica
real de las unidades, comportamiento crediticio de segmentos no
bancarizados y desempeino de tramites vehiculares por entidad
federativa. Este acervo, gestionado bajo estandares de protec-
cion de datos personales, constituye un activo de interés publico
potencial: la companiia lo ha puesto parcialmente a disposicion del
mercado mediante sus reportes publicos del mercado de autos
usados, y puede informar el disefio de politica publica en materia
de movilidad, fiscalizacién y proteccién al consumidor.

AGENDA PUBLICO-PRIVADA

Tres niveles de
colaboracion

CAPITULO 06 / TECNOLOGIA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

6.4
Visién futura: Kavak como empresa Al-first

La vision de la proxima década es una plataforma en la que la
inteligencia artificial esté integrada en cada decision operativa:
valuacion instantanea y explicable, inspeccién asistida por vision
computacional, crédito adaptativo al perfil real de cada compra-
dor y tramites vehiculares digitales de principio a fin en integra-
cion con los sistemas estatales. México puede ser el laboratorio
global de la transacciéon automotriz inteligente, y Kavak propone
construirlo en colaboracion con el Estado mexicano: infraestruc-
tura publica digital, talento técnico formado localmente y estan-
dares de uso responsable de IA.

Oportunidades de colaboracion publico-privada: a partir de la
experiencia acumulada durante diez afos de operacion y de los
modelos de colaboracion ya implementados con autoridades
estatales, Kavak identifica tres areas en las que el sector publico y
el privado pueden explorar mecanismos de cooperacion para
avanzar hacia un mercado automotor mas seguro, formal y digi-
tal.

01

Verificacion en tiempo
real con REPUVE

Una interfaz de datos (API) que permita a
Kavak consultar y confirmar el estatus de
un vehiculo (reporte de robo, adeudos, folio
de registro) en el momento de la
inspeccion, y alimentar en sentido inverso
al REPUVE con la validacion fisica que
Kavak ya realiza (cientos de puntos de
inspeccion, verificacion de VIN). No
requiere que el Estado ceda control de la
base de datos: es una capa de consulta y
confirmacion bidireccional.
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02

Trazabilidad fiscal y
vehicular integrada

Dado que cada transaccion de Kavak
genera una refactura registrada ante el
SAT (Capitulo 1), esa misma trazabilidad
puede extenderse a los registros
vehiculares estatales, de forma que un
cambio de propietario procesado por
Kavak se refleje en el padrén sin tramite
presencial adicional. El moédulo de Lerma
con el Estado de México (Capitulo 4) es
el prototipo de esta integracion a escala
nacional.

03

Estandares sectoriales
de uso de IA

En el marco de la discusion sobre la LGIA
y su Reglamento, Kavak puede aportar
como caso de uso sectorial la aplicacion
de IA a valuacion, deteccion de fraude y
originacion de crédito, con métricas de
desempeno auditables, como insumo
para que el Reglamento distinga entre
aplicaciones de IA de alto y bajo riesgo
dentro del sector movilidad.
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CIERRE / CONSIDERACIONES FINALES

CIERRE

Consideraciones

finales

Kavak llega a su décimo aniversario como algo mas que una

empresa de autos usados.

Kavak llega a su décimo aniversario como algo mas que una
empresa de autos usados: es infraestructura econdémica para la
formalizacion de uno de los mercados mas grandes e informales
del pais, construida sobre dos problemas que resolvié con tecno-
logia propia. El primero, la falta de confianza, se atiende con ins-
peccion, certificacion y colaboracién institucional. El segundo, la
falta de acceso al financiamiento (el problema que dio origen a la
compania en toda América Latina), se resuelve hoy con modelos
de riesgo propietarios que permiten que entre 60% y 65% de las
ventas mensuales de Kavak salgan financiadas. Su operacion

EMISOR

UVITECH, S.A.P.l. de C.V. (Kavak)

Direccion de Asuntos Publicos y Regulacion

KAVAK: UNA COMPANIA ORIENTADA AL SERVICIO AL CLIENTE.
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produce, de manera simultanea, recaudacion que el Estado no
capturaba, proteccion efectiva para el consumidor, inclusion
financiera para segmentos historicamente excluidos y una plata-
forma tecnoldgica mexicana con proyeccion global.

La proxima década ofrece al Gobierno de México y a Kavak una
agenda compartida y probada: replicar los modelos de colabora-
cion institucional que ya funcionan, digitalizar los tramites vehicu-
lares de punta a punta, expandir el acceso responsable al crédito
y consolidar a México como referente de innovacion en inteligen-
cia artificial aplicada. Este reporte es una invitacion a construirla.

CONTACTO

Rodrigo Garcia Reséndiz
rodrigo.garcia@kavak.com
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ANEXO

-uentes

01 Estudio "Kavak como Puerta de Entrada al Primer Automovil" (The Competitive
Intelligence Unit, junio 2026; 2,345 entrevistas; error de estimacion +2.02 p.p. al
95% de confianza).

02 Reporte Kavak del Mercado de Autos Usados (Primer semestre 2023; Q4
2023-Q12024).

03 Registro Administrativo de la Industria Automotriz de Vehiculos Ligeros
(RAIAVL), INEGI.

04 Asociacion Mexicana de Distribuidores de Automotores (AMDA).

05 JATO Dynamics.

06 Sala de prensa de Kavak: "Contexto y datos sobre la operacion de Kavak en
Meéxico" (abril 2026); "Kavak anuncia Serie F por 300 millones de ddlares"

(2026); "Ya puedes realizar todos tus tramites vehiculares del Edomex en
Kavak" (marzo 2026).

07 Datos operativos internos de Kavak.
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KAVAK LERMA: EL CENTRO DE REACONDICIONAMIENTO VEHICULAR MAS GRANDE DEL PAIS.
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ANEXO / FUENTES

NOTA METODOLOGICA

Las cifras de tamafio del mercado de
autos usados son estimaciones cons-
truidas a partir de AMDA, AMIA, INEGI
(RAIAVL) y JATO Dynamics; no existe
un registro unico oficial de transaccio-
nes de seminuevos en México. Los
datos de los reportes de mercado
2023-2024 se utilizan unicamente
como contexto estructural; toda cifra
operativa de Kavak citada como
vigente proviene de fuentes 2026.
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CIERRE
L |
(071 Replicar los modelos de colaboracion institucional que ya funcionan. UNA ACENDA COMPARTIDA
La préxima década ofrece al
02 Digitalizar los tramites vehiculares de punta a punta. Gobierno de México y a Kavak
una agenda compartida y
probada.

(03 Expandir el acceso responsable al crédito.

Este reporte es una invitacion

a construirla.
04 Consolidar a México como referente de innovacion en inteligencia artificial aplicada.

KAVAK LERMA: UNA DECADA CONSTRUYENDO EN MEXICO.
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