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Securex acquiert une participation majoritaire stratégique
dans Uentreprise belge d’IA Faktion

Le prestataire de services RH et assureur Securex élargit son offre grace a
l’expertise de Faktion en matiére d’IA et d’engineering

Bruxelles/Anvers, le 24 septembre 2026 - Le prestataire de services RH et assureur
Securex investit dans Uentreprise anversoise spécialisée en IA Faktion et en acquiert
une participation majoritaire stratégique. Grace a cet investissement, Securex entend
élargir son offre destinée aux clients avec de nouvelles solutions basées sur UIA,
combinant expertise technologique et connaissance approfondie des personnes, des
organisations et du monde du travail. Faktion bénéficie parallelement de moyens
supplémentaires pour poursuivre sa croissance, investir dans les talents et la
technologie, et développer des projets de transformation de plus grande ampleur pour
des clients issus de différents secteurs.

Cette étape s’inscrit dans la continuité d’une collaboration qui dure déja depuis plusieurs
années. Securex et Faktion ont développé ensemble différentes applications basées sur
U'lA, notamment dans les domaines de la traduction, de la classification de cases et de
’acces a linformation juridique et RH.

Faktion continuera a opérer en tant qu’entreprise distincte, sous sa propre marque. Bart
Baeyens reste CEO et actionnaire et continuera a diriger Uentreprise avec l’équipe de
management actuelle. Faktion poursuivra également ses activités aupres de ses clients
existants et de nouveaux clients dans différents secteurs.

« Nos clients sont confrontés a des changements fondamentaux liés a I’IA et a la
technologie. Ils ne recherchent pas seulement des conseils, mais aussi des
solutions concretes qui les aident a mettre ces changements en pratique », explique
Veerle Timmermans, CEO de Securex. « En associant notre connaissance des
personnes, des organisations, de l’entrepreneuriat etdes assurances a l’expertise de
Faktion en matiere d’lA et d’engineering, nous pouvons les accompagner de maniére
beaucoup plus large. »

Une offre plus large pour les clients

L’association de Securex et de Faktion réunit deux expertises complémentaires. Securex
connait les défis liés aux personnes, au travail, aux organisations, au bien-étre, a


http://www.securex.be/
http://www.faktion.com/
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Uentrepreneuriat et aux assurances. Faktion dispose de Uexpertise technologique
nécessaire pour transformer des enjeux liés a UIA en produits numériques concrets et en
solutions évolutives.

Ensemble, les deux entreprises veulent accompagner les organisations face a des enjeux
qui concernent de plus en plus a la fois la technologie et ’humain : comment organiser le
travail autrement ? Comment utiliser U'IA de maniére responsable ? Comment accompagner
les collaborateurs ? Et comment transformer les possibilités offertes par la technologie en
solutions qui créent une réelle valeur sur le terrain ?

Cette collaboration ouvre également de nouvelles perspectives pour les activités
d’assurance. En combinant expertise en assurance, connaissance des clients et expertise
de Faktion en matiere d’lA et d’engineering, Securex souhaite développer de nouvelles
solutions pour les indépendants et les PME et continuer a faire évoluer son offre destinée a
leurs collaborateurs, notamment en matiere de pension et de protection.

«Pour Securex Insurance, il s’agit d’une opportunité importante d’accélérer 'innovation sur
un marché en pleine évolution », explique Martine Buyens, CEO de Securex Insurance. «
En tantqu’assureur agile, nous voulons utiliser la technologie pour développer des solutions
qui répondent encore mieux aux besoins des indépendants et des PME. L’expertise de
Faktion peut nous aider a passer plus rapidement de U’idée a une application concreéte. »

by

Faktion aide les organisations a identifier les opportunités offertes par lintelligence
artificielle et a les transformer en stratégies, produits numériques et solutions
technologiques évolutives. L’entreprise anversoise possede plus de dix ans d’expérience
dans le domaine de Uintelligence artificielle et compte environ quarante collaborateurs. Elle
combine stratégie et conseil en IA, développement de produits, software engineering et
machine learning.

De la collaboration a une ambition plus grande

Ces derniéres années, Securex et Faktion ont déja collaboré sur différentes initiatives et
applications internes liées a U'lA. Des assistants de recherche aident par exemple les
collaborateurs a consulter et a exploiter de vastes sources de données juridiques et RH.
D’autres applications facilitent la traduction, la classification de cases et le traitement de
Uinformation.
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Cette collaboration a permis aux deux entreprises de mieux connaitre leur expertise et leur
maniere de travailler respectives, mais aussi d’identifier les possibilités de passer
ensemble plus rapidement d’un besoin business a une solution concrete.

Cet investissement offre désormais davantage de possibilités de mettre cette expertise
commune au service d’un plus grand nombre de clients, de mener des programmes de plus
grande ampleur et de développer de nouvelles solutions. L’expertise de Faktion sera
également mobilisée pour poursuivre le développement de certains services et processus
sélectionnés au sein de Securex.

Des moyens supplémentaires pour accélérer la croissance de Faktion

Securex devient pour Faktion un client de référence important et un actionnaire stratégique.
Celadonne a ’entreprise spécialisée en |A acces a des programmes de transformation plus
importants et de plus longue durée, tout en créant de nouvelles possibilités d’investir dans
les talents, la technologie, 'expertise et le développement de produits.

Dans le méme temps, Faktion reste Faktion : une entreprise d’lA autonome et orientée vers
le marché, avec sa propre marque, son équipe de management, sa culture et son
portefeuille de clients. L’entreprise continuera a accompagner ses clients actuels, tout en
développant de nouvelles collaborations dans différents secteurs.

« Pour moi, il s’agit avant tout d’accélération », explique Bart Baeyens, CEO et
actionnaire de Faktion. « Nous aurons acceés a des programmes plus importants et
plus ambitieux sur le plan technologique, ainsi qu’a davantage de possibilités
d’investir dans les talents, la technologie et l’innovation. Dans le méme temps,
Faktion reste Faktion. Je continuerai a diriger ’entreprise au quotidien et nous
poursuivrons avec la méme ambition notre travail pour nos clients actuels et futurs
dans différents secteurs. »

Differently Human: réunir ’humain et la technologie

Securex est convaincu que le futur du travail ne sera pas moins humain, mais différemment
humain. La technologie et UIA offrent de nouvelles possibilités de renforcer Uexpertise
humaine et de permettre aux organisations de travailler autrement.

En combinant Uexpertise de Securex en matiére de personnes, d’entrepreneuriat et de
protection des entreprises et de leurs collaborateurs avec U'expertise technologique de
Faktion, les deux entreprises veulent aider leurs clients a concrétiser cette combinaison.
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L’lIA peut rendre les processus plus intelligents, accélérer l’acces aux informations et
soutenir les professionnels, tandis que des qualités humaines telles que le discernement,
la créativité, 'empathie, la confiance et le conseil restent essentielles.

« Nous ne croyons pas en un avenir ou il faudrait choisir entre [’humain ou la
technologie », poursuit Veerle Timmermans. « L’avenir est Differently Human. La
technologie peut renforcer les personnes et aider les organisations a travailler
autrement. C’est précisément en combinant une technologie performante a
I’expertise humaine que nous pouvons accompagner nos clients face aux

transformations fondamentales auxquelles ils sont aujourd’hui confrontés. »
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A propos de Securex www.securex.be

L’esprit d’entreprise est le moteur de notre économie, les travailleurs sont la clé du succes. Securex
soutient les entrepreneurs débutants et confirmés dans le développement, la croissance et la protection
de leur entreprise. Nous croyons fortement en une politique du personnel adaptée a lindividu et
soucieuse de ’employabilité durable.

Securex est le partenaire par excellence en matiere d'entrepreneuriat et d'emploi. Il offre des services
larges et intégrés dans le domaine du développement d’entreprise aux entreprises, de 'administration
du personnel et du calcul des salaires, de la prévention et du bien-&tre au travail, du développement de
talents et des assurances.

En 2025, Securex a atteint un chiffre d’affaires de 467 millions d’euros. Le Groupe Securex compte plus
de 1.900 collaborateurs en Belgique, en France, en Espagne, au Luxembourg et aux Pays-Bas. Chaque
jour, ils fournissent des services a 250.000 clients ensemble dont plus de 91.000 entreprises, 133.000
indépendants et plus de 5.000 partenaires en Belgique.

A propos de Faktion www.faktion.com

Faktion est une entreprise anversoise spécialisée dans UIA, qui aide les organisations a traduire leurs
ambitions en matiére d’intelligence artificielle en stratégies concretes, en produits et en solutions
évolutives. Son équipe multidisciplinaire combine des expertises en stratégie et conseil en IA,
développement de produits, ingénierie logicielle et machine learning.

Faktion accompagne les entreprises a déterminer ou UIA peut apporter de la valeur ajoutée ainsi que dans
la conception, le développement et le déploiement a grande échelle de solutions technologiques.
L’entreprise compte plus de dix ans d’expérience dans le domaine de UIA, une quarantaine de
collaborateurs et travaille pour des clients issus de divers secteurs.
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