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Platz 1 far Hyundai im Auto Bild Qualitatsreport 2016

* Nach 2010 und 2011 steht die Marke Hyundai im Aut o Bild Qualitatsreport 2016
zum dritten Mal auf dem ersten Platz

* Hervorragende Resultate in den Dauertests sorgen fur erstklassige Bewertung

» Der Hyundai i30 erreicht im Dauertest das bestej e erzielte Resultat eines
Auto Bild Testfahrzeugs

» Der Qualitatsreport zeigt die Ergebnisse fur 20 A utomobilmarken in
Deutschland

Innerhalb von sieben Jahren zum dritten Mal an erster Stelle! Mit dem Top-Resultat im
Auto Bild Qualitatsreport 2016 sichert sich Hyundai eine der begehrtesten
Auszeichnungen in der Automobilindustrie. Nach dem Glanzresultat von 2010 und 2011
kann sich Hyundai erneut gegen die Mitbewerber in Deutschland durchsetzen. Fur die
Bewertung fuhrte das meistverkaufte Automobil-Magazin in Deutschland griindliche
Qualitats- und Dauertests durch, wertete Kundenbefragungen aus und testete die
Fahrzeuge intensiv.

In der Bewertung von 1 bis 5 (wobei die 1 als Bestwert gilt) erzielte Hyundai mit einer
Gesamtnote von 2,14 ein hervorragendes Resultat. Der Kommentar des Auto Bild
Testteams: «Das war eine gelungene Vorstellung. Bravo, Hyundai!». Nach dem dritten
Platz vom vergangenen Jahr steht Hyundai (wie schon 2010 und 2011) in der Rangliste
wiederum an oberster Stelle. Besonders beeindruckt zeigte sich Auto Bild beim Dauertest
der verschiedenen Hyundai Modelle. Fir den 100’000-km-Dauertest eines Hyundai i30
Kombi 1.6 CRDi vergab die Redaktion die Note «1», was das beste je erzielte Resultat
aller bisherigen Auto Bild-Dauertestfahrzeuge bedeutet.

Dass es sich beim i30 nicht um eine Ausnahme handelt, zeigt das Zwischenresultat der
noch laufenden Dauertests. Der Kommentar von Auto Bild: «... Auf die Qualitats-
verbesserungen der vergangenen Jahre kann Hyundai stolz sein. Wie sehr die Autos auch
beim Wohlftuihlfaktor gewonnen haben, beweisen zurzeit ein i10 1.2 und ein Tucson 2.0
CRDi. Beide sind beliebt im Fuhrpark und haben je rund 30’000 fehlerfreie Kilometer auf
dem Tacho.»
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Thomas Schmid, Chief Operating Officer von Hyundai Motor Europe: «Qualitat ist ein
Schlissel-Element in der Markenstrategie von Hyundai. Den ersten Rang im
Qualitatsreport von Auto Bild nehmen wir als eine starke Anerkennung fur den Ausbau an
Erfahrung und die technische Entwicklung von Hyundai entgegen. Das Resultat bestatigt
und unterstreicht unsere Ambitionen, mit denen wir uns in Europa bis 2020 zur Nummer 1
unter den asiatischen Automobilmarken entwickeln wollen.»

Mit ihrem Qualitatsreport halt Auto Bild die Langzeit-Qualitdten und die Zuverlassigkeit der
fuhrenden Automobilmarken seit 2001 fest. Als eines der zentralen Kriterien zahlt die
Zufriedenheit der Kunden mit ihren jeweiligen Fahrzeugen. Das Magazin bewertet zudem
die Ruckrufaktionen und Reparaturarbeiten, die im Laufe des Jahres anfallen und bezieht
sich auch auf den TUV-Report, der die periodischen Fahrzeuguberpriifungen als offizielle
Prifstelle beurteilt.

Die Gesamtnote beinhaltet zudem die Resultate der 100'000-km-Dauertests von Auto Bild,
wie auch die Ergebnisse der Werkstatt-Tests. Als weitere Datenquelle dient Auto Bild die
Anzahl an Beschwerden durch die Leser. Diese zeigen auf, wie zufrieden die
Automobilisten mit ihrem Kauf sind, was wiederum ein klarer Indikator fur die auftretenden
Defekte darstellt. Die Kundenzufriedenheit wurde durch eine vom Meinungsforschungs-
institut Forsa durchgefuhrte Umfrage bei 8'575 Fahrzeugbesitzern ermittelt. Als weiteren
Faktor bewertet Auto Bild den Umfang und die Dauer der Werksgarantie flir Neufahrzeuge.
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