
‘Tieners kiezen steeds meer voor 
personaliseerbaar schoolmateriaal’

Perspresentatie marktonderzoek HEMA en 
lancering ‘Eigen school, eigen ding’ campagne

Welkom! 



Marktonderzoek

• Het doel van dit onderzoek was in eerste plaats om de Belgische ouders en
hun tieners beter te leren kennen.

1000 ouders
630 schoolgaande tieners

online bevraging via iVox 



Key findings

ouders en tieners verschillende verwachtingen in 
verband met schoolgerief 

bijna de helft  van de tieners voelt zich gemakkelijker 
aanvaard en minder uitgesloten met het juiste 
schoolmateriaal 

personaliseren van schoolspullen is dé trend



Samen naar de winkel! 

Ouders en kinderen baseren hun keuzes voor schoolgerief op 
verschillende factoren 

kwaliteit (79%)  
prijs (71%) 

mooi (51%) 
trendy (23%)



Kids & trendy schoolgerief 

wil mee zijn

populairder met 
juiste gerief

de behoefte 
verschilt per 

leerjaar

1e – 2de middelbaar 

3de > hoger  

wij willen trendy en mooi!



DAAROM kiezen ouders eerder voor neutrale 
schoolspullen. 

• Bij 1 op 4 gezinnen soms discussies en wrijving
• Ouders weigeren hun kind bepaald schoolgerief

Ouders hebben begrip, maar… 

48% erkent het belang van 
schoolgerief om niet uitgesloten te 
worden 

96% vindt trends in schoolgerief niet zo 
belangrijk
74% denkt dat trends ervoor zorgen dat hun 
kind zijn schoolgerief sneller beu wordt 

maar…



Maar ondanks de verschillende verwachtingen…  

van de ouders het toch wel belangrijk dat zijn/haar 
kind het schoolgerief kan personaliseren

zegt zelfs dat hun tieners dit ook al doen

> Goed nieuws voor de kids! 

personaliseren is 
de trend!

personaliseert al belangrijk voor 
identiteitsontwikkeling

er is behoefte 
naar meer



Ludo Driesen
Klinish kinder- en jeugdpsycholoog –

gedragstherapeut – auteur
www.ludodriesen.be 

We geven het stokje even over… 



over de studie

Behoefte om ‘erbij te horen’ en hoe ‘trendy’ schoolmateriaal kan helpen
Behoefte om schoolmateriaal te personaliseren en uniek te maken

Tegenstrijdige conclusies? 
Illustratie van het spanningsveld t.a.v. leeftijdgenoten wat betreft hun identiteit



een dubbel spanningsveld 

Leeftijdgenoten – grote invloed - identiteitsvorming

Spanningsveld – aanvaard voelen vs eigen weg

Vandaar conformeren vs profilering

Ouders – grote/grootste invloed – identiteitsvorming

Spanningsveld  – relatie en waarden behouden vs autonomie

Vandaar aanpassen vs experimenteren op levensdomeinen



identiteit 

Kohnstamm – persoonlijke manier van ‘ergens voor staan’ – eigen keuzes 

School – sport – beroep – levensovertuiging – godsdienst – politiek –
relaties

Keuzen – continu karakter – eigen aan de jongere als persoon

Doorleefd ik-gevoeld dat eenheid brengt doorheen alle belevingen 
binnen de eigen persoon



autonomie 

Voedingsbodem vorming identiteit

Binnen het dubbel spanningsveld

De invloed van de ouders is en blijft groot(st)

De invloed van de jongeren neemt af met de leeftijd



integreren

Hoe omgaan met dubbel spanningsveld?

Drie krachten – aanpassen ouders – aanpassen leeftijdgenoten –
autonomie

Drie krachten integreren – eigen identiteit



personaliseren

Conformisme t.a.v. leeftijdgenoten – angst er niet bij te horen

Vanaf 15-16 jaar meer eigen weg

Profileren – eigen accenten in keuzes

Personaliseren - identiteitsvorming



schoolmateriaal

Personaliseren schoolmateriaal – voorbeeld integreren van de drie 
krachten – identiteit manifesteren

Compromis waardensysteem ouders – prijsbewust en kwaliteit

Met – normsysteem leeftijdgenoten – mooi en trendy

Met – autonomie – persoonlijke accent leggen keuze schoolmateriaal



En daar speelt HEMA op in! 

‘eigen school, eigen ding’ 

voor het eerst in 2016

kleurrijk schoolassortiment:  ‘make 
your own rainbow’ 

kwalitatief én creatief 



voor wie?  





wat gaan ze doen? 



wat gaan ze doen? 






14 brandstores en 3 event stores



Jamie-Lee Six: 

“Tot op de dag van vandaag pimp ik nog 
steeds al mijn boeken. Washitape, 
doodles, anime tekeningen… geen enkel 
boek blijft ongedeerd!”
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