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Hyundai zeichnet die Top Handler Europas aus
Drei Schweizer Garagen unter den besten Handlern Europas

Im Rahmen einer feierlichen Zeremonie im europaischen Hyundai Werk in Nosovice
(Tschechien), zeichnete Hyundai vor wenigen Tagen die besten Handler Europas
aus. Drei Schweizer Garagen nahmen diese Anerkennungen fur Hochstleistungen
im Bereich der Kundenzufriedenheit entgegen. Die hdchste Auszeichnung, der
«President Award», ging an Auto Birrer AG in Sursee. Die Sedel Garage AG in
Emmenbricke wurde mit dem «CS Excellence Award» im Bereich Verkauf geehrt.
Die Garage Auto Studer AG in Langenthal erhielt den «CS Excellence Award» in der
Kategorie Kundendienst.

Feierliche Momente in der européaischen Produktion von Hyundai, in Nosovice
(Tschechien). 119 Handler aus 20 europaischen Landern durchliefen eine Woche lang ein
Programm mit Aktivitdten rund um den neuen Tucson. Den Abschluss bildete die Ehrung
der besten Handler Europas. 18 unter ihnen wurden mit der héchsten Auszeichnung fir
die Leistungen im Jahr 2014 mit dem «President Award» belohnt. Dieser wird nur fir einen
Héandler pro Land und ausschliesslich fur absolute Top-Leistungen vergeben.

Fur die Schweiz ging die héchste Auszeichnung an die Auto Birrer AG in Sursee. Andreas
Birrer nahm den Preis entgegen: «Der Preis ist der Lohn fir eine Leistung, die wir im Team
erbracht haben. Er bestétigt unsere Bemiihungen, den Kunden einen maximalen und vor
allem auch einen personlichen Service zu bieten. Der Preis ist aber vor allem eins: Eine
Motivation, die Kunden auch kinftig in den Mittelpunkt unserer Aktivitaten zu stellen.»

Diego Battiston, Direktor von Hyundai Suisse, doppelt nach: «lch gratuliere unseren
Gewinnern, die im européaischen Vergleich durch hervorragende Kundenzufriedenheit
Uberzeugt haben. Unsere Handler und Partner sorgen als Markenbotschafter mit ihren
Leistungen fur ein positives Markenerlebnis unserer Kunden. Die sind der entscheidende
Baustein fur den Erfolg von Hyundai in der Schweiz.»
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