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Doel van het onderzoek
Peilen naar de perceptie van zuivel bij millennials

Doelgroep
‘Millennials’ 18-30j

Methode
• Online survey bij het iVOX research panel, representatief naar geslacht, leeftijd, sociale klasse en provincie
• Veldwerk: van 24 april 2018 tot 8 mei 2018
• N: 1000 millennials
• Maximale foutenmarge (95% betrouwbaarheid): 3,02%

Onderzoeksopzet



51%

49%

54%
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17%

17%
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14%

Man

Vrouw

18-24

25-30

1-4
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Sociale klasse
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Samenstelling steekproef

Provincie

Filter: Geen
N: 1000

Leeftijd



In welke mate ben je je doorgaans bewust van onderstaande aspecten van wat je eet en drinkt?
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Filter: Geen
N: 1000

Bewustzijn rond eten en drinken

11,5%

15,4%

16,1%

14,6%

5,7%

30,3%

28,7%

40,0%

47,0%

20,6%

39,2%

36,1%

32,5%

29,0%

51,2%

16,0%

18,1%

8,1%

6,5%

20,1%

De voedingswaarde van het 
product

Het aantal calorieën die het 
product bevat

De impact van het product op 
het milieu

De oorsprong van het product

Wat het product doet met je 
gezondheid

Helemaal niet bewust Eerder niet bewust Eerder wel bewust Heel erg bewust Geen mening

% bewust

55%

54%

41%

36%

71%

Bewust over gezondheid, voedingswaarde en aantal calorieën: eerder vrouwen en eerder hogere sociale groep.
Bewust over impact op milieu en oorsprong product: eerder 18-24 jarigen dan 25-30 jarigen.



In welke mate vind je onderstaande aspecten belangrijk bij het kopen van zuivelproducten?

5

Filter: Geen
N: 1000

Belang bij aankoop zuivel

20%

30%

25%

24%

28%

33%

32%

37%

36%

38%

26%

27%

29%

28%

29%

30%

32%

28%

31%

29%

28%

23%

29%

30%

28%

23%

22%

21%

19%

18%

20%

13%

11%

11%

9%

7%

6%

7%

6%

7%

7%

8%

6%

7%

7%

7%

9%

7%

8%

8%

Dierenwelzijn

Geen additieven (bv. kleurstoffen, 
conserveermiddelen, aroma’s)

Suikergehalte

Vetgehalte

Milieuvriendelijkheid

Eerlijke handel (Fair Trade)

Ambachtelijkheid

Biologische productie

Nabijheid / lokaal geproduceerd

Land van herkomst

0-4 5-6 7-8 9-10 Geen mening

6,2

5,9

5,7

5,7

5,5

5,1

5,0

4,9

4,7

4,6

Gemiddelde

Vrouwen vinden eerder geen additieven, suikergehalte, vetgehalte en dierenwelzijn belangrijk dan mannen.
18-24 jarigen vinden eerder dierenwelzijn en fair trade belangrijk dan 25-30 jarigen.
Hogere sociale groep vindt eerder ambachtelijkheid en lokale productie belangrijk dan lagere sociale groep.  



Hoe vaak eet, drink of gebruik je onderstaande zuivelproducten?
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Filter: Geen
N: 1000

Consumptie van zuivelproducten

1%

2%

3%

3%

1%

2%

2%

3%

1%

1%

4%

6%

1%

1%

8%

1%

1%

2%

3%

3%

1%

2%

2%

3%

1%

1%

4%

6%

1%

1%

8%

1%

4%

10%

18%

23%

7%

14%

6%

10%

4%

5%

7%

10%

5%

3%

7%

2%

9%

20%

26%

19%

14%

19%

13%

15%

10%

9%

11%

12%

9%

7%

8%

4%

17%

24%

16%

8%

15%

11%

13%

12%

11%

11%

9%

8%

9%

7%

7%

5%

28%

19%

12%

7%

21%

13%

16%

13%

14%

16%

10%

9%

17%

10%

7%

3%

34%

15%

8%

9%

30%

17%

30%

18%

33%

30%

22%

18%

28%

29%

9%

14%

6%

6%

7%

7%

11%

13%

16%

19%

23%

26%

27%

28%

29%

42%

46%

71%

Roomijs

Melk  als ingrediënt om te koken of te bakken …

Kaas

Boter  om te bakken

Kant-en-klare zuiveldesserts (bv. pudding, …

Yoghurt

Melk als basis om zelf andere dranken te maken …

Melk bij ontbijtgranen, muesli, havermout

Gearomatiseerde melk (bv. chocomelk)

Verse witte kaas / plattekaas

Melk (gewoon puur als drank)

Boter op de boterham

Smeerkaas

Drinkyoghurt

Melk in koffie

Karnemelk

Meerdere keren per dag 6 à 7 keer per week 4 à 5 keer per week 2 à 3 keer per week

1 keer per week Meerdere keren per maand Minder vaak Nooit

94%

94%
93%

93%

89%

% wel

87%

84%

81%
77%

74%

73%

72%

71%

58%

54%

29%
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Filter: Geen
N:  1000

Totale consumptie zuivelproducten

21%

42%

31%

6%

Meerdere keren per dag

6 à 7 dagen per week

Meerdere keren per week

Eén keer per week of minder

1% geeft aan veganist te zijn en 
2% bijna-veganist (verbruiken max. 2 keer per maand een zuivelproduct)



Welke van deze zuivelproduct(en) is/zijn jouw favoriet?
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Filter: Geen
N: 1000

Eerste plaats

Favoriete zuivelproduct

21%

11%

17%

3%

6%

9%

2%

7%

2%

1%

3%

3%

1%

5%

2%

2%

6%

Kaas

Yoghurt

Roomijs

Boter op de boterham

Melk in koffie

Melk (gewoon puur als drank)

Verse witte kaas / plattekaas

Melk bij ontbijtgranen, muesli, …

Boter  om te bakken

Smeerkaas

Melk  als ingrediënt om te koken of …

Kant-en-klare zuiveldesserts (bv. …

Karnemelk

Melk als basis om zelf andere …

Gearomatiseerde melk (bv. chocomelk)

Drinkyoghurt

Geen mening

44%

34%

41%

13%

14%

13%

16%

22%

5%

8%

20%

16%

14%

8%

2%

8%

Kaas

Yoghurt

Roomijs

Boter op de boterham

Melk in koffie

Boter  om te bakken

Melk  als ingrediënt om te koken of …

Melk bij ontbijtgranen, muesli, …

Verse witte kaas / plattekaas

Smeerkaas

Melk (gewoon puur als drank)

Kant-en-klare zuiveldesserts (bv. …

Melk als basis om zelf andere …

Gearomatiseerde melk (bv. chocomelk)

Karnemelk

Drinkyoghurt

Top 3



Welke van deze zuivelproduct(en) is/zijn jouw favoriet?
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Filter: Geen
N: 1000

Favoriete zuivelproduct

• Kaas: eerder 25-30 dan 18-24 jarigen
• Yoghurt: eerder vrouwen dan mannen en eerder 25-30 dan 18-24 jarigen
• Boter op de boterham: eerder lagere dan hogere sociale groep
• Boter om te bakken: eerder mannen dan vrouwen en eerder 25-30 dan 18-

24 jarigen
• Verse witte kaas: eerder hogere dan lagere sociale groep
• Melk, puur als drank: eerder 18-24 dan 25-30 jarigen en eerder hogere dan 

lagere sociale groep
• Karnemelk: eerder mannen dan vrouwen en eerder 18-24 dan 25-30 

jarigen



In welke mate ga je akkoord met onderstaande stellingen over zuivelproducten?
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Filter: Geen
N: 1000

Perceptie van zuivel

2%

1%

2%

2%

4%

3%

2%

6%

4%

3%

6%

6%

6%

9%

10%

12%

18%

16%

38%

44%

46%

54%

46%

49%

49%

41%

45%

53%

43%

40%

28%

35%

30%

27%

29%

22%

4%

6%

7%

10%

6%

7%

10%

7%

14%

Zuivel is veelzijdig: je kan het op 
diverse manieren gebruiken

Zuivelproducten zijn lekker

Zuivelproducten passen prima in een 
hedendaagse levensstijl

Zuivelproducten zijn kwaliteitsvol

Zuivelproducten zijn een essentieel 
onderdeel van een gezonde voeding

Zuivelproducten zijn gezond

Zuivelproducten zijn natuurlijk en 
authentiek

Zuivelproducten zijn voor iedereen

Zuivelproducten zijn eigentijds

Helemaal niet akkoord Eerder niet akkoord Eerder wel akkoord Helemaal akkoord Geen mening

91%

87%

86%

82%

81%

80%

76%

69%

66%

% akkoord

Vrouwen vinden eerder dan mannen dat zuivelproducten gezond zijn.
Op nagenoeg alle stellingen: eerder 25-30 jarigen akkoord dan 18-24 jarigen en eerder hogere dan lagere sociale groep akkoord



Zijn onderstaande uitspraken volgens jou juist of fout?
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34%

20%

13%

12%

13%

8%

75%

12%

26%

33%

44%

38%

18%

34%

45%

43%

49%

12%

60%

57%

38%

29%

28%

62%

54%

43%

44%

43%

13%

29%

18%

29%

28%

Mensen die lactose-intolerant zijn kunnen geen enkel 
zuivelproduct verdragen

Zuivelproducten verlagen het risico op darmkanker

Zuivelproducten zitten in de rode zone in de nieuwe 
voedingsdriehoek

Zuivelproducten verhogen de kans op diabetes

Zuivelproducten verhogen de kans op hart- en vaatziekten

Zuivelproducten verhogen het risico op kanker

Zuivelproducten dragen bij tot een goede botgezondheid

Je kan melk gewoon vervangen door meer groenten en fruit 
te eten

Melk is enkel belangrijk voor kinderen (tot 14 jaar)

Plantaardige dranken kunnen melk volledig vervangen

Veel mensen zijn lactose-intolerant

Waar Niet waar Geen idee

Kennis van zuivel

Filter: Geen
N: 1000

Correct

Niet waar

Waar

Niet waar

Niet waar

Niet waar

Niet waar

Waar

Niet waar

Niet waar

Niet waar

Niet waar



Scores op de 11 kennisvragen (zie vorige slide)
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Kennis van zuivel

56%

33%

11%

0 tot 5 vragen juist

6 tot 9 juist

10 of 11 vragen juist

Filter: Geen
N: 1000

Gemiddelde score: 4,9 op 11

Eerder 18-24 dan 25-30 jarigen

Eerder hogere dan lagere sociale groep



In welke mate ga je akkoord met onderstaande stellingen over zuivelproducten?
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Perceptie van zuivel - Gezondheid

5%

13%

16%

21%

76%

60%

4%

7%

“Zuivelproducten passen prima in een 
gezond voedingspatroon.”

“Ik vind het belangrijk om voldoende 
zuivelproducten te consumeren.”

Oneens Neutraal Eens Geen mening

Filter: Geen
N: 1000

Vrouwen, 25-30 jarigen en hogere sociale groep eerder ‘eens’ dan mannen en 18-24 jarigen.



In welke mate ga je akkoord met onderstaande stellingen over zuivelproducten?
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Filter: Geen
N: 1000

Perceptie van zuivel - Gezondheid

3%

6%

8%

10%

18%

7%

23%

39%

43%

45%

53%

35%

29%

24%

18%

26%

12%

5%

8%

5%

11%

24%

18%

15%

15%

Zuivelproducten bevatten van nature 
belangrijke vitaminen en mineralen

Plantaardige drinks (zoals sojadrinks 
en rijstdrinks) zijn gezonder dan melk

Zuivel bevat te veel calorieën

Zuivel is alleen interessant voor 
calcium en dat kan je ook makkelijk 

ergens anders uit halen

Van melk word je dik

Helemaal niet akkoord Eerder niet akkoord Eerder wel akkoord Helemaal akkoord Geen mening

79%

46%

35%

32%

22%

% akkoord

Te veel calorieën en dikmaker: eerder mannen dan vrouwen
Alleen interessant voor calcium:  eerder mannen dan vrouwen en eerder 18-24 dan 25-30 jarigen



In welke mate ga je akkoord met onderstaande stellingen over zuivelproducten?
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Filter: Geen
N: 1000

Perceptie van zuivel - Traditie

6%

7%

7%

12%

14%

11%

11%

12%

14%

17%

16%

27%

81%

79%

75%

68%

68%

56%

2%

2%

4%

3%

3%

5%

“Zuivelproducten maken deel uit van onze 
eetcultuur.”

“Melk is een basisproduct dat je steeds in huis 
hebt.”

“Zuivelproducten zullen altijd een belangrijk 
onderdeel van onze eetcultuur blijven.”

“Ik zou moeilijk zonder zuivelproducten kunnen.”

“Zuivelproducten consumeren is voor mij een 
(dagelijkse) routine, een vanzelfsprekendheid  in 

mijn voedingspatroon.”

“Zuivelproducten consumeren staat voor mij voor 
genieten.”

Oneens Neutraal Eens Geen mening

Vrouwen en 25-30 jarigen vinden zuivel eerder een vanzelfsprekendheid is dan mannen en 18-24 jarigen.



In welke mate ga je akkoord met onderstaande stellingen?
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Perceptie van zuivel - lokaal

15%

11%

42%

27%

26%

24%

39%

50%

26%

19%

13%

8%

“De meeste zuivelproducten die in de 
winkel te vinden zijn, worden in België 

geproduceerd.”

“Ik verkies Belgische zuivelproducten.”

“Ik let op het land van herkomst wanneer 
ik zuivelproducten koop.”

Oneens Neutraal Eens Geen mening

Filter: Geen
N: 1000

Eerder mannen dan vrouwen en eerder hogere dan lagere sociale groep



16%

30%

32%

46%

52%

40%

37%

19%

28%

De impact van zuivelproducten op het milieu is 
eerder laag

Plantaardige drinks (zoals sojadrinks, rijstdrinks) 
zijn beter voor het milieu dan zuivelproducten

Zuivelproducten worden vervaardigd met respect 
voor het dier

<<<,<<,< Neutraal >,>>,>>>

De impact van zuivelproducten op 
het milieu is eerder hoog

Zuivelproducten zijn beter voor het 
milieu dan plantaardige drinks 
(zoals sojadrinks, rijstdrinks)

Bij de productie van zuivel wordt er 
weinig belang gehecht aan respect 
voor het dier

Eerder mannen dan vrouwen

Eerder 18-24 dan 25-30 jarigen

In welke mate ga je akkoord met onderstaande stellingen?
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Filter: Geen
N: 1000 

Perceptie van zuivel - duurzaamheid

Eerder hogere dan lagere sociale groep
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Perceptie van zuivel - duurzaamheid

12%

14%

15%

29%

21%

22%

50%

58%

55%

9%

8%

8%

“Zuivelproducten passen prima in een milieubewuste 
levensstijl.”

“Ik heb er vertrouwen in dat de Belgische zuivelsector 
voldoende inspanningen levert om de zuivelproductie zo 

duurzaam mogelijk te maken.”

“Ik heb er vertrouwen in dat de Belgische zuivelsector 
voldoende inspanningen levert om de zuivelproductie zo 

diervriendelijk mogelijk te maken.”

Oneens Neutraal Eens Geen mening

Filter: Geen
N: 1000

In welke mate ga je akkoord met onderstaande stellingen?

25-30 jarigen hebben er eerder dan 18-24 jarigen vertrouwen in dat de Belgische zuivelsector voldoende inspanningen levert 
om de productie zo duurzaam mogelijk te maken
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