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#BeGreen Fix ...

L’énergie vraiment verte,
vraiment belge, a prix fixe

Chez Lum’inus, NOUS NOUS sommes
engogés',fdons la production et la
fourniture dune énergie durable qui
réduit-notre empreinte écologique
Sur..}é planete. Nos centrales hydro-
‘ _,,.é‘l’éctriques et notre position de N°1
en production dénergie ¢éolienne
terrestre en témoignent.

Notre tarif #bBeGreen Fix, pour de
lénergie vraiment verte, vraiment
belge et a prix fixe, répond a cet
engagement.

Votre électricité 100% verte et belge
et du gaz 100% neutre en carbone

o Lagarantie d'une électricité 100% verte et provenant exclusivement de sources dénergie renouvelables
exploitées en Belgique, comme les énergies éolienne, solaire ou hydraulique.

o Du gaz compensé en CO, grdce au soutien financier de projets liés & la lutte contre le réchauffement
climatique.

€ Un prix fixe avantageux et des réductions uniques pour
les clients #BeGreen Fix

o Une énergie bénéfigue pour l'environnement mais aussi pour votre portefeuille : dans un marché
fluctuant, vous bénéficiez de la garantie de prix fixes avantageux pendant 1 an.

o La premiere année, vous recevez une réduction de bienvenue sur votre consommation.

o En remerciement de votre fidélité, vous profitez & partir de la deuxieme année, en plus de votre prix
compétitif, dune réduction annuelle récurrente de 2% sur votre consommation d’électricité.

o Gréce a notre programme de fidélité Luminus EXTRAS! vous bénéficiez d’avantages et réductions
exclusifs (ex. jusqu'a 60% de réduction sur les lampes LED).

t Tout est sous votre controle

o Pour toutes questions, notre service client est disponible par téléphone au numéro 078/15 51 00 ou 24/24
sur www.luminus.be.

o Vous contrdlez facilement votre budget et consommmation dans votre espace client en ligne My Luminus.

o Le service FactureManager vous permet une flexibilité de paiement et vous bénéficiez du suivi proactif
de vos factures par Luminus.

Nous nous occupons de votre transfert aupres de votre B
: @ Plus d'info sur

fournisseur precedent et votre approvisionnement en . .
luminus.be/decouvrezbegreenfix :

énergie est bien str garanti sans interruption.



#beGreen Fix I °oe
Echte Belgische groene
energie tegen e_eh vaste prijs
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Bij Lumin@s engageren wij ons
al jaren voor de productie en
de Ieve_fing van duurzame
energie -die onze ecologische
voetafdruk vermindert. Onze
waterkrachtcentrales en onze
pQS‘i"tie in Belgié als grootste
~producent van windenergie
te land zijn daarvan het beste
bewijs.

Ons tarief #BeGreen Fix voor
échte Belgische groene energie
tegen een vaste prijs past
volledig binnen deze visie.

Uw elektriciteit 100% groen en Belgisch
en uw aardgas 100% CO_-neutraal

o De garantie op 100% groene elektriciteit die exclusief uit Belgische hernieuwbare energiebronnen
gewonnen wordt, zoals wind- en zonne-energie en waterkracht

o CO,-neutraal aardgas dankzij financiéle steun aan projecten die de opwarming van de aarde
bestrijden.

€ Een voordelige vaste prijs en unieke kortingen voor
#BeGreen Fix-klanten

o Energie die goed is voor het milieu maar ook voor uw portefeuille. In een fluctuerende markt geniet
u de garantie van voordelige vaste prijzen gedurende 1 jaar.

o Het eerste jaar krijgt u een welkomstkorting op uw verbruik.

o Als dank voor uw trouw ontvangt u vanaf het tweede jaar bovenop een voordelige prijs, elk jaar een
korting van 2% op uw elektriciteitsverbruik.

o Dankzij ons getrouwheidsprogramma Luminus EXTRAS! geniet u van exclusieve voordelen en
kortingen (bv. tot 60% korting op LED-lampen).

- U heeft de touwtjes in handen

o Onze klantendienst staat tot uw dienst voor al uw vragen via telefoon op het nummer 078/15 02 10 of
24/7 via www.luminus.be.

o Volledige controle over uw budget en uw verbruik via uw persoonlijke online klantenzone My Luminus.

o De dienst FactuurManager biedt u betalingsflexibiliteit en een proactieve opvolging van uw facturen
door Luminus.

Wij regelen de overstap van uw vorige energieleverancier - _ _
: @ Meer informatie op

naar Luminus. Tijdens deze periode blijft uw energietoevoer luminus.be/ontdekbegreenfix

natuurlijk gegarandeerd.



